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 תקציר מנהלים

 

עוץ מסובסד י ההשפעה של ייעוץ מסובסד שניתן לעסקים קטנים ובינוניים. ימחקר זה בודק את  

ה ובינוניים    ואלעסקים  קטנים  לעסקים  שהסוכנות  המרכזיים  הכלים  לתמיכה מפעילה  אחד 

י פעילויות  על  נעשה  המחקר  בשנת  יבעסקים.  שניתנו  בגודל    2012עוץ    100– 5לעסקים 

 . 2013-2015בשנים   ללוה מועסקים ובדק את השפעות הייעוץ על העסקים

עוץ  יעסקים שקיבלו י  501המחקר שנעשה בשיתוף עם הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה, בדק  

ביקורת של   י  דומים  עסקים  1,000מול קבוצת  קיבלו  כן, )קבוצת הביקורת(  עוץישלא  כמו   .

עוץ ביחס לעצמם, על פי הסיבות שגרמו לעסקים לפנות יהמחקר בדק את העסקים שקיבלו י

 העסקים.  קיבלו  שעות הייעוץ ש  מספרנית הייעוץ וכן על פי מאפיינים שונים של הייעוץ, כגון  לתוכ

( רצון  1לתוכנית: )פנו  בעטיין  שעוץ חולקו לארבע קבוצות על פי הסיבות  יהעסקים שקיבלו י

( רצון  4)-ו  נכונהעסק חדש בצורה    הקים( רצון ל3( רצון לפתור בעיות ולהתייצב, )2לצמוח, )

דוח האבחון  של  נעשתה באמצעות ניתוח  לתוכנית    ת הפנייה של כל עסקסיב  ה שלהגדרלשרוד.  

במטרה   תוכניתל  העסק    לאחר פניית  התוכניתכין מאבחן של  הש  זהו דוחעסק.  להראשוני  

 רף.טלהצ

קיבלו טיפול מלא )מעל  שעסקים  הסיכוי של  בבדיקה של שרידות העסקים לאורך זמן נמצא ש

י  50 לשרודישעות  של   , עוץ(  בקבוצה  כי  )אם  הביקורת  לקבוצת  ביחס  מובהק  באופן  עלה 

(.  90%רק    -  יחסיתבמטרה לשרוד, המובהקות של התוצאה נמוכה    פנו לתוכניתהעסקים ש

,  לקום בצורה נכונה  במטרה  פנווהעסקים שבמטרה לשרוד  לתוכנית    פנונראה גם שהעסקים ש

יותר   חלשים  עסקים  הביקורתהם  בקבוצת  להם  המקבילים  במהעסקים  אלו שתי  .  קבוצות 

א הייעוץ,  לתוכנית  שפנו  עסקים  של  השרידות  לפני    ךשיעור  הייעוץ  פעילות  את  הפסיקו 

עסקים מקבילים  נמוך יותר משיעור השרידות של    ,עוץ(ישעות י  50- השלמתה )קיבלו פחות מ

 קבוצת הביקורת.  ב

ללא  על כלל המדגם )  מראה כי בהסתכלות  בעסקים  בדיקה של השפעת הייעוץ על הצמיחה

שקיבלו   השפעה חיובית מובהקת בקרב עסקים  ( ניתן לראותחלוקה לסיבת הפנייה לתוכנית

. כאשר בודקים  נקודות אחוז  24-במספר העובדים    עסקים אלו הגדילו את  . עוץיי שעות    50מעל  

ו  עוץ,יי  שעות  50מעל  קרב עסקים שקיבלו  ביעוץ  הי  ת את השפע בקבוצת בקבוצת הצמיחה 

גידול ו  ,הצמיחה בלבד  ת עסקים בקבוצשל  נקודות אחוז    26ההקמה בלבד, מתקבל גידול של  

 חיובית וברורהתוספת    נמצאהכמו כן,  .  ההקמה בלבד   תבקבוצעסקים  של      נקודות אחוז  69של  

   .ייעוץ שקיבלו העסקיםכל שעת  על מועסקיםהלמספר  נקודות אחוז 0.18של 
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עוץ לקבוצת  י. התרומה של שעת יש"ח  190  יאה  כיום   עוץ יהעלות הכוללת למדינה של שעת י

נקודות אחוז לתעסוקה, ומספר המועסקים הממוצע בעסקים    0.18תוספת של    יאהצמיחה ה

י  17היה    2012של קבוצת הצמיחה בשנת   לעסק ממוצע אפוא  עוץ תרמה  ימועסקים. שעת 

עוץ לתעסוקה מעלה  י, חישוב התרומה של שעת יעל כןם.  נקודות אחוז לתוספת מועסקי  3.06

 ש"ח. 6,209עולה למדינה  ,שהוספת עובד לעסק שהשתתף בתוכנית הייעוץ

  , יעוץ   שעות  50עסקים שקיבלו מעל  נמצא של  פדיון העסקיםבבדיקה של השפעת הייעוץ על  

גבוה   סיכוי  לעלות    10-ביש  אחוז  בקבוצת   פדיוןה  רמתב מדרגה  נקודות  עסקים  לעומת 

לקבוצת העסקים שקיבלו נמצא ש  במודל שנבדק בקרב קבוצת הייעוץ )טיפול( בלבד,  .הביקורת

ייעוץ יש  20מעל    לעומת עסקים  פדיוןרמת הלעלות ב  נקודות אחוז  15-סיכוי גבוה ב  שעות 

עוץ  יי  גםכי  מכך  . ניתן להסיק  (בהם  נראה הייעוץ נפסקשכעוץ )ישעות י  20-שקיבלו פחות מ

 . אפקטיבי ואשעות ה 20במשך מעל שניתן 

באף    אפשר הייעוץלהבחין  של  יותר  חזקה  אותה  ,השפעה  בוחנים  השכר   כאשר  סך  על 

ש עסקים  שבקרב  נמצא  בהם.  למועסקים  משלמים  לתוכניתשהעסקים  לצמוח   פנו  במטרה 

בקרב  . כמו כן,  בתשלום השכראחוז  נקודות    33גידול של  היה    ,שעות ייעוץ  50-קיבלו מעל לו

נקודות אחוז לכל   0.225  תשלומי השכר בשיעור של  גידול של  ניכרעסקים בקבוצת הצמיחה  

ייעוץ נמצא שאין הבדל מובהק בתשלומי השכר בין    ותהשרידבקרב עסקים בקבוצת    .שעת 

מעל   שקיבלו  י  50עסקים  שישעות  שעסקים  מכיוון  הביקורת.  בקבוצת  עסקים  לבין    פנועוץ 

קבוצת הביקורת, נראה שהייעוץ סייע להם ושיפר  במקביליהם  במטרה לשרוד חלשים יותר מ

בעיית שרידות.  ללאלרמה של עסקים דומים   מת השרידות שלהםאת ר
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 רקע ומתודולוגיה 

 רקע

ובינוניים במשרד הכלכלה  ות לעסקים קטנים  ידי הסוכנות  על  הופעלה  לעסקים  הייעוץ  כנית 

השירותים מפרט  . התוכנית הייתה חלק מ2014עד    2011הסוכנות( בשנים    :והתעשייה )להלן

בישראל. נתנה  ש והבינוניים  הקטנים  העסקים  מגזר  את  לקדם  במטרה  לעסקים   הסוכנות 

, שפנו לתוכנית  הסוכנות מיפוי לעסקים קטנים ובינוניים  ו מומחים מטעםביצעכנית  ובמסגרת הת

מגזר הפרטי. התוכנית ב  יועציםמ  עוץ מסובסדיילקבל  לעסקים  הסוכנות    סייעהובהתאם למיפוי  

מטרת   רכי העסק.ולצ  נוגעיםעובדים בתחומים ה  100עד  ו  5-מ  נתנה את הייעוץ לעסקים בגודל

לסייעהתוכנית   והבינוניים    הייתה  הקטנים  להם  לעסקים  להקנות  הניהול,  את  כלים לשפר 

 .  לוות את היישום של הכלים הניהולייםניהוליים ול

הייעוץ תוכנית  של  האפקטיביות  את  לבחון  כדי  נעשה  זה  ומחקר  את  ,  לאפיין  היא  מטרתו 

מחקר כללה תוכנית הייעוץ על ביצועי העסקים שהשתתפו בתוכנית. שיטת השל  השפעות  ה

הטיפול( לבין    הייעוץ או קבוצת  השוואה בין עסקים שהשתתפו בתוכנית הייעוץ )להלן: קבוצת

בתוכנית השתתפו  שלא  דומה  אופי  בעלי  שיטת .  ביקורת(הקבוצת  להלן:  )   עסקים  כן,  כמו 

שקיבלו העסקים שהשתתפו בתוכנית  של סיוע  המחקר כללה גם השוואה בין מאפיינים שונים  

בעיקר   הייעוץ.  של    מספר ההייעוץ,  עם הלשכה המרכזית   נעשתהההערכה  שעות  בשיתוף 

ו  לבחור אתסייעה  למ"ס(, שהן:  לסטטיסטיקה )להל על הן  העבירה נתונים  קבוצת הביקורת 

 1.בקבוצת הביקורתעסקים הן על ההעסקים שהשתתפו בתוכנית ו

 מתודולוגיה 

. עסקים אלו נבחרו באופן אקראי מתוך עסקים  501קבוצה של  מחקר ההערכה התבצע על  

שהשתתפו כל אחד מהעסקים  ל  2. 2012עוץ בשנת ייוקיבלו    בתוכניתהעסקים שהשתתפו  כלל  

  שלא השתתפו בתוכנית הייעוץ   ,בעלי מאפיינים דומים  ,שני עסקים  הלמ"ס   בתוכנית הצמידה

 3.(תאומים עסקים: להלן)

 לאחר מכן בוצעו הניתוחים הבאים על כלל המדגם:

קבלת הייעוץ ומאפיינים נוספים  ל   הסיבהלפי    ,קבוצות-לתת  ייעוץקבוצת השל  חלוקה   .1

 קבוצת הביקורת.ב ההקבוצה המקביל-קבוצה לתת-כל תת ה  שלוהשווא

 
הסוכנות, שגם הפיקו את המסקנות מהתוצאות, ואין ללמ"ס כל אחריות   המחקר נבדקו על ידי חוקרים מטעםיש לציין שתוצאות    1

 לתוצאות אלו. 

 למעט קיבוצים, מלכ"רים ותאגידים שיתופיים שלא נבדקו.  2

 מפרט על המתודולוגיה לשליפת העסקים לקבוצת הביקורת. 2נספח  3
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 לעסקים בקבוצת הביקורת.  ייעוץניתוחי שרידות בין העסקים בקבוצת ה .2

ה .3 בקבוצת  העסקים  בין  מדדי    ייעוץהשוואה  מספר  לפי  הביקורת  בקבוצת  לעסקים 

 . ואחריו הייעוץיעילות לפני 

 ( הטיפול)  הייעוץ  מקבלי   קבוצת

מאבחנים מקצועיים שנפגשו    השתתפותוכנית הייעוץ של הסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים  ב

צירופם  בעלי  עם   לצורך  מיפוי  להם  וערכו  בתוכנית,  להשתתף  שביקשו  לתוכנית  העסקים, 

בהתאם   .מאבחניםהעבר על דוחות המיפוי שרשמו    מומחים שבחרה הסוכנותצוות  .  הייעוץ

העסק    צורכילפי  מחקר  השתתף בו לשנבחרהעסקים    501את    מומחיםו החילק  אלו  לדוחות

 :. להלן החלוקהמטרת הייעוץ(כלומר, לפי ) יעוץמפרויקט הי 

 .)קבוצת הצמיחה( כנית במטרה לצמוחולת פנועסקים  327 .1

 .)קבוצת השרידות( לשרוד פנו לתוכנית במטרהעסקים בקשיים  36 .2

 .)קבוצת היציבות( העסק כדי לייצב אתעסקים ביקשו לפתור בעיות שונות  89 .3

  4. )קבוצת ההקמה(  העסק ה נכונה שלעסקים ביקשו סיוע בהקמ 44 .4

ניתנו  ייעוץ לפי מספר שעות הייעוץ שהשל קבוצות נוספת חלוקה  הביצע סוכנותה, לכך בנוסף

 עסקים בפועל: ל

עסקים אלו ניצלו חלק  – (בסך הכולעסקים  296)שעות ייעוץ  50עסקים שקיבלו מעל  .1

 ובמרבית המקרים אף ניצלו את חבילת הייעוץ במלואה.   5,ניכר משעות הייעוץ שקיבלו

עסקים אלו ניצלו   –  (בסך הכולעסקים    203)   שעות ייעוץ  50-פחות מעסקים שקיבלו   .2

 את חבילת הייעוץ במידה חלקית בלבד.

עסקים אלו כמעט   –  (בסך הכולעסקים    69)  6שעות ייעוץ   20-פחות מעסקים שקיבלו   .3

של לא ניצלו את חבילת הייעוץ, וככל הנראה התוכנית הופסקה בעקבות חוסר רצון  ש

 להשתתף בתוכנית. בעל העסק או המנכ"ל 

 הביקורת   קבוצת

ה בקבוצת  לעסקים  מתאימה  ביקורת  קבוצת  לבנות  בשיטת    ההשתמש,  ייעוץכדי  הלמ"ס 

לכל עסק בקבוצת הייעוץ שני עסקים דומים    מהוהתאי  Propensity score matchingהתאמה  

 
 2004( לעומת כלל העסקים שחציונם הוא  2008  הוא  ממוצעה)  2010.5הוא  הללו  חציון שנת הרישום של עסקי ההקמה אכן,    4

 (. 2002ממוצע וה)

 שעות ייעוץ בהתאם למאפיינים שונים של העסקים והייעוץ.  200עד   60-עסקים היו זכאים ל 5

 שעות ייעוץ. 30-פחות מעסקים שקיבלו  של נעשתה בדיקה ,מספר העסקים הנותר קטן מדי לצורך בדיקות סטטיסטיותאם  6
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במחקר וכן דיון    פירוט על השימוש בשיטה זו  .)עסקים תאומים(  קבוצת הביקורתבבמאפייניהם  

   . 1בנספח  יםעל יתרונותיה ומגבלותיה מובא

 הלמ"ס   של  המחקר   בחדר המחקר  ביצוע 

 7המחקר בוצע בחדר המחקר של הלמ"ס על ידי צוות חוקרים שנבחר על ידי הסוכנות.

 

 סטטיסטיקה תיאורית

( לייעוץ  שהגיעו  העסקים  את  בוחנים  הטיפולכאשר  ב  ,(קבוצת  להבחין  ממצאים    כמהניתן 

היו    ,ייעוץהלשירותי    פנוש, רוב ניכר של העסקים  1לראות בתרשים    אפשרמעניינים. כפי ש

 צמיחה.   מטרתמעוניינים בייעוץ ל

 הייעוץ   מטרת לפי    ים : סיווג העסק 1תרשים  

 

פלכך  בנוסף הייעוץ  לשירותי  ענפ  נו,  ממגוון  כלכלייםעסקים  העסקים  ים  רוב  אולם  שייכים  , 

בעסקים בקבוצת ההקמה ניתן לראות גם    8תעשייה, בינוי ומסחר סיטוני וקמעוני. של    םתחומיל

 
 חוקר ראשי, ד"ר רועי שלם מאוניברסיטת תל אביב, ועוזר המחקר, הסטודנט סתיו מושקט.  7

 ס.  עובדים בלמ"לאומי( לסיווג ענפים כלכליים, לפיו -כפי שהם מוגדרים במדריך האחיד )הבין 8
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עסקים בקבוצת    אילו בקרבענף שירותים מקצועיים, מדעיים וטכניים, ושל עסקים מאחוז ניכר  

 (.1 טבלההשרידות יש גם ייצוג רב לענף שירותי אירוח ואוכל )

 כלכליים   פים ענ במטרות הייעוץ השונות לפי    העסקים   שיעור   : 1  טבלה 

 

 העסקים ביצועי מדדים שונים ל

שרידות העסק  נושאים:    השל ארבעהמדדים השונים לביצועי העסקים נבחנו באמצעות בדיקה  

האם העסק פעיל, שינוי במספר המשרות בעסק )מועסקים(, שינוי בפדיון ושינוי בשכר הכולל    -

שיעור של  בדיקה  משלם.  הפעילים  שהעסק  הייעוץ  ,העסקים  שירותי  קבלת  מעלה    ,לאחר 

בקרב   גבוה יותר בקבוצת הצמיחה והיציבות ונמוך יותר    שיעור העסקים הפעילים  ממוצעש

  (.2)תרשים השרידות וההקמה  ם בקבוצותעסקי
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 ( 100%=    2012לפי נושא הייעוץ )   – : אחוז השינוי במספר העסקים הפעילים  2תרשים  

 

העסקים שהגדילו את מספר  ניתן לראות כי שיעור  מספר המועסקים    בבדיקה שללעומת זאת,  

סקים  הצמיחה וההקמה, בעוד ע  , גבוה יותר בקבוצותלאחר קבלת שירותי הייעוץ  ,המועסקים

 (.3)תרשים  שלהם היציבות והשרידות צמצמו את מספר העובדים בקבוצות

 ( 100%=    2012)   לפי נושא הייעוץ   – : אחוז השינוי במספר המועסקים  3תרשים    

 

הצמיחה  קבוצת  ב  םעסקי  בקרב גדלה בממוצע רק    רמת הפדיון  פדיון,שיעור השינוי בל  בנוגע

 (. 4הייעוץ )תרשים ביחס לרמתם לפני קבלת 
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 עסקים הצליחו באופן ניכר יותר מ ,שעות ייעוץ 50, ניתן לראות שהעסקים שקיבלו מעל כמו כן

 שעות ייעוץ בכל אחד מן המדדים.  50-מ פחותשקיבלו 

צמח, בשעה   לתוכנית  פנו ש  העסקים  פדיוןש  לראות  אפשר  4  בתרשים אכן  לצמוח  במטרה 

קבלת  במטרה להתייצב, להקים את העסק או לשרוד ירד גם אחרי    פנו שהפדיון של עסקים ש

   .הייעוץ

 ( 100%=    2012)   לפי נושא הייעוץ   – : אחוז השינוי ברמת הפדיון  4תרשים  

 

יותרייעוץ  שעות    50-יותר מ  קיבלועסקים שהשרידות של  ניתן לראות ש  5בתרשים     גבוהה 

 עוץ. ישעות י 50-פחות מ קיבלועסקים שמהשרידות של 
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 ( 100%=    2012)   ייעוץ ה שעות    מספר לפי    –   )שרידות(   : אחוז השינוי במספר העסקים הפעילים 5תרשים  

 

 

המועסקים   מספרשמרו על    ,עוץישעות י  50-יותר משעסקים שקיבלו    ניתן לראות  6בתרשים  

  מספר    ,עוץישעות י   50-עסקים שקיבלו פחות מבקרב    םלעומת  .במקצת  ובהם ואף הגדילו אות

   באופן משמעותי.  םהמועסקים הצטמצ

 ( 100%=    2012)   ייעוץ ה שעות    מספר לפי    – : אחוז השינוי במספר המועסקים  6תרשים  
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קבוצת  בעוץ וגם  יעסקים שקיבלו יבקרב  מציג תוצאות לגבי שינוי בפדיון העסק גם    7תרשים  

י   50עסקים שקיבלו מעל  בקרב  לראות ש   אפשרהביקורת.   הגידול הגבוה    נמצא,  עוץישעות 

עסקים בקרב  עוץ ויעסקים שלא קיבלו יבקרב    נמצאפדיון. הפדיון הנמוך ביותר  רמת הביותר ב

 וץ.  עישעות י 50-שקיבלו פחות מ

 ( 100%=    2012ייעוץ ) ה שעות    מספר לפי    – : אחוז השינוי ברמת הפדיון  7תרשים  

 

 תיאורית   סטטיסטיקה  -  סיכום 

.  העסקים שלהם  העסקים ששרדו בקבוצת ההקמה הגדילו משמעותית את מספר המועסקים

. הקבוצה יותר  בקבוצת הצמיחה הגדילו אף הם את מספר המועסקים, אם כי בצורה מתונה

בנושאי צמיחה ייעוץ    ת לקבלבעלת אחוזי השרידות הגבוהים ביותר היא קבוצת העסקים שפנו  

  52%והקבוצה בעלת אחוזי השרידות הנמוכים ביותר היא קבוצת ההקמה )  ,(מהעסקים  86%)

 מהעסקים(. 

עסק  לבין  קיבל השעות הייעוץ ש  ה שלמכסהניצול    מתאם גבוה בין  בבדיקה לאורך זמן נמצא

מוצע העסקים שקיבלו מעל מניתן לראות שב.  שלו לאחר הייעוץמספר העובדים ורמת הפדיון  

עסקים שקיבלו   םלעומתוהגדילו את מספר העובדים ואת רמת הפדיון שלהם,    ייעוץ,שעות    50

 הקטינו את רמת הפדיון שלהם. , שעות ייעוץ 50-פחות מ
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 הערכת תוכנית הייעוץ 

שמאפשר   ,מודל סטטיסטי  החוקרים  בנו  תרומת הייעוץ לעסקיםהשוואה כמותית של    יצור כדי ל

ת  )קבוצ  ה שקיבלה ייעוץביצועי העסקים בקבוצ  אתהקבוצות,  -עבור כל אחת מתת,  להשוות

 ת ( את השפע1)  :המחקר בדקכפי שיפורט להלן,  .  קבוצת הביקורתביצועי העסקים בל  (הטיפול

תוצאות   בין  השווהעסקים ששרדו, המחקר  בקרב ה(  2)-שרוד והייעוץ על הסיכוי של העסקים ל

 . יםפרמטרים של ביצועי העסק לבין כמההייעוץ 

 ניתוחי שרידות 

שירותי הייעוץ על יכולת השרידות של כל   של  ההשפעהאת  בדקו תחילה    החוקרים ,  כאמור

 Linearהבדיקה נעשתה באמצעות אמידה בשיטת    .ייעוץ  שקיבלו  העסקים  אחת מקבוצות

probability model (LPM)של משתנה בחירה על משתנה    . שיטה זו אומדת את ההשפעה

כיצד שירותי הייעוץ משפיעים  מודל זה מאפשר לבדוק    (.1או    0בינארי )משתנה שתוצאותיו  

תיים או שלוש  )כשנ  201510ובשנת    2014בשנת    9להיות פעיל  ימשיך  שעסקעל ההסתברות  

 שירותי הייעוץ(.   ה שלשנים לאחר קבל

קבוצת   כנגד  מסוימת  בהטיה  כרוכה  זו  שבדיקה  לציין  )יש  שבחירת   ,(הטיפולהייעוץ  מכיוון 

הביקורת   לקבוצת  גיאוגרפיעל    נעשתההעסקים  מאפיינים  בסיס   .ופיננסיים  ם יבסיס  על 

בקבוצת    מיםותאלבין שני עסקים  הייעוץ  כל עסק בקבוצת  התאמה בין    נעשתהמאפיינים אלו  

עסקים  פנו  לא ניתן היה לאתר ולתאם לקבוצת הביקורת את הסיבה שבגללה    אולםו.  הביקורת

ניגשו לשירותי הייעוץ בעקבות    ייעוץלמעט עסקי הצמיחה, כלל העסקים בקבוצת הלתוכנית.  

קשיים בהקמה, בעיות יציבות או קשיים כלכליים וחשש להמשך השרידות. ייתכן    -קשיי קיום  

ולא בגלל מוטיבציה    יכולת לצמוחהצמיחה פנו בגלל קשיים בקבוצת  ב  םעסקיהחלק משגם  

קורת בעלות קבוצות בי  לבחורהמאפשרים  נתונים    החוקרים  אין ברשותאולם  ו  לגדול ולהתפתח.

דמיון   על בסיס  ,כאמור  נעשתה,. ההתאמה  מאפיינים דומים של קשיי הקמה, יציבות או שרידות

 מחזור או בגיל העסק. היקף ההמועסקים, ב מספרבענף הכלכלי, ב

כלל,   אין השפעה  לטיפול  ציפייה לכן, אם  לפחות  לראות  יש  הידרדרות    קבוצת השרידות,ב, 

סיכויים  ל  יש ציפייה,  במילים אחרותס לקבוצת הביקורת.  ביח  הייעוץמשמעותית של קבוצת  

, אם הטיפול אכן  לעומת זאת. מקבלי הייעוץהעסקים קבוצת  בקרבנמוכים משמעותית לשרוד  

להלן,  1במודל רגרסיה  לקבוצת הביקורת. ייעוץהבדל מובהק בין קבוצת ה לא צפוי אפקטיבי,

 
 הכנסה כלשהי באותה השנה.   והייתה ל, אם הוגדר כ"פעיל"עסק  9

בשנים שלאחר מכן    עסק שלוש לאחר קבלת הייעוץ. הצלחת ה-ההשפעות הישירות של תוכנית הייעוץ רלוונטיות לשנתיים  10

 . שאינם תוצאה ישירה של הייעוץ מגורמים נבועעשויה ל
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ואילו המשתנים ,  2014שיעור השרידות של העסקים בשנת    ואהמשתנה הנבדק )התלוי( ה

 11.עוץ( וגיל העסקי שעות י 50עוץ משמעותי )מעל יעוץ, קבלת ייהמסבירים הם קבלת י

   2014בדיקת שרידות לשנת  המודל הסטטיסטי ל : תוצאות  1  רגרסיה 

 2014משתנה מוסבר שרידות החברה 

והמובהקויות:   בינארי שתוצאתו    ואהמשתנה המוסבר ההסבר על המשתנים בטבלה  אם החברה    ,1משתנה 
*    סיכוי לטעות של   ישמשתנים המובהקים  ב. המשתנים המסבירים רשומים בצד הטבלה.  2014קיימת בשנת  

 (.0.01*** )  -( ו 0.05** ) ,(0.1)

 

משתנים  
 שרידות  הקמה  יציבות  צמיחה  כלל המדגם  מסבירים

 **0.260- ***0.435- 0.103- 0.000442 ***0.0772- קיבלו ייעוץ 

משתנה  
 (0.114) (0.101) (0.0663) (0.0317) (0.0272) מובהק 

  50מעל  
 *0.252 ***0.378 **0.183 **0.0757 ***0.141 שעות 

משתנה  
 (0.138) (0.109) (0.0726) (0.0352) (0.0302) מובהק 

 0.00538 0.00158- 0.00169 ***0.00485 ***0.00384 גיל העסק 

משתנה  
 (0.00437) (0.00326) (0.00177) (0.00102) (0.000847) מובהק 

 ***0.763 ***0.945 ***0.868 ***0.837 ***0.845 חותך 

משתנה  
 (0.0664) (0.0420) (0.0307) (0.0155) (0.0131) מובהק 

מספר  
 108 132 267 979 1,501 תצפיות 

 0.061 0.128 0.031 0.035 0.029 מקדם הסבר 

 

קבוצה -הם מהווים תת, אם  המודל הסטטיסטי מנכה משתנים  –   הסטטיסטי  המודל  על  הסבר

  , עוץישעות י  50, עסקים שקיבלו מעל  עיללהמוצג  בתוך קבוצה גדולה יותר. במודל הסטטיסטי  

בשורה "קיבלו    עילייעוץ. התוצאות המוצגות להעסקים שקיבלו  קבוצת  קבוצה בתוך  -מהווים תת

עוץ. התוצאות  י שעות י   50-פחות מקיבלו   ש  ,עוץ" מתייחסות לשיעור השרידות של עסקיםיי

עוץ.  ישעות י  50עסקים שקיבלו מעל  שרידות של  שעות" מתייחסות ל  50המוצגות בשורה "מעל  

 
 .שימשיך לשרוד ולהתקייםיותר יש סבירות גבוהה  ,ככל שהעסק ותיק יותר 11
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מצביעים על     הניתוחאי  ממצמתייחס להשפעה של גיל העסק על שרידות העסק.    " גיל העסק" 

עסקים    עלהקבוצות, בייחוד  -כל אחת מתת  עלשירותי הייעוץ    שלהשפעה חיובית וחזקה מאוד  

  12שעות ייעוץ. 50שקיבלו מעל 

שעות   50של עסקים שקיבלו מעל  לשרוד  כלל המדגם, הסיכויים  ב מתוצאות המודל עולה ש

ב גבוהים  אחוז    14-ייעוץ  לנקודות    פנו שעסקים    קבוצות  לגבי  13הביקורת.קבוצת  בהשוואה 

נקודות    38-ב ו  18-קשיי יציבות והקמה, מדובר בסיכויים גבוהים יותר בשל  לשירותי הייעוץ ב

- שקיבלו פחות מ  ייעוץעסקים בקבוצת ה  סיכויי השרידות של  לעומת זאת,  14אחוז, בהתאמה. 

י  50 משל    עוץ,ישעות  תאנמוכים  בועסקים  הביקורתמים  שהגיעו    .קבוצת  שעסקים  נראה 

יותר   חלשים  עסקים  הם  יותר,  נכונה  בצורה  לקום  במטרה  ועסקים שהגיעו  לשרוד  במטרה 

לתוכנית  שפנו  עסקים  של  השרידות  ששיעור  מכיוון  הביקורת,  בקבוצת  מקבילים  מעסקים 

עוץ( נמוך  ישעות י  50-הפסיקו את פעילות הייעוץ לפני השלמתה )קיבלו פחות מ  אךהייעוץ,  

נוספת על עסקים שקיבלו    הבדיקקבוצת הביקורת.  מקביליהם בשיעור השרידות של  יותר מ

שעות ייעוץ מצביעה על כך שאין הבדל בסיכויי השרידות בין קבוצת הביקורת לקבוצת   20מעל  

בעקבות  ייעוץה כאמור,  של  .  מציגה  האפשרות  זו  תמונה  הביקורת,  קבוצת  לטובת  הטיה 

 השפעה חיובית של שירותי הייעוץ. 

 

 )צמיחה(  העסקים בביצועי השינוי על הייעוץ השפעת 

 הסטטיסטי   המודל הצגת ו  מתודולוגיה

מודל רגרסיה מסוג "אמידת הריבועים    ואה  (הטיפולהייעוץ )לאמוד את השפעת    שימשהמודל ש

( על משתנה  OLSהפחותים"  בוחנת את השפעת המשתנים המסבירים  זו  (. שיטת אמידה 

שנבחר,   של  ומוסבר  ביטחון  ברמת  סטטיסטית  מובהקים  לאומדנים  רק  להתייחס    95נהוג 

ישנם מאפיינים נוספים שמשפיעים על  אם  ,  זאת ועוד .  (0.05-)אחוז טעות קטן מ  אחוזים ויותר

לטיפול,   קשורים  ואינם  המוסבר  אות  אפשרהמשתנה  בין    םלהוסיף  להפריד  וכך  למודל 

 . ייעוץההשפעה שלהם להשפעת ה

 
 לחותך אין משמעות ברורה, ומובהקות שלו מצביעה בעיקר על מובהקות כללית של המודל.  12

בכלל המדגם ניתן לראות ש  לדוגמה,.  קבוצת הביקורת  ואוהבסיס לחישוב ה  ,במודל זה הערכים דומים לערכים של אחוזים  13

 , . כמו כן)ערך הבסיס(  קבוצת הביקורתהערך של  מ  14.1%-הערך גבוה ב  ,עוץישעות י  50לקבוצת הייעוץ שקיבלה מעל  

( לעומת עסקים שפנו לשירותי ייעוץ  7.772%+    14.1%)  21.8%-שעות גבוה בכ  50יעוץ מעל יהערך של הבכלל המדגם,  

 עוץ. ישעות י 50-וקיבלו פחות מ

על  נקודות אחוז    33על מגמה דומה, ואף על השפעה חיובית של    המצביע  , 2015ל שנת  ש  ה דומה שנה מאוחר יותר,בדיק  14

 עסקים מקבוצת השרידות.
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ישנן  . בדיווחים מעין אלו  לרשויות המדינה  יםעל דיווחי העסק  מבוסס  המחקר  מסד הנתונים של

והן באיכות הנתונים   ולביטוח לאומי  יסיםמגבלות הן בכמות הנתונים שמועברת לרשות המ

לכן,   במשתניםהחוקרים  בחרו  עצמם.  ביותר    המוסברים  להתמקד  יעילים  שנמצאו  הבאים, 

 בדיקה: צורכי ל

 מספר העובדים בכל עסק בסוף השנה – כמות העובדים  .1

 )בש"ח(  בעסק כוללשנתי שכר  .2

 15  השכר הממוצע השנתי לעובד )בש"ח( .3

 בעסקרמת הפדיון השנתי  .4

הגורמים   הם  אותם משתני  עיםישסביר שמשפהמשתנים המסבירים  מוסברים  על  שצוינו  ם 

 לעיל:

 ?האם העסק קיבל שירותי ייעוץ או לא -קיבלו ייעוץ )משתנה בינארי(  .1

 ?שעות ייעוץ או לא  20האם העסק קיבל מעל    -)משתנה בינארי(  ייעוץ  שעות    20מעל   .2

 . הייעוץמשתנה זה מופיע ברגרסיות שבהן משתתפת רק קבוצת 

 ?שעות ייעוץ או לא  50האם העסק קיבל מעל    -)משתנה בינארי(    ייעוץ   שעות  50מעל   .3

 מייצג עסקים שקיבלו תוכנית ייעוץ במתכונת מלאה.

משתנה זה מופיע ברגרסיות שבהן משתתפת   - מספר שעות הייעוץ )משתנה רציף(   .4

 , כיוון שקבוצת הביקורת לא קיבלה שעות ייעוץ כלל. ץייעורק קבוצת ה

על יעילות העסק ואינם   שעשויים להשפיעעל מנת לנטרל את ההשפעה של משתנים נוספים  

 :אלהמשוואת הרגרסיה גם את המשתנים ההמחקר כלל במושפעים משירותי הייעוץ,  

 שימשיך לשרוד ולהתקיים. יותר  יש סבירות גבוהה    , ככל שהעסק ותיק יותר  -גיל העסק   .1

יותר  מספר גבוה    מעסיקיםעסקים  ענפי כלכלה מסוימים  ב  -של העסק    יענף הכלכלה .2

מועסקים מענפים אחרים )למשל, מפעלים לעומת משרדי שירותים קטנים(. ענפי  של  

לשירותי הייעוץ הגיעו  , כיוון שרוב העסקים שפנו  למחקר  הוכנסו  התעשייה, בינוי ומסחר

 מתחומים אלו. 

 קבוצת הביקורתבמשתנים 

צמיחה, )לתוכנית      הייעוץ שלשמו פנו  מטרתלפי  שונים לעסקים    כלכלייםשיש מאפיינים    נראה

העסקים המזווגים בקבוצת הביקורת  החוקרים גם את  חילקו    ,. לכן(שרידותאו  יציבות, הקמה  

ייעוץ) קיבלו שירותי  ל  (עסקים שלא  קבוצת ב  שלהם  אומיםהעסקים הת  של  חלוקהבהתאם 

 
 . בעסק מספר העובדיםהשכר השנתי ששילם העסק לכלל העובדים בשל  חלוקהמחושב על ידי לעובד שכר ממוצע  15
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עסקים ה  עלההשפעות    נבדקולכך  בהתאם  : צמיחה, יציבות, הקמה ושרידות.  למשתנים  ייעוץ  ה

 . הביקורתקבוצת של  שונותהקבוצות ה-תתב

קבוצ לכך  בנוסף כל  עבור  עם  ת  ,  ייעוץ  עסקים   שליעילות  ה  מחקרב  נמדדה  מסוימתמטרת 

 :לפי הפירוט הבא בצורה אחרתשירותי הייעוץ 

 מידת הגידול בשכר השנתיו גידול במספר העובדיםה מידת –צמיחה  •

 שמירה על המצב הקייםה מידת – יציבות  •

 יון דגידול במספר העובדים ובפה מידת –הקמה  •

 מידת השמירה על השכר השנתי ו שמירה על המצב הקייםמידת ה –שרידות  •

 ביקורת קבוצת הל ייעוץהתמודדות עם הטיות בין קבוצת ה

העובדים    מספרהטיה בהחוקרים    מצאו  לקבוצת הביקורת   ייעוץלאחר השוואה בין קבוצת ה

כדי  ייעוץלטובת קבוצת ה זו  .  על הטיה  בכלי סטטיסטי בשם   החוקרים  השתמשו  להתגבר 

Entropy Balancing  3בשיטה שמתוארת בנספח.   

 הסטטיסטי המודל אותתוצ

את    החוקרים מדדו  ,תוצאות המודל בטבלאות הרגרסיה. במודל שמוצג כאןציג את  מחלק זה  

עבור    נפרדת  ערכו השוואההקבוצות אל מול קבוצת הביקורת, וכן  -כל אחת מתת   שלהתוצאות  

 בלבד.   ייעוץקבוצת ה

 

 המועסקים   במספר שינוי   – המדגם  כלל על  הייעוץ  השפעת 

 השפעות הייעוץ על מספר העובדים   ה של : אמיד   2רגרסיה  

 כלל המדגם-2011לשנת  2013היחס בין שנת טבלת  

שיעורי השינוי במספר   שם משתנה 

 העובדים 

 סטיית תקן 

 0.0862 0.138- קיבלו ייעוץ 

שעות ייעוץ 50מעל   0.238 משתנה מובהק גבוה   0.0818 

 0.0692 0.0249- יציבות 

 0.104 0.0724 הקמה

0.238- שרידות  משתנה מובהק גבוה   0.0968 

0.00757 גיל העסק  משתנה מובהק גבוה   0.00295 

 0.104 0.0335 ענף תעשייה 

 0.128 0.148- ענף בינוי 

 0.0907 0.0620- ענף מסחר 
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שיעורי השינוי במספר   שם משתנה 

 העובדים 

 סטיית תקן 

0.127 חותך  משתנה מובהק גבוה    0.0546 

 ,1328סה"כ מספר תצפיות 

 0.019מקדם הסבר 

 
 קבוצת טיפול בלבד  -2011לשנת  2013היחס בין שנת טבלת 

שיעורי השינוי במספר   שם משתנה 

 העובדים 

 סטיית תקן 

.משתנה מובהק גבוה 0.00184 מספר שעות הייעוץ   0.000510 

0.126- יציבות  משתנה מובהק נמוך    0.0698 

 0.114 0.0171 הקמה

0.425- שרידות  משתנה מובהק גבוה   0.103 

 0.00309 0.00463- גיל העסק 

תעשייה ענף   -0.00274 0.0768 

 0.0927 0.113- ענף בינוי 

 0.0660 0.0712- ענף מסחר 

שעות  20מעל   0.0984 0.105 

 0.107 0.0774- חותך 

 , 459סה"כ מספר תצפיות 

 0.101מקדם הסבר 

 2011שיעור השינוי במספר העובדים בכל עסק בין שנת    ואהמשתנה המוסבר ההסבר על הטבלה:  

 . ההשפעות הן בנקודות אחוז 2013לשנת 

השפעה חיובית מובהקת   ניתן לראות  ,(, טור אמצעי2רגרסיה  כאשר מסתכלים על כלל המדגם )

  23.8-במספר העובדים    עוץ. עסקים אלו הגדילו אתיישעות    50שקיבלו מעל    בקרב עסקים

בשיעור  עוץ, אולם  יעסקים שקיבלו י  מייצגתהעליונה בטבלה  הנתונים    תשור  16. נקודות אחוז

שעות. כאמור, מבחינת המחקר ניתן לראותם כעסקים שלא השלימו את הייעוץ.   50-ת מפחוּ

אלו   ב  צמצמועסקים  אחוז.    13.8-את מספר העובדים    פנו מהתוצאות של עסקים שנקודות 

סיימו    ךא  ,לתוכנית להסיקשעות  את  לקבל  לא  ניתן  הבאה:    הייעוץ  המסקנה  בממוצע את 

מספר להגדיל    ,שפנו לתוכנית הייעוץ במטרה לקבל סיוע לצורך צמיחה  ,עסקיםהסיכויים של  

 
 השפעה זו נשמרת גם בטווח הארוך, אף שניתוח זה לא מוצג במסמך זה.  16
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מלכתחילה  מועסקים   הביקורת.  היו  בקבוצת  העסקים  מסיכויי  יותר  נראה ו נמוכים  אולם 

 בהשוואהלצמוח בקצב גדול יותר    והייעוץ, הצליחפעילות  מלוא  את    ו ומיצ  ושעסקים שהתמיד

 קבוצת הביקורת. ל

י מ שקיבלו  עסקים  בקרב  רק  הטבלה(יבדיקה  של  השמאלי  בטור  )המודל  לראות  ,עוץ   ניתן 

.  בהם  המועסקים  מספרהשינוי בעל    קיבלוששעות הייעוץ    מספרהשפעה חיובית וברורה של  

. מגמה זו אף ייעוץכל שעת    על  סקיםלמספר המוע  נקודות אחוז  0.18תוספת של  במדובר  

גם    היתרונות שנתנה להם התוכניתאת    נצלשעסקים הצליחו ל  נראהו  ,מתחזקת בטווח הארוך

 .הייעוץ קבלתמספר רב של שנים לאחר במשך 

 בפדיון שינוי   – המדגם  כלל על  הייעוץ  השפעת 

נקודות    10-ב יש סיכוי גבוה    ייעוץ  שעות  50עסקים שקיבלו מעל  , ל3רגרסיה  כפי שניתן לראות ב

במודל שנבדק   .בקבוצת הביקורתתאומים  לעומת עסקים    פדיוןה  מדד במדרגה  לעלות    אחוז

  15-סיכוי גבוה ב  שעות ייעוץ יש  20לקבוצת העסקים שקיבלו מעל    בקרב קבוצת הייעוץ בלבד, 

שניתן  . ניתן להסיק כי ייעוץ  ייעוץ לעומת שאר העסקים בקבוצת ה  לעלות בפדיון   נקודות אחוז

מנטרלים את המאפיינים של קבוצת הביקורת   אםאפקטיבי, גם    ואשעות ה  20-יותר מבמשך  

ההשפעה  ל  ש(. בדיקות נוספות  בטור השמאלי  שעות  20עם המשתנה של    מודל)שלא נמצאת ב

 תוצאות מובהקות.  השכר לכלל העובדים לא הניבועל השכר לעובד ועל 
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 הפדיון השפעות הייעוץ על רמת    ה של אמיד   :  3רגרסיה  

 

 הפדיון השפעות הייעוץ על רמת    ה של אמיד :  3רגרסיה  

 כלל המדגם-2011לשנת  2013היחס בין שנת טבלת  

הסתברות לעלייה בקבוצת   שם משתנה 

 הפדיון 

 סטיית תקן 

0.0665- קיבלו ייעוץ  משתנה מובהק    

 בינוני 

0.0301 

שעות ייעוץ 50מעל   0.109 משתנה מובהק גבוה   0.0284 

 יציבות 
-0.0298 

0.0235 

 0.0356 0.132 משתנה מובהק גבוה  הקמה

0.0595- שרידות  משתנה מובהק נמוך   0.0340 

0.00481- גיל העסק  משתנה מובהק גבוה   0.001000 

 0.0353 0.00742- ענף תעשייה 

 0.0446 0.123- משתנה מובהק גבוה  ענף בינוי 

 (0.0308 0.0225- ענף מסחר 

0.121 חותך  משתנה מובהק גבוה    0.0189 

 ,1294סה"כ מספר תצפיות 

 0.056מקדם הסבר 

 
 קבוצת טיפול בלבד  -2011לשנת  2013היחס בין שנת טבלת 

הסתברות לעלייה בקבוצת   שם משתנה 

 הפדיון 

 סטיית תקן 

שעות הייעוץ מספר   
0.000209 

0.000258 

 0.0357 0.0492- יציבות 

0.183 הקמה משתנה מובהק גבוה    0.0604 

0.120- שרידות  משתנה מובהק בינוני     0.0560 

0.00401- גיל העסק  משתנה מובהק גבוה   0.00156 

 ענף תעשייה 
-0.0127 

0.0388 

0.117- ענף בינוי  משתנה מובהק בינוני    0.0484 

מסחר ענף   -0.0176 0.0334 

שעות  20מעל   0.151 משתנה מובהק גבוה    0.0543 
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הסתברות לעלייה בקבוצת   שם משתנה 

 הפדיון 

 סטיית תקן 

 0.0551 0.0285- חותך 

 ,433סה"כ מספר תצפיות 

 0.105מקדם הסבר 

. ההשפעות הן  2013לשנת    2011ההסתברות לעלייה ברמת הפדיון לכל עסק בין שנת    וא המשתנה המוסבר ה

 בנקודות אחוז 

  מדד במדרגה  לעלות    נקודות אחוז  10-ביש סיכוי גבוה    , ייעוץ  שעות  50עסקים שקיבלו מעל  ל

לקבוצת    בלבד,  בקרב קבוצת הייעוץ  במודל שנבדק    .לעומת עסקים בקבוצת הביקורת  פדיון ה

לעומת   לעלות בפדיון נקודות אחוז 15-סיכוי גבוה ב יש ,שעות ייעוץ  20העסקים שקיבלו מעל 

אפקטיבי, גם    ואשעות ה  20. ניתן להסיק כי ייעוץ במשך מעל  ייעוץשאר העסקים בקבוצת ה

זה(. בדיקות נוספות    מודלמנטרלים את המאפיינים של קבוצת הביקורת )שלא נמצאת ב  אם

 השכר לכלל העובדים לא הניבו תוצאות מובהקות.על על השכר לעובד ושל השפעה 

 בלבד הצמיחה   קבוצת על  הייעוץ  השפעת 

בנוסף לבדיקה על כלל המדגם המחקר בדק את המודל גם באופן ספציפי בקבוצות השונות 

הייעוץ.   מטרות  הראשונה  של  ש  נעשתההבדיקה  הקבוצה  במטרה   הצטרפהעל  לתוכנית 

 לצמוח.  

 צמיחה קבוצת ה   – השפעות הייעוץ על מספר העובדים    ה של : אמיד 4רגרסיה  

 

  שיעור השינוי במספר העובדים שם משתנה 

 כלל המדגם 

 סטיית תקן 

 קיבלו ייעוץ 
-0.00836 

0.120 

שעות ייעוץ 50מעל   0.259 משתנה מובהק בינוני    0.113 

 גיל העסק 

משתנה מובהק 0.00725-

 נמוך 

0.00410 

תעשייה ענף   
-0.0591 

0.136 

 0.186 0.298- ענף בינוי 

 ענף מסחר 
-0.181 

0.125 

 חותך 
0.0848 

0.0713 

 ,878סה"כ מספר תצפיות 

 0.014מקדם הסבר 
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 שיעור השינוי במספר העובדים שם משתנה 

 קבוצת טיפול בלבד 

 סטיית תקן 

 משתנה מובהק גבוה  מספר שעות הייעוץ 

0.00180  

0.000513 

העסק גיל   -0.00499 0.00325 

 0.0749 0.0777- ענף תעשייה 

0.288- ענף בינוי  משתנה מובהק גבוה   0.101 

0.171- ענף מסחר  משתנה מובהק בינוני    0.0681 

שעות ייעוץ 20מעל   
0.185 

0.119 

 חותך 
-0.0913 

0.118) 

 , 307סה"כ מספר תצפיות 

 0.104מקדם הסבר 

. ההשפעות  2013לשנת    2011אחוז השינוי במספר העובדים בכל עסק בין שנת    וא הבמודל זה  המשתנה המוסבר  

 הן בנקודות אחוז. 

 

גידול במספר  של  נקודות אחוז    25.9ניתן לראות השפעה חיובית ומובהקת של    4רגרסיה  ב

שעות    50-פחות מ  קיבלוגם כאן עסקים ששעות ייעוץ.    50מעל    קיבלוהעסקים ש  על  המועסקים

מועסקים בשיעור נמוך יותר מקבוצת הביקורת, אולם בשיעור מתון  ה מספר  את  הגדילו    ,עוץיי

ניתן לומר שקבוצת העסקים ונתון זה אינו מובהק,    .בקבוצות הייעוץ האחרותיותר ממה שנמצא  

לצמיחה  פנתהש סיוע  לקבל  שונה    ,במטרה  במכנראה  אינה  התאומים  קבוצת העסקים 

 הביקורת.  

ניתן לראות    , (4רגרסיה  עוץ )טור שמאלי ביבו נבדקו רק העסקים שקיבלו ישתוצאות המודל  ב

 17(. נקודות אחוז לשעת ייעוץ 0.18ל מספר שעות הייעוץ )שמאוד  מובהקתהשפעה חיובית 

 הצמיחה  בקבוצת עובד  להוספת למדינה  העלות בדיקת

העלויות    לרבות  , 2020בשנת    ,לעסקיםעוץ מסובסדת  ימתן שעת יב הכרוכות  מדינה  העלויות  

עוץ  יכאמור, נמצא שהתרומה של שעת י  18. לשעת ייעוץ  ש"ח  901  הןשל התקורות השונות,  

נקודות אחוז לתעסוקה. מספר המועסקים הממוצע בעסקים של קבוצת  0.18תוספת של  יאה

 
 . 32%-, ההשפעה אף חזקה יותר ומגיעה ל2015אם מסתכלים על ההשפעה לטווח ארוך יותר וחוזרים על המדידה בשנת  17

 מתוך חישובי העלויות של הסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים לעלות הייעוץ במעוף, לרבות תקורות.  18
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  3.06ממוצע  בלעסק  אפוא  עוץ תרמה  י. שעת ילעסק  מועסקים  17היה    2012הצמיחה בשנת  

עוץ לתעסוקה, כפי שניתן לראות  ינקודות אחוז לתוספת מועסקים. חישוב התרומה של שעת י

  6,209עולה למדינה    , , מראה שהוספת עובד לעסק שהשתתף בתוכנית הייעוץהלןל  2  בטבלה

 ש"ח. 

 העסקי   למגזר   מועסק   להוספת   למדינה   העלות   חישוב :    2  טבלה 

 ערך  מאפיין 

לתעסוקה )%( עוץ יתרומה של שעת י   0.18 

עסק ממוצע  - מספר מועסקים   17 

 3.06 תוספת מועסקים )%( 

עוץיעלות לשעת י   190 

הוספת מועסק  -מדינה  עלות ל  6,209 

 

 הצמיחה   בקבוצת  עסקים  ששילמו   השכר על  הייעוץ  ת השפע

ברגרסיה כפי שעולה מהמודל    19בעסק. השכר השנתי הכולל  התוצר של העסק מתואם לרוב עם  

שעות    מספר  מ יותר  מושפע  , בדיקה של השכר השנתי הממוצע בעסק מצביעה על כך שהוא  5

לראות  מאשר  הייעוץ   ניתן  העובדים.  במספר  של  מהגידול  אחוז    33גידול  קבוצת בנקודות 

לכל שעת  נקודות אחוז    0.225שעות ייעוץ. כמו כן, ישנו גידול של    50העסקים שקיבלו מעל  

 20(.5 רגרסיהב שמאלי טורייעוץ על השכר השנתי הכולל )

  

 
חישוב הערך המוסף של עסקים )תוצר עסקי( מבוסס על שני מרכיבים עיקריים: סך תשלומי השכר של העסק וסך הרווחים   19

 של העסק. כאן נבדק אחד המרכיבים הללו.

אם כי לא   ,תוצאות חיוביות  עלו  )המתואם יותר עם הפריון העסקי(  השכר הממוצע לעובד  דומה של ההשפעה על  בבדיקה  20

 .מובהקות
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 צמיחה קבוצת ה   – השנתי  הממוצע  השפעות הייעוץ על השכר    ה של : אמיד 5רגרסיה  

 2011לשנת  2013היחס בין שנת  
 

שיעור השינוי בשכר השנתי   שם משתנה 

 כלל המדגם  הכולל 

 סטיית תקן 

 0.119 משתנה מובהק בינוני  0.221-  קיבלו ייעוץ 

שעות ייעוץ 50מעל   0.111 משתנה מובהק גבוה  0.330  

 0.00399 משתנה מובהק גבוה  0.0218  גיל העסק 

 ענף תעשייה 
-0.0887 

0.131 

 0.192 0.242 ענף בינוי 

 ענף מסחר 
-0.125 

0.122 

 0.0718 משתנה מובהק גבוה  0.540  חותך 

 808סה"כ מספר תצפיות 

 0.050מקדם הסבר 

 
 

שיעור השינוי בשכר השנתי   שם משתנה 

 קבוצת טיפול בלבד 

 סטיית תקן 

משתנה מובהק גבוה 0.00225 מספר שעות הייעוץ   0.000802 

 0.00509 משתנה מובהק גבוה 0.0163- גיל העסק 

 ענף תעשייה 
-0.122 

0.117 

 ענף בינוי 
0.250 

0.171 

 0.107 0.123- ענף מסחר 

שעות ייעוץ 20מעל   
0.206 

0.194 

 חותך 
0.110 

0.190 

 , 294סה"כ מספר תצפיות 

 0.095מקדם הסבר 

. ההשפעות הן  2013לשנת   2011ל השכר הכולל בכל עסק בין שנת  ש אחוז השינוי  ואהמוסבר ה   ההמשתנ

  בנקודות אחוז 
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 הצמיחה  בקבוצת עסקים   של הפדיון על  הייעוץ  ת השפע

 צמיחה קבוצת ה   – השפעות הייעוץ על רמת הפדיון    ה של : אמיד   6רגרסיה  

 2011לשנת  2013היחס בין שנת  
 

הסתברות לעלייה בקבוצת   שם משתנה 

 כלל המדגם  הפדיון 

 סטיית תקן 

 קיבלו ייעוץ 
-0.0500 

0.0341 

שעות ייעוץ 50מעל   0.0319 משתנה מובהק גבוה  0.0991 

 0.00115 משתנה מובהק גבוה 0.00503- גיל העסק 

 ענף תעשייה 
-0.00130 

0.0378 

0.145- ענף בינוי  משתנה מובהק גבוה   0.0539 

 ענף מסחר 
-0.0121 

0.0351 

 0.0206 משתנה מובהק גבוה  0.120 חותך 

 858סה"כ מספר תצפיות 

 0.040מקדם הסבר 

 
 

הסתברות לעלייה בקבוצת   שם משתנה 

קבוצת טיפול בלבד  הפדיון   

 סטיית תקן 

 מספר שעות הייעוץ 
0.000142 

0.000293 

 0.00186 משתנה מובהק בינוני 0.00435- גיל העסק 

 ענף תעשייה 
-0.00835 

0.0426 

 ענף בינוי 
 0.156- משתנה מובהק בינוני  

0.0605 

 ענף מסחר 
-0.0119 

0.0392 

ייעוץשעות  20מעל   0.0679 0.199משתנה מובהק גבוה 

 חותך 
-0.0626 

0.0666 

 , 297סה"כ מספר תצפיות 

 0.075מקדם הסבר 

. ההשפעות הן  2013לשנת    2011ברמת הפדיון בכל עסק בין שנת    ותההסתברות לעל   ואהמוסבר ה   ההמשתנ

 בנקודות אחוז. 

 רמתב  עלייהנקודות אחוז בהסתברות ל  10-גידול של כ  בטווח הקצר   ניתן לראות  6ברגרסיה  

קבוצת הצמיחה שבה המדדים העיקריים  בשעות ייעוץ.    50שקיבלו מעל    בקרב עסקיםהפדיון  
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לראות   ניתן  העובדים,  ובמספר  בפדיון  גידול  לצמיחה    מדדיםה  שבשניהם  הוביל  הייעוץ 

 שעות(. 50שקיבלו שירותי ייעוץ במתכונת מלאה )מעל  ,עסקיםשל משמעותית 

 

 בלבד ההקמה   קבוצת על  הייעוץ  ת השפע

  עוץ ישל י   במטרה לקבל סיוע  פנו ש  העסקים  בקבוצת   מתמקדיםשל רגרסיה    הבאים   המודלים

 לשלבים   נייםי האופי  וקשיים   בעיות  לפתור  שרצו  צעירים  בעסקים  לרוב  מדוברהעסק.    הקמתל

   .עסק בחיי הראשונים

ניתן את מודל המחקר לגבי השינוי במספר המועסקים בקבוצת ההקמה.    המציג  7רגרסיה  

הרבה יותר מהתוצאות בקבוצת הצמיחה. מצד  קיצוניות  לראות שהתוצאות בקבוצת ההקמה  

גבוה   ,אחד נתון שמראה   מאוד בהסתכלות על כלל קבוצת הטיפול,   ניתן לראות נתון שלילי 

הקמת  של  עקב קשיים משמעותיים  בתהליך  לבקש סיוע מהתוכנית    ,כנראה  פנתה,קבוצה זו  ש

  עסקים כאשר מסתכלים על    ,השפעה חיובית גבוהה מאוד  ניתן לראות גם  מצד שני,העסק.  

ועדיין    הם עסקים צעיריםהעסקים בקבוצת ההקמה  כאמור,  שעות ייעוץ.    50-שקיבלו מעל ל

ים שלא הצליחו ועסקלרוב באופן חד,  , עסקים שהצליחו התרוממו  במילים אחרות בסיס.    יחסר

קרסו.   ההקמה  שבשלב  והתמידו נראה  ייעוץ  לשירותי  שפנו  ייעוץ    ,העסקים  שירותי  קיבלו 

היו    ,עסקים שלא הצליחו להתמידזאת, הביצועים של  לעומת    .איכותיים וצמחו  יפה בהתאם

הביקורתפחות  טובים   מקבוצת  פי    .אף  בעסקים  זה  נתון  על  מדובר  יותר  כנראה  חלשים 

 .מהעסקים בקבוצת הביקורת

 הקמה ה קבוצת    – המועסקים    מספר השפעות הייעוץ על    ה של : אמיד 7רגרסיה  

 2011לשנת  2013היחס בין שנת  
 

 שיעור השינוי במספר העובדים שם משתנה 

 לאחר התאמה 

 סטיית תקן 

 0.301 0.838- משתנה מובהק גבוה קיבלו ייעוץ 

שעות ייעוץ 50מעל  בינונימשתנה מובהק    0.689 0.320 

 גיל העסק 
-0.00620 

0.0144 

 0.516 2.105 משתנה מובהק גבוה ענף תעשייה 

 ענף בינוי 
0.438 

0.514 

 ענף מסחר 
0.486 

0.351 

 חותך 
0.225 

0.163 

 102סה"כ מספר תצפיות 

 0.192מקדם הסבר 
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 שיעור השינוי במספר העובדים שם משתנה 

 קבוצת טיפול בלבד 

 סטיית תקן 

 0.00442 0.00768 משתנה מובהק נמוך  מספר שעות הייעוץ 

 גיל העסק 
0.0251 

0.0403 

 ענף תעשייה 
 משתנה מובהק בינוני  2.219 

0.810 

 ענף בינוי 
0.867 

0.805 

 ענף מסחר 
0.323 

0.552 

שעות ייעוץ 20מעל   
0.354 

0.710 

 0.628 1.198- משתנה מובהק נמוך  חותך 

 , 29סה"כ מספר תצפיות 

 0.378מקדם הסבר 

המשתנים המוסברים הם אחוז השינוי על השכר הכולל וההסתברות לעלייה ברמת הפדיון בכל עסק בין שנת  

 . ההשפעות הן בנקודות אחוז. 2013לשנת  2011
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 בלבד  היציבות  קבוצת עלו השרידות   קבוצת על  הייעוץ  השפעת 

לתוכנית במטרה להתייצב ולשרוד  המחקר מצפה למצוא את   פנוקבוצת העסקים שבכאמור,  

הוא  יעוץ  היהקבוצה, יעד    סוגקבוצות השונות. בהתאם ל הגידול העסקי הנמוך ביותר מקרב ה

י  ,העסקשרידות   מועסקים ומחזור. במקרה של קבוצה זו מספר  אלץ לצמצם  יאף אם בדרך 

ברגרסיה   כפי שניתן לראותקורת.  הבדל בינה לבין קבוצת הבי  חוסרההצלחה צריכה להימדד ב 

וירידה זו אף מובהקת ,  משלםהעסק  ש  שכר הכוללהירידה בשיעור    נרשמההטיפול  קבוצת  ב,  8

שעות ייעוץ    50העסקים שקיבלו מעל    עלאולם  ועוץ.  ישעות י  50-בקרב עסקים שקיבלו פחות מ

של , יש השפעה חיובית  לכך  דווקא השפעה חיובית, אם כי היא איננה מובהקת. בנוסף  ניכרת

 מספר התצפיות הנמוך.  ככל הנראה עקבהיא איננה מובהקת, גם   אולם ,מספר שעות הייעוץ

 שרידות קבוצת ה   – השפעות הייעוץ על השכר הכולל    ה של : אמיד 8רגרסיה  

 2011לשנת  2013היחס בין שנת  
 

משתנה שם  שיעור השינוי בשכר השנתי   

כלל המדגם  הכולל  

 סטיית תקן 

 0.179 0.583- משתנה מובהק גבוה  קיבלו ייעוץ 

שעות ייעוץ 50מעל   0.204 0.182 

 0.00708 משתנה מובהק נמוך 0.0124- גיל העסק 

 0.488 0.267 ענף תעשייה 

 0.214 0.0518- ענף בינוי 

 0.207 0.130- ענף מסחר 

 0.112 0.353 משתנה מובהק גבוה  חותך 

 83סה"כ מספר תצפיות 

 0.254מקדם הסבר 

 
 

שיעור השינוי בשכר השנתי   שם משתנה 

קבוצת טיפול בלבד   הכולל  

 סטיית תקן 

 0.00143 0.000770 מספר שעות הייעוץ 

 0.0103 0.00180- גיל העסק 

 0.435 0.418 ענף תעשייה 

 0.190 0.0121 ענף בינוי 

 0.183 0.162- ענף מסחר 

שעות ייעוץ 20מעל   0.189 0.226 

 0.248 משתנה מובהק נמוך  0.445- חותך 
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 , 30סה"כ מספר תצפיות 

 0.109מקדם הסבר 

  2011לכל עסק בין שנת    בשכר השנתי הכוללההסתברות לעלייה    ואהמשתנה המוסבר ה

 . ההשפעות הן בנקודות אחוז 2013לשנת  

מספר  ירידה ב  השרידות  תקיימת בקבוצנמצא שבטווח הקצר  השינוי במספר העובדים  בבדיקת  

שעות   50-היא רק בקבוצה שקיבלה פחות מאולם ירידה זו  ו  .לעומת קבוצת הביקורת  מועסקים

  קבוצת הביקורת בינה לההבדל    -  שעות 50-מ  עסקים שקיבלו יותר  -  בקבוצת השרידותייעוץ.  

זאת   (. 2015)  טווח הארוך מובהק בבדיקה של ה  ההבדל אינו   ,כמו כן  . לא מובהקחיובי אך  

ייתכן שקשיי השרידותועוד ולכן    של חלק מהעסקים  ,  יעילה של עובדים,  נבעו מהקצאה לא 

 מספר המועסקים השפיעה לחיוב על העסק. ב ההקטנ

ו  לגביתוצאות מובהקות כלשהן    נמצאולמעט נתון זה לא   היציבות.    קבוצתקבוצת השרידות 

על   להצביע  בתת  כמהניתן  התצפיות  מספר  לכך:  השרידות-גורמים  קבוצת   קבוצת  בתוך 

תצפיות בלבד(; העסקים הותאמו לפי נתונים פיננסיים דומים    30נמוך משמעותית )היה  הטיפול  

( הטיפול  או2012בשנת  שאינ(,  נוספים  גורמים  שישנם  ייתכן  ייתכן    םלם  למדידה;  ניתנים 

כיוון שהם מצביעים על כך שמצבם של העסקים בקבוצת    ,שהנתונים לא מובהקים סטטיסטית

 הטיפול לא הורע לעומת קבוצת הביקורת. 

 דיון ומסקנות 

ניתן לראות ש   , ייעוץשעות    50בתי עסק שקיבלו מעל  בקרב  בכל קבוצות העסקים שנבדקו 

על הסיכויים לשרוד לאורך זמן אל מול קבוצת    של הייעוץ ת  ומובהקחיוביות    ותהשפענמצאו  

עקבית   זו  השפעה  תתבהביקורת.  השרידות. -כל  קבוצת  למעט  בקבוצת  אולם    הקבוצות 

שעות   50השרידות נמצא שלא ניתן להבחין בשרידות נמוכה יותר של עסקים שקיבלו מעל  

זאת בשעה שבקרב עסקים שבאו במטרה לשרוד, וקיבלו פחות  ורת.  עוץ לעומת קבוצת הביקיי

יותר ביחס לקבוצת הביקורת  50-מ נמוכים  ניתן להבחין באחוזי שרידות  ייעוץ,  , דבר  שעות 

 . המצביע על קושי בשרידות לעסקים בקבוצה שלא ביצעו יעוץ מלא

 לקבלת ייעוץ  נמצא שגם כאן יש  הפעילות העסקיתהשפעות הטיפול על    ה שלבבחינת הערכ

וניכרת של  השפעה חיובית ואף השפעה חיובית    נצפית כלל המדגם  בשעות הייעוץ.    מספר, 

  מועסקים במספר ה  גידולבנוגע לשעות ייעוץ, הן    50עסקים שקיבלו מעל    על השפעה חיובית  

 עלייה ברמת הפדיון. ללהסתברות בנוגע והן 
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שעות ייעוץ  מוביל לביצועים    יותר שלמספר רב  בכל המקרים הממצאים מצביעים על כך ש

יותר. בחלק מן המקרים ההשפעה לא מובהקת,   מכמות תצפיות    תנובע  היאייתכן שוטובים 

 .סטטיסטית מאפשרת מובהקותנמוכה שאיננה 

, מציגה ביצועים טובים יותר מקבוצת  הגדול ביותרהוא בה מספר העסקים שקבוצת הצמיחה, 

השפעה זו עקבית גם בטווח    מועסקיםמספר ההגידול ב  לע  אחד מן המדדים.הביקורת בכל  

שנים לאחר קבלת הייעוץ(. בקבוצת ההקמה ניתן לראות השפעה חיובית על    שלושהארוך )כ

 ביחס לקבוצת הביקורת.    מועסקיםה מספרהשינוי ב

   סיכום והמלצות 

לשרוד לצמוח,  עסקים  ל  לסייעשנועדה  הייעוץ  במחקר זה נמדדה מידת הצלחתה של תוכנית  

הגדרתאו   לפי  עסק  כל  הייעוץ  להתייעל,  בפרויקט  שלו  באמצעות המטרה  נעשה  הניתוח   .

ה מים שלא קיבלו שירותי ייעוץ, ובאמצעות בחינועסקים שקיבלו ייעוץ לעסקים תא  ה שלהשווא

 .מועסקים, שכר ומחזורמספר כלכליים רשמיים של רים טפרמ של

העולות  אלה   העיקריות  הייתה:  מהמחקרהמסקנות  הייעוץ  חיובית    לתוכנית  השפעה 

לכל שעת ייעוץ יש תמורה לא   ,כן   ; כמושירותי ייעוץ   50-עסקים שקיבלו מעל ל  עלומשמעותית  

הייעוץ שירותי  את  שניצלו  עסקים  עבור  בנוסףבמלואם  מבוטלת  שפנו    לגבי,  לכך  .  עסקים 

יעילות   מדדי  העסק,  לסגירת  חשש  או  ביציבות  קשיים  בעקבות  הייעוץ  גידול  של  לשירותי 

הם שרידות  לגביהם  והמדדים האפקטיביים  עובדים, בשכר ובפדיון אינם אפקטיביים,  מספר  ב

 ושימור עובדים.  

גם ל  נראה  הקשורים  רבים  משתנים  הייעוץ  של    תחוםשיש  של  שירותי  הכלכליים  ולענפים 

ש הקיימים,  העסקים  בנתונים  מופיעים  להםלא  שיש  להיות  על    ויכול  של יעילות  ההשפעה 

יעוץ כגון שיווק, ניהול רצפת    שירותי הייעוץ.  לדוגמה, לא נבחנו בנפרד השפעות של תחומי 

ייעוץ על ענפים שונים  הייצור, ניהול פיננסי. כמו כן, לא נבחנו הבדלים בהשפעה של תוכנית ה

העסקים,   מיקום  של  היבטים  נבחנו  לא  גם  זה  במחקר  בינוי.  ייצור,  שירותים,  מסחר,  כגון 

נמוך  כלכלי  סוציו  במעמד  בישובים  עסקים  בין  הסיוע  ביעילות  הבדלים  יש  האם  לדוגמה, 

לבדוק   ץמומללכן,  לישובים במעמד סוציו כלכלי גבוה, או בין ישובים במרכז לישובים בפריפריה.  

 . מרכיבים אלו במחקר המשך
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 נספחים

 המודל  של התקופות אמיד  – 1 נספח

 בחינת ההשפעה לטווח הקצר והארוך התבצעה על ידי הרצת המודל עבור שנים שונות:

 עסקיחס זה מאפשר לראות את השינוי שחל בכל    -  2011לשנת    2013היחס בין שנת   .1

בטווח הקצר מהשנה שקדמה לטיפול לזו שאחריה. נצפה לראות השפעה   וביחס לעצמ

 בתקופה זו.   העסקיםחזקה על 

 סקעיחס זה מאפשר לראות את השינוי שחל בכל    -  2011לשנת    2016היחס בין שנת   .2

המדגם. נצפה  תקופת  הארוך מהשנה שקדמה לטיפול ועד סוף  בטווח    וביחס לעצמ

 טווח הקצר בתקופה זו. שנמדדה ללראות השפעה חלשה יותר מזו 

מאפשרת לראות את ההבדלים בין קבוצת הביקורת  -טיפול( -)שנת טרום 2011שנת  .3

 ביצוע הטיפול ברמה הנקודתית. לפנילקבוצת הטיפול 

רת לראות את ההבדלים בין קבוצת הביקורת מאפש  -)שנה לאחר הטיפול(    2013שנת   .4

 ביצוע הטיפול ברמה הנקודתית. מיד לאחר לקבוצת הטיפול 
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 שליפת קבוצת הביקורת )סיכום למ"ס(  של   המתודולוגיה סיכום   –  2נספח 

 

03/06/2020 

 י"א סיון תש"פ

 )למ"ס(  סיכמו: מעין לוינסון, אפרת פרידריך 

 

המחקר של הסוכנות לעסקים קטנים  קבוצת ביקורת עבור  הנדון: הסבר על שליפת

 ובינוניים

קבוצת ביקורת שתשמש להשוואה אל מול קבוצת הטיפול. הוחלט יחד    ה של: בחירהמטרה

מקבוצת הטיפול. קבוצת הטיפול לא פי שניים  עם המזמין כי קבוצת הביקורת תהיה גדולה  

בו שתי  ומראש קבוצת הטיפול והביקורת,  אשר בו נבחרות    ,נבחרה על פי כללי "ניסוי מבוקר" 

קבלת טיפול. על כן נדרש  -אי  /  הקבוצות דומות זו לזו בכל המשתנים הרלוונטיים פרט לקבלת

ללא חשש    ה שלשימוש בטכניקה סטטיסטית לבחיר כדי לאפשר השוואה  קבוצת הביקורת 

הטיפול לקבוצת  מההקצאה  שנובעת  שנובעת    ;מהטיה  הטיה  מסומכלומר,  ימים  משתנים 

 הטיפול ולא בהכרח על הטיפול עצמו.  שמשפיעים על קבלת 

מודל  הטכניקה מציאת   :Propensity score matching  (PSM)   במודל ושימוש  מתאים 

להפחית את ההטיה הנובעת מחוסר האקראיות   היאקבוצת ביקורת. מטרת המודל    של  הלבחיר

ידי שימוש במשתנים מסבירים לחיזוי הסיכוי לקבל טיפול.    של  הבהקצא קבוצת הטיפול על 

על בסיס זה לבצע    מבחינה טכנית השיטה מאתרת "בני זוג" עבור קבוצת הטיפול, אך לא ניתן

היא מציא מזווגים. התוצאה  דומה    ה שלהשוואות מדגמים  ביקורת בעלת התפלגות  קבוצת 

 הידועים.  לקבוצת הטיפול במשתנים המסבירים 

עסקים. לאחר בירור היחידות ותיאום מול    514קבוצת הטיפול המקורית מנתה    האוכלוסייה:

עסקים בעלי מאפיינים חריגים    13הסוכנות לעסקים קטנים הוחלט להוריד מאוכלוסיית המחקר  

יחידות למחקר, להלן קבוצת הטיפול. המודל הופעל    501ונותרו    ,(ומה)מלכ"רים, אגש"חים וכד

אוכלוסייה המורכבת מקבוצת הטיפול ומקבוצה שנשלפה ממרשם העסקים. הקריטריונים  על  

רלוונטיים הלא  העסקים  את  מהאוכלוסייה  להשמיט  נועדו  שאינם   ;לשליפה  בענפים  למשל, 

נשלפו עסקים באותו ענף כלכלי ברמת ענף סדר של העסקים בקבוצת    תחילהבקבוצת הטיפול.  

: ענף כלכלי ברמה של  אלהפי דמיון באחד הקריטריונים ההטיפול. מתוכם נשלפו  עסקים ל

  ך הכול כללה . בס2012  לפי נתוני  לידת העסק ומחוז,    ה שלספרות, מספר עובדים, שנ  שתי

 עסקים. השליפה נעשתה ביחידת מרשם עסקים.   140,000-האוכלוסייה כ
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 : PSMשלבי הפעולה והקריטריונים במודל 

כן/לא. המשתנים המסבירים:   -  לוגיסטית. המשתנה התלוי קיבל טיפולביצוע רגרסיה  .א

מספר עובדים השנתי, פדיון שנתי, שנת לידה, מחוז, ענף ברזולוציה של  של ממוצע 

 ספרות.  שתי

אומדן הסיכוי להיות בקבוצת הטיפול עבור של שימוש ברגרסיה הלוגיסטית לחישוב  .ב

 על ידי שב של האומדן המחו logit-כל עסק, וכן ערך ה

  )ip –/(1  ip) = log[iplogit(  ,  1 >כאשר ip0 <   . 

 . iמחושב לכל עסק הוא ו ,(Propensity scoreערך זה נקרא ציון נטייה )

עסקים מקבוצת הביקורת הקרובים אליו   שנילכל עסק בקבוצת הטיפול מוצאים  .ג

אזי הם   ,לפי ציון הנטייה  שנייםמבחינת ציון הנטייה. אם לא ניתן לבחור בדיוק 

על סמך הקרבה אל העסק בקבוצת הטיפול מבחינת המשתנים המסבירים.   בוחרים

קובעת את שמגדירים פונקציית מרחק המבוססת על המשתנים המסבירים,  שם כךל

משתמש  PSMמודל ושני פרטים. בחרנו להשתמש בברירת מחדל, המרחק בין כל 

. זה לקביעת המרחק בין תצפיות. הסבר מלא מובא בנספח Mahalanobisבמרחק 

לא ייבחר  ,בקבוצת הטיפול iעסק בקבוצת הביקורת שנבחר להיות בן זוג של עסק 

 בקבוצת הטיפול.    jבן זוג של עסק גם להיות 

התפלגויות של המשתנים המסבירים בין קבוצת הטיפול, כלל קבוצת  השוואת  .ד

הביקורת וקבוצת הביקורת שנבחרה. בהשוואות אלה בודקים עד כמה בני הזוג  

קבוצת הטיפול לעומת כלל קבוצת הביקורת וכלל קבוצת עסקים בשנבחרו דומים ל

 הטיפול.  

 פעולות  הפירוט 

התפלגות האוכלוסייה לפי של  תי תלוי. פירוט  המודל הותאם בכל ענף סדר בנפרד באופן בל

   . 1הענפים מובא בלוח 
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 : האוכלוסייה שעליה הופעל המודל1לוח  .1

 

 סה"כ בקבוצת טיפול  לא בקבוצת טיפול  ענף סדר 

A 1,170 14 1,184 

C 8,326 85 8,411 

F 18,387 54 18,441 

G 34,937 134 35,071 

H 5,115 14 5,129 

I 11,799 44 11,843 

J 6,565 15 6,580 

K 4,238 7 4,245 

L 2,280 5 2,285 

M 18,749 43 18,792 

N 5,380 28 5,408 

P 2,951 16 2,967 

Q 9,819 14 9,833 

R 3,393 12 3,405 

S 5,131 16 5,147 

 138,741 501 138,240 סה"כ

 

 PSMבמודל המשתנים ששימשו 

טיפול. פירוט המשתנים המסבירים מובא בלוח הלא בקבוצת  -או-המשתנה התלוי הוא כמובן כן

. המשתנה פדיון לא שימש לשליפה ממרשם  2012. המשתנים המסבירים מתייחסים לשנת  2

עם    log-normalכולם. לצורך המודל בוצעו זקיפות בעזרת מודל  גבי  העסקים ולא היה קיים ל

 ספרות בנפרד.  שתיהמשתנים המסבירים מספר עובדים ושנת לידה, בכל ענף כלכלי ברמה של  
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 PSMהמשתנים המסבירים למודל  :2לוח 

 

 סוג משתנה  משתנה 

 נומרי  עובדים 

 נומרי  פדיון 

 נומרי  שנת לידה 

 קטגוריאלי לא סדור  מחוז

ספרות   2ענף   קטגוריאלי לא סדור  

 

 ) ירושלים, יהודה ושומרון, תל אביב, מרכז, חיפה, צפון, דרוםאופנויות  מחוז:

 קבוצת הביקורת  ה שלבנייהטיב  .2

מקבוצת הביקורת לכל עסק בקבוצת הטיפול. המודל  עסקים עבור המודל הנבחר נקבעו זוגות  .3

אינו   השוואבנוי  הנבחר  בסיס  על  מזווג, אלא  מדגם  ו/או  פרטני  בסיס  שלעל  התפלגויות   ה 

המשתנים הרלוונטיים בין הקבוצות בהסתכלות כוללת על כל הענפים יחד. ההשוואה נעשית  

המתייחס להפחתה של הפער הראשוני בין קבוצת הטיפול לכלל מדד הפחתה על ידי הגדרת 

עבור  שנבחרה  הביקורת  לקבוצת  הטיפול  קבוצת  בין  הסופי  הפער  לכדי  הביקורת  קבוצת 

 . למשל ממוצע הפדיון או ממוצע המועסקים כמו ,משתנים שונים

 מוצגת   3,  בלוח  ה. לדוגמPSM  מודל  למדד ההפחתה המקובל עבור  יש להתייחס  תחילה

וכלל קבוצת    השוואה של המשתנים הכמותיים בין קבוצת הטיפול, קבוצת הביקורת שנבחרה

ה מזווגת  בצורנעשית  הביקורת, ללא הפרדה לפי ענפי סדר. כפי שההשוואה הסופית אינה  

הביקורת ולא  קבוצת  כלל קבוצת הטיפול ובאלא של כלל האוכלוסייה, כך יש להתייחס לדמיון  

 כל ענף בנפרד. על להתבונן

ו .4 הטיפול  קבוצת  בין  שההפרש  לראות  שנבחרה  בין  ניתן  הביקורת  לעומת    מופחתקבוצת 

באופן הבא )המספרים   חושבכלל קבוצת הביקורת. המדד הכמותי  לההפרש בין קבוצת הטיפול  

 מעוגלים בתצוגה(: 

קבוצת aחישוב   .א ממוצע  לבין  הטיפול  קבוצת  ממוצע  בין  ההפרש  של  המוחלט  הערך   ,

 הביקורת שנבחרה. לדוגמה, עבור פדיון: 

5. 𝑎=16.5−15.3=1.1  
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, הערך המוחלט של ההפרש בין ממוצע קבוצת הטיפול לבין ממוצע כלל קבוצת bחישוב   .ב

 עבור פדיון:  גם כאןהביקורת. 

6. 𝑏=16.5−6.8=9.72  

( בהבדלים. מדד זה מוצג בטבלה באחוזים, ונתון  reductionמחשבים מדד של הפחתה ) .ג

 על ידי 

𝑟 =
(𝑏 − 𝑎)

𝑏
 

𝑟עבור פדיון:    =
(9.72−1.16)

9.72
= 0.88 

 : שיפור יחסי בהתפלגויות משתנים כמותיים  3לוח 

 

משתנה 

 כמותי 

ממוצע כלל  

  ה האוכלוסיי

שאינה  

 בטיפול 

ממוצע  

העסקים  

שנבחרו  

לקבוצת  

 הביקורת 

ממוצע  

קבוצת  

 הטיפול 

קריטריון  

לשיפור  

 a יחסי 

קריטריון  

לשיפור  

 b יחסי 

קריטריון  

לשיפור  

 r יחסי 

 88% 9.72 1.16 16.5 15.3 6.8 מועסקים 

 79% 1.00 0.21 2001.7 2001.5 2000.7 שנת לידה 

 31% 1,067,484 741,250 8,029,597 7,288,346 6,962,112 פדיון 

 

 המדד הכמותי עבור המשתנה הקטגורי מחושב באופן הבא:  .7

, הערך המוחלט של ההפרש בין אחוז קבוצה נתונה עבור קבוצת הטיפול לבין aחישוב   .א

 האחוז המתאים עבור קבוצת הביקורת שנבחרה. 

הערך המוחלט של ההפרש בין אחוז קבוצה נתונה עבור קבוצת הטיפול לבין   ,bחישוב   .ב

 האחוז המתאים עבור כלל קבוצת הביקורת.  

( בהבדלים. מדד זה מוצג בטבלה באחוזים ונתון  reductionמחשבים מדד של הפחתה ) .ג

𝑟  על ידי =
(𝑏−𝑎)

𝑏
 

לציין להכני  ראוי  יש  קטגוריות  ריבוי  עם  קטגוריים  משתנים  של שלגבי  רב  מספר  למודל  ס 

טוב    פעולמשתנים מציינים כדי להגדיר את הקטגוריות השונות. מודל רגרסיה לוגיסטית עשוי ל

 למשתנים מסוג זה.פחות בנוגע 

ההפחתה   למדד  קבוצת   חושבובנוסף  כלל  עבור  הכמותיים  משתנים  ממוצע  של  תקן  ציוני 

חושב   התקן  ציון  שנבחרה.  הביקורת  וקבוצת  ידיהביקורת  שלהחסר  על  קבוצת    ה  ממוצע 
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כיוון שהיא אבסולוטית נוספה, הטיפול וחלוקה בסטיית תקן של קבוצת הטיפול. ההשוואה הזו 

 . 4ואינה מוגדרת ביחס לקבוצת ביקורת מסוימת. את ציוני התקן ניתן לראות בלוח 

 : שיפור מוחלט בהתפלגויות משתנים כמותיים 4לוח 

 קריטריון לשיפור מוחלט

ציון כלל האוכלוסייה   משתנים כמותיים 

 שאינה בטיפול 

ציון תקן לעסקים  

שנבחרו לקבוצת  

 הביקורת 

 קבוצת הטיפול 

 0.00 0.071- 0.607- מועסקים 

 0.00 0.023- 0.108- שנת לידה 

 0.00 0.028- 0.041- פדיון 
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 גודל עסקים  של  היצירת המודל המתואם ותיקון הטי  –  3נספח 

שבעקבות   הביקורת,    נעשתהההשוואה  לקבוצת  הטיפול  קבוצת  גדולה   נצפתהבין  הטיה 

 2012העובדים בשנת    מספריהעובדים לטובת קבוצת הטיפול: בעוד הממוצע הכללי ב  מספרב

  5-קבוצת הטיפול וב  11קבוצת הביקורת:  בשתי הקבוצות, החציון נמוך משמעותית  בדומה  

 קבוצת הביקורת.ב

קבוצת הטיפול מספר  בנמדד  במקרים שבהם    .י גם באמידת המודליםהטיה זו באה לידי ביטו 

קבוצת הביקורת גם לפני הטיפול וגם אחריו, קשה להבחין בהשוואה לעובדים גבוה בהרבה  

 בהשפעה של הטיפול עצמו.

על מנת לנטרל את ההטיה במספר העובדים לטובת העסקים שפנו לתוכניות הייעוץ לעומת 

בכלי סטטיסטי בשם   נעשה שימושמדגם שוויוני בתקופת הטיפול,  קבוצת הביקורת ולהגיע ל 

alancingbEntropy  .21   כלי זה מאפשר התאמה מחדש של המשקל הניתן לכל תצפית במדגם

, ניתן לחלק את מספרי העובדים לקבוצות, וכך  מהלפי משתנים נבחרים המרכיבים אותו. לדוג

יקורת, תצפיות אלו יקבלו משקל נמוך יותר  אם יש ייצוג יתר למספר עובדים נמוך בקבוצת הב

 כדי להתאים לקבוצת הטיפול.

עליהם בוצעה התאמת המשקולות הם מספר העובדים, רמת הפדיון ושנת  שקבוצות המשתנים  

   22רישום העסק.

בטבלה הבאה ניתן לראות כיצד נראית התפלגות המשתנים לפני ההתאמה בין קבוצת הטיפול  

 : ואחריה לקבוצת הביקורת

 
 מודל זה מבוסס על המאמר של היינמולר:  21

Hainmueller, J. (2012). Entropy balancing for causal effects: A multivariate reweighting method 

to produce balanced samples in observational studies. Political analysis, 25-46. 

ובינוניים  22 קטנים  לעסקים  הסוכנות  עם  יותר מבתיאום  הביקורת שבהם  בקבוצת  עסקים  גם  הורדו  המותאם  במודל   ,-150  

 עובדים. 100עד  בגודלשירותי הייעוץ הוא העסק  את עובדים, כיוון שהתנאי לקבל
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 Entropy balancingהתאמת משקולות באמצעות : 1טבלה 

 


