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הדעות, הממצאים והמסקנות המוצגים לעיל הינם באחריות כותבי המחקר בלבד ואין 
ות או לתכנים אלה. המידע הסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים נושאת באחריות להמלצ

מוגש כשירות לציבור ואינו מחליף, מוסיף, גורע או משנה מהוראות כל דין או נוהל. 
  השימוש בחומר המוצג הינו באחריות המשתמש בלבד.



                                              

  
  תקציר

  

וכנות לעסקי� קטני� בישראל והמניע העיקרי לביצועו מחקר זה בוצע ביוזמתה ובהזמנתה של הס

במסגרת המחקר הידע המצומצ� שהיה קיי� בישראל על עסקי� ביתיי� קוד� למחקר זה. הוא 

  מקדי� על התחו� במטרה לענות על השאלות הבאות: סקרביצענו 

  כמה עסקי� ביתיי� פועלי� בישראל;(א) 

  � ביתיי� בישראל; (ב) מה התחומי� העיקריי� בה� פועלי� עסקי

  עיקריי� של עסקי� ביתיי� בישראל;(ג) מה היתרונות והחסרונות ה

  . (ד) מה התחומי� העיקריי� אשר מטרידי� את בעלי העסקי� הביתיי�

עסקי�  62,700 �כ המקדי� ראוי לציי� כי פועלי� בישראל הסקרבי� הממצאי� הבולטי� של 

� בעיקר בתחו� השירותי� האישיי�, ה� מבטיחי� ),  ה� מרוכזי2012ביתיי� (נכו� לאוקטובר 

במחיר של בידוד חברתי הדבר כרו& חסכו� במשאבי� וגמישות תפקודית אבל בעיקר ליזמי� 

מוטרדי�  מ� הביתבעלי עסקי� כי . עוד מצאנו בסקר זה ומקצועי ופגיעה באיזו� בי� בית לעבודה

  בעיקר מנושאי רישוי ושיווק.

  

כמותי, כאשר בשניה� עשינו  ומרכיבאיכותני  מרכיבקר שדה אשר כלל ביצענו מח בעקבות הסקר

  אבחנה בי� שלושה מגזרי�: מגזר הנשי� החרדיות, מגזר הנשי� הערביות, והמגזר הכללי. 

ובהתא� עשינו אבחנה בי� של קורט לוי� בחלק זה של המחקר השתמשנו ב"מודל כוחות השדה" 

� הכוחות הבולמי� נטייה זו. הכוחות הדוחפי� להקמת עסק מ� הבית לבי  

  

  ניתוח ממצאי המחקר על כל חלקיו הוביל אותנו לתובנות המרכזיות הבאות: 

  דת ונפרדת לתחו� העסקי� מ� הבית;יש הצדקה להתייחסות מיוח(א) 

  לושת המגזרי� אשר נבדקו על ידנו;ישנ� הבדלי� משמעותיי� בי� ש(ב) 

  ותר מאשר בחיזוק הכוחות הדוחפי�;יראוי להתמקד בהחלשת הכוחות הבולמי� (ג) 

  יש להצטייד באור& רוח מאחר והתהלי& צפוי להיות ממוש&.(ד) 

  

  ועיקר�:  סוכנות לעסקי� קטני�האופרטיביות בפני ה, שטחנו את המלצותינו לתובנות בהתא�

בעיקר במגזר החרדי ובמגזר יבוש תוכנית פעולה לניפו) הסטריאוטיפי� הקיימי� (א) ג

  הערבי;

  רב מובילי הדעה בשני מגזרי� אלו;גיוס סוכני שינוי מק) (ב

  מי� מ� הבית;חינו& ליזמות, גיוס תמיכה משפחתית ביז(ג) 

  מת� הכשרה ספציפית וממוקדת לנותני התמיכה (יועצי מט"י ואחרי�).(ד) 

  

  באופ� מעשי מחייב הדבר את הפעולות הבאות:

וזה החרדי, אל עול� היזמות בכלל קירוב האוכלוסייה, ובראש וראשונה המגזר הערבי  .1

יש להתגבר על המכשולי� הלא רציונליי� הרבי� לש� כ&  .ואל יזמות מ� הבית בפרט

בשינוי העמדות בנושא. יש לסייע לאוכלוסיה הרלבנטית הקיימי� בקרב האוכלוסייה. 

מרכזי: חינו& ליזמות החל מגיל צעיר ולאור& כל שלבי החיי� של היז� במסגרות הכלי ה

 כאחת).  ואפורמליותחינו& השונות (פורמליות ה

העובדה  ואת האפשרויות האישיות הגלומות בה אתהחינו& ליזמות  להדגיש במסגרתיש  .2

שיזמות מ� הבית מאפשרת לכל יז� לקבוע את סדרי עבודתו במסגרת המיז� שלו, את 

 .ועודשעות העבודה, את דרכי הלבוש, את מגדר העובדי�, 



                                              

  
שתנה הבולט בחשיבותו בתפישת� של שלושת המגזרי� אשר נבדקו הממצאנו כי מאחר ו .3

לקיי� מפגשי� רחבי� יותר בה� ישתתפו לבד  ראוי ג�על ידנו היה "תמיכת המשפחה", 

  מהיזמי� ג� בני המשפחה הגרעינית שלה�. 

העצמת השפעות התרבות נמצאה כבעלת משקל גדול במיוחד במגזר הערבי ובמגזר  .4

פעילות מעודדת יזמות לא רק ע� יזמי� או ע� יזמי� בכוח בשני  החרדי. יש לבצע לפיכ&

בניסיו� לשנות את מגזרי� אלה, אלא ג� ע� קבוצת ההשתייכות/התייחסות שלה� 

הדבר מחייב פעילות ע� מנהיגי� וע� מובילי דעה בקרב עמדותיה של הקבוצה כולה. 

   .אוכלוסיות אלה

גזרי� האלה, יש לנצלו ע"מ לחשו- לאחר שייווצר הקשר ע� מובילי הדעה בשני המ .5

אודות היזמות מ�  אות�, ובאמצעות� את האוכלוסייה במגזרי� אלו, למידע רלבנטי

. אי� המדובר באקט חד פעמי: הזרמת המידע חייבת להיות תהלי& נמש& לאור& הבית

.� זמ

) חייבות להיות מיושמות תו& שימוש בסוכני� מתו& המגזרי� 5(� ) ו4המלצות ( .6

על הסוכנות לעסקי� קטני� לאתר ולגייס שותפי� מתו& המגזר החרדי ולכ� י� הספציפי

 ומתו& המגזר הערבי אשר יסייעו בידה ביישו� ההמלצות דלעיל. 

מומל) להפעיל ולהציע בכל שלושת המגזרי� סדנאות להפחתת חרדות (מבוססות או  .7

ית פעילותו מדומיינות) המלוות את היז� קוד� להחלטתו בדבר כניסה לתחו� ובראש

העסקית סדנאות אלו מומל) שתהפוכנה לחלק אינטגרלי מסל השירותי� המוצע ליזמי� 

 ע"י הארגוני� התומכי� (מט"י ואחרי�). 

הרישוי של העסק מהווה כוח בול� חזק במיוחד במגזר החרדי, מומל) מצאנו כי מאחר ו .8

מ� המגזר. מתבקש  לשי� על נושא זה דגש מיוחד בשיחות הייעו) ע� יזמי� פוטנציאליי�

להוסי- לסל השירותי� של הארגוני� התומכי� (מט"י ואחרי�) ג� את נושא בהתא� 

 ריכו& החסמי� הבירוקרטיי�, ובלבד שהדבר יעשה במסגרת החוק.

מאחר והסיוע בתחומי השיווק, המימו� והניהול נתפשי� כחשובי� במיוחד במגזר  .9

הדבר מחייב הכשרה וליווי צמוד של  החרדי, מומל) לשי� דגש מיוחד על תחומי� אלה.

 יזמי� חרדי�, מעבר למה שנעשה בקרב המגזר הכללי.

לאור הממצא שבקבוצת הגיל הצעירה אובד� מגע אישי והיעדר תמיכה מקצועית מהווי�  .10

כוחות בולמי� חזקי� במיוחד, אנו ממליצי� על הקמת פורו� או מועדו� של "יזמי� 

 רפי). צעירי� מ� הבית" (על בסיס גיאוג

מאחר והתאמתו של הבית לקיומו של עסק נתפשת ככוח דוח- החשוב במיוחד במגזר  .11

 י, אנו ממליצי� בכל מפגש הסברה או ייעו) ע� אנשי המגזר לפרוט על מיתר זה. הערב

) אשר נמצא כי הוא אחד הכוחות הדוחפי� WLBעבודה (�הדבר נכו� ג� לגבי איזו� בית .12

זר הערבי וה� בזה החרדי. לפיכ& ג� כא� המלצתנו היא החזקי� ליזמות מ� הבית ה� המג

להדגיש בכל המפגשי� ע� אוכלוסיית יזמי� פוטנציאלית משני מגזרי� אלו עד כמה 

 יזמות מ� הבית יש בה כדי לאפשר איזו� כזה. 

הדרכה והכשרה פיתוח ויישו� של תוכנית מחייבות  ) ועד בכלל,12עד ( )7המלצות ( .13

הנמצאי� בקשר בלתי אמצעי ע�  האחרי�התומכי� והארגוני� מיוחדת לעובדי המט"י 

היזמי�. המלצתנו היא שהסוכנות לעסקי� קטני� תהיה זו שתוביל את התוכנית ג� א� 

 הביצוע בפועל יהיה בידי גור� חיצוני.



                                              

  
אנו ממליצי� לבנות תכנית ארצית אשר תכלול עקרונות לגבי הנושאי� שאות� יש לקד�  .14

וחפי� ובעיקר בתחו� הכוחות הבולמי�) ולאפשר לעובדי השטח (ה� בתחו� הכוחות הד

קבוצה �לפתח את העקרונות המוצעי� על פי הצרכי� הייחודיי� של כל קבוצה או תת

 בהתא� לנדרש. 

רצוי להקי� גו- מטה מצומצ� בתו& הסוכנות לעסקי� קטני� אשר ילווה את ביצוע  .15

ליה לאור& זמ� ויכניס בה תיקוני� התוכנית, יפקח על ביצועה, ילמד את הצלחותיה וכש

 ושיפורי� בהתא�.

 

אנו מאמיני� כי אימו) של המלצותינו אלה ויישומ� בפועל, יהיה בו כדי לתרו� תרומה של ממש 

למינו- העסקי� מ� הבית במדינת ישראל. הדבר יתבטא ה� במספר� של עסקי� אלו וה� בכושר 

כיו� בקרב נשי� ערביות ובקרב נשי�  הישרדות� לאור& זמ�. בהינת� מצב האבטלה הקיי�

חרדיות, הרי שאימו) התוכנית עשוי להציב את הקמת העסק הביתי, בעיקר בשני מגזרי� אלה, 

 כחלופה ריאלית להיעדר תעסוקה/הכנסה.
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2 

  מבוא .1

בכוונת . בישראלביתיי� העסקי� קידו� ההנדרש ל בזיהוי אפיוני הסיועיתמקד  המתוכנ�המחקר 

אות�  להציע כלי סיוע, א& יתרה מכ& ,תיאורטי אשר נצבר בתחו�החוקרי� להעשיר את הידע ה

 ,הצלחת�הישרדות� ומ� הראוי להעמיד לרשות העסקי� הביתיי� במטרה להגדיל את סיכויי 

בהתא� נבחר  והפסד ממו�.אישי תסכול אליה עלולי� להתלוות  אשר למנוע את נפילת� ,במקבילו

בסיס  על  יבנהי כמתאי� ביותר להשגת מטרות אלו, וכלי המחקר בו נשתמש מחקר שדה כמות

נתחיל בהצגת מגזר העסקי� הביתיי�  י.קד� לזה הכמותומחקר עומק איכותני אשר יצאי ממ

המחקר המתודולוגיה של תכנו� נמשי& לבישראל, נעבור לסקירת ספרות מקיפה בנושא, ומש� 

 �ולביצועו. ממצאי המחקר ה� שישמשו אותנו להסקת המסקנות ולבניית ההמלצות באשר לאופ

נקודת מוצא לעבודתנו כהמשמשת המרכזית גזר נשוא המחקר. שאלת המחקר הסיוע הראוי למ

  היא: מה ה� החסכי� העיקריי� מה� סובלי� בעלי עסקי� ביתיי�?

  מגזר העסקי� הביתיי� בישראל .2

במסגרת הסקירה אודות מגזר העסקי� הביתיי� בישראל ביקשנו לאתר ולזהות מידע כמותי 

יסית והמסקרנת כמה עסקי� ביתיי� פועלי� בישראל לא ומידע איכותני כאחת. על השאלה הבס

עלה בידנו למצוא תשובה זמינה, ישירה וחד משמעית. פניות שלנו אל הרשויות השונות (ביטוח 

לאומי, מס הכנסה, מע"מ, משרד האוצר) העלו שאי� רישו� מובח� של קטגוריה כזו ברשומות 

עפ"י בקשתנו חיתוכי� שוני� של מידע כדי שלה� ובמרבית הרשויות ג� לא הייתה נכונות לבצע 

חלקי לפחות, זכינו מצד המוסד לביטוח הלאומי אשר , להגיע לאומד� משוער. לשיתו- פעולה

בקבצי במסגרתו פועלת "ועדה למסירת מידע". מאחר והמידע בדבר עסקי� ביתיי� אינו קיי� 

מספר� של בעלי העסקי� עבורנו את  "לשלו-"שכזה, ביקשנו לבצע מניפולציה והמוסד בתור 

. בעלי תיק פעיל במוסד לביטוח לאומי אשר כתובת העסק שלה� זהה לכתובת מגוריו של הבעלי�

, ומכא� עבר הטיפול אל מחלקת יחיובבקשתנו ע"י הועדה באופ� נענתה לאחר הפעלת לח) מרוכז, 

 2012וקטובר התייחסו לא 6.2.2013הנתוני� שהתקבלו אצלנו ביו� מערכות המידע של המוסד. 

מה� כתובת העסק  15%ואצל  418,000ולפיה� מספר העוסקי� העצמאיי� הכולל בישראל הינו 

 62,700משמעות הדבר היא כי פועלי� בישראל על פי המפתח שקבענו  .חופפת את כתובת המגורי�

  עסקי� מ� הבית.

   

א- ו ושוט- באופ� שיטתי שלא בדומה לישראל, בארה"ב הנתו� אודות עסקי� מהבית נמדד

 � - SBA( האמריקניבממשל , המהווה זרוע של משרד המסחר CENSUS. פומבימתפרס� באופ

Office of Advocacy( , :מפרס� את הנתוני� הבאי�  

  
  עסקי� מ� הבית –ארה"ב  :1טבלא מס' 

1999  3.47M  

2005*  4.34M  

 �  למועד מחקר זהביותר אשר פורס� עד  העדכני*הנתו

 Bloomberg Businessweek, 25.1.2010מקור: 

http://www.businessweek.com/smallbiz/running_small_business/archives/2010/01/ho

reasing.htmlbased_businesses_inc-me   
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בממוצע לשנה במספר� של העסקי� הקטני� בארה"ב.  4%�הנתוני� דלעיל מייצגי� גידול של כ

 1.47%אוכלוסי� ומכא� שבעלי עסקי� ביתיי� היוו בשנה זו  296Mהיו בארה"ב  2005נכו� לשנת 

ביתיי� שיעור� של המפעילי� עסקי� כי אז  2012אוכלוסיית ישראל ל בהתייחסמ� האוכלוסייה. 

  כדלקמ�: הוא באר) 

7.88/M 62,700  =0.8% 

רק משמעות נתו� זה היא ששיעור� של העסקי� הביתיי� בישראל יחסית לגודל האוכלוסייה הוא 

על ידי עוצמת� של  ,ולו בחלקו ,פער גדול זה עשוי להיות מוסבר .כמחצית משיעור� בארה"ב

הקטנת החסמי� הללו כי החסמי� הקיימי� בישראל בפני יזמי� מ� הבית. בהתא�, אנו מניחי� 

  יהיה בה כדי להביא לניצול הפוטנציאל הלא ממומש בתחו� זה.

  
   

  ומה קורה בזירת האינטרנט?

ע"מ לקבל אינדיקציה ראשונית, בדקנו את מספר התוצאות שמניב חיפוש בגוגל אחר המושגי� 

                                                          אנו מציגי� בנספח א'.  הממצאי� ואת, ("מילות מפתח") הרלבנטיי� בעברית

  

על היקפה של התופעה,  י�מלמד שה�יותר מכפי  ,שמצאנו י�הגדול י�שהמספרקרוב לוודאי 

על העניי� הרב שיש בה. לא פחות  י�מלמד שה�, הרי העסקי� הביתיי� מגזרעל גודלו של קרי, 

ללמד על החס& שיש ליזמי�  כדי של הנושא באינטרנט מספר האזכורי� הגדולמזה עשוי 

המפעילי� עסקי� מהבית ועל הצור& שלה� בסיוע ובהעצמה. דברי� אלו ייבדקו על ידנו לעומק 

  במחקר אותו נבצע בהמש&. 

  

  האתרי� הרבי� אשר עניינ� עסקי� מהבית בישראל, נחלקי� באופ� ברור לחמש קטגוריות: 

  

הגדול ביותר, מצויי�: תפוז, פופיק,  . בי� הפורומי� בה� היק- התנועה הואפורומי� .1

השטיבל (של חדרי חרדי�). בפורומי� השוני� וקל.נט, משפחה, אמהות עובדות, �כס-

 שתי השאלות השכיחות ביותר מתייחסות לנושאי הרישוי והשיווק של העסק הביתי.

 

. המגוו� כא� גדול מאד ובולטי� בו במיוחד יועצי� עסקיי�, יועצי� מוכרי שירותי� .2

 יווקיי�, מאמני�, מציעי קורסי�, מעצבי משרדי�, מנהלי חשבונות ויועצי מס. ש

  

. לוחות דרושי� אלקטרוניי� וחברות השמה, א- ה� פוני� אל מגזר חברות השמה .3

ושל "בכירי�" המציעות  Alljobsהעסקי� מהבית. כ& למשל נית� למצוא כא� פניות של 

� הבית.הדרכה ראשונית חינמית למבקשי� להקי� עסק מ 

  

המנסה לעניי� את  eBay. כא� מופיעות חברות מוכרות היטב כדוגמת הצעות עסקיות .4

, חברות מוכרות פחות המחפשות טוקבקיסטי� וכיו"ב, אבל הגולשי� במסחר מ� הבית

 �היא בעיקר חברות פירמידה, חברות העוסקות בשיווק רשתי וחברות אשר התמחות

  ).MLM( שכבתי� שיווק רב

 

מ� בעיקר . קבוצות של יזמי� קטני�, אשר מנהלי� את עסקיה� וורקינגקבוצות נט .5

הבית, ואשר עניינ� פיתוח מערכות קשרי� והעצמה. הבולטות בה� מאוגדות תחת השמות 

 .')ב(נספח  ויסמי� א.מ.ת, IBC, שפע, BNI ,BIZ MAKE BIZהבאי�: 
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� ע� עמיתיה� ומעלי� את מניתוח תוכ� של הפורומי� הרבי� בה� בעלי עסקי� מהבית מתייעצי

מזהי� לצורת עצמ�  היזמי�עיקרי תובנותיה�, עולי� היתרונות והחסרונות הבאי� אות� 

  פעילות זו:

  יתרונות וחסרונות של עסק מ� הבית: 2טבלא מס' 

  
  חסרונות  יתרונות

(�  מחייב קיו� פגישות עבודה מחו) לבית  צמצו� עלויות (חוס& משרד/מחס

  הקושי ליצור הפרדה בי� העסק לחיי� הפרטיי�  וחיפושי חניהחיסכו� בזמ� נסיעה 

  עלול לקחת זמ� רב עד להמראת העסק  אינו מחייב משאבי� גדולי�

  אינו מתאי� לחסרי משמעת עצמית גבוהה  מאפשר הקמת עסק מושתת תחביב

  עלול לגרו� לבידוד חברתי ולהסתגרות  חופש בקביעת לוחות זמני�

  עלול להוביל לאובד� תחושת הדופק של השוק  י� בעיקר)זמינות לבני הבית (ילד

  

הפועלות בתחו� יזמות מ� הבית בישראל אנו  פרופיל של קבוצות הנטוורקינג הבולטותאת ה

ברחבי  קבוצות 135� למעלה מארגוני� המפעילי�  6�בכאמור מדובר . בסה"כ מציגי� בנספח ב'

  .האר)

  
שונות (על בסיס הפרסומי� באתריה� ועל בסיס תחומי העיסוק העיקריי� של חברי הרשתות ה

מפגשי� שלה�) הוא כדלקמ�: אימו� אישי, הנה"ח, פסיכולוגיה, מספר באות� קיימנו ביקורי� 

עיצוב פני�, עיצוב גרפי, בישול ואפיה, עיצוב אירועי�, תרגומי�, בניית אתרי�, בניית ציפורניי�, 

נית, קריאת כ- יד, קידו� אתרי�, אסטרולוגיה, קוסמטיקה, הפקה, גרפולוגיה, עיסוי, רפואה סי

תרפיה, רפלקסולוגיה, דיאטה, הילינג, הדרכה רוחנית, דמיו� מודר&, טיפול באמנות, טיפול וארומ

הוליסטי, טיפול זוגי ומשפחתי, ייעו) תזונתי, מוצרי בריאות, מודעות עצמית, ייעו) רוחני, יחסי 

, נומרולוגיה, נטורופתיה, סדנאות יצירה, עריכה תיקו� –הדרכה, מחשבי�  –ציבור, מחשבי� 

  תכשיטנות.ולשונית, עיצוב זרי�, 

 
 �את המרואייני� עבור  "נשלו-"קבוצות נטוורקינג אלו תהוונה את שדה המחקר שלנו ומה

  את המדג� עליו נבסס את המחקר הכמותי שלנו.כ� המחקר האיכותני ו
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  סקירת ספרות .3

 , ומניעיו שגי יסוד, תעבור אל תהלי& הקמת עסק מהביתסקירת הספרות תתחיל בהגדרת מו

הנחות  בגיבוש, ותסתיי� מחקרי� אשר נערכו בתחו� ספציפי זה מתודולוגיות שלבהצגת  תמשי&

אמצעות מאגרי מידע באותר תיאורטי המוצג בפרק זה � החומר המדעי. המחקר והשערות המחקר

  .J-stor � ו proQuest; Gale; Questiaמרכזיי� ובעיקר: 

  

  הגדרות  3.1

אשר לעתי� קיימת לגביה� ומ� הבית  הפועלי�הבחנה בי� שני סוגי� של עסקי�  קיימת בספרות

בי� מיזמי� המתבצעי� מביתו של היז�  ההבחנה היאאי הבנה בעיקר בגלל חוסר הבהירות. 

(home based businesses),  אנשי�של העסק או שלפחות זוהי נקודת היציאה � לדר&, לבי

  .(self employed)עצמאיי�  עובדי�העובדי� מ� הבית במסגרת מקצוע� ומוגדרי� כ

עסק  כלל היא SBA (Small Business Administration)על פי הכוונה  – ביתיי�מיזמי�   .א

יות מכל סוג וגודל כל עוד א בביתו של הבעלי�. העסק יכול להאשר מקו� פעילותו העיקרי הו

  הוא פועל מבית היז�.

אד� העובד עבור עצמו/ה במקו� להיות מועסק על ידי גו- המשל� את  –ד עצמאי עוב  .ב

ת על ידו ו מעבודה או פעילות עסקית המתבצעמשכורתו. עובד עצמאי יוצר את הכנסת

.� במישרי

עסקי� קטני� אשר  אלו :עסקי� ביתיי�נאמ) את ההגדרה הבאה של אנו  מחקרנוכנקודת מוצא ל

או שירותי� מ� הבית על בסיס של משרה מלאה או ו/ור מוצרי� על מנת לייצר ולמכ הוקמו

ולעתי� ה� פועלי� עסקי� ביתיי� פועלי� ברשות עצמ� חלקית. ברוב המקרי� בעליה� של 

חשוב ). outsourcingחו) ( לארגוני� אחרי� על בסיס מיקור(של מוצרי� ו/או שירותי�) כספקי� 

ארצות המפותחות גדל מרבית ההעסקי� הביתיי� בבמהל& השני� האחרונות מספר� של לציי� כי 

. (Brabec, 1994, Beale, 2004)עשרות אחוזי� של מדובר בגידול מצטבר ובבצורה משמעותית 

למרבית הצער, כל הנתוני� שנית� למצוא כיו� לגבי תחו� זה נית� להגדיר� כמיושני� בעיקר 

הפרש המופע בי� מועד ביצוע ולאור  לאור ההתפתחויות הכלכליות שחלו בשני� האחרונות

האחרו� בנושא זה שנער& ע"י משרד  ר. כ& למשל הסקהמחקרי� לבי� מועד פרסו� ממצאיה�

שנת  של לנתוני�ומתייחס  2008פורס� בשנת  )U.S.) Department of Laborהעבודה האמריקאי 

חלקי כפתרו� בעיקר  וזאתמספר העסקי� הביתיי� מאז הפרסו� הנ"ל גדל להניח כי  סביר. 2007

ההתרחשויות יתר לאור ו שלאחר מכ�,בשני� בארה"ב לבעיות האבטלה שהלכו והעמיקו 

�והמשבר שהגיח בעקבותיה 2010, זו של  2008הכלכליות אשר התלוו למפולת של שנת .  

על מנת להבהיר את המושגי� הרלוונטיי� העיקריי� ולמקד את עבודת המחקר הזאת בתחו� 

אנו מוצאי� לנכו� לעשות כ� משתי סיבות . היזמותסוגי ולוגיה המקובלת של הטיפאת  נציגהרצוי, 

   עיקריות:

  היזמות;הרחב של תחו� ההיזמות מ� הבית הינה תת תחו� בתו&  .1

  פעמי� רבות עסק מ� הבית אינו אלא מקפצה ליז� לקראת עסק רגיל המופרד מ� הבית. .2

�:  יזמות תאגידית של יזמות אפשריי�, ארבעה סוגי� Steven (2008) במאמר רחב יריעה מציי

(corporate entrepreneurship)  יזמות חברתית ;(social entrepreneurship) יזמות הזדמנותית ;
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(opportunity entrepreneurship)  ההכרח �.  (necessity entrepreneurship); והזדמנות מ

קהיליית היזמי�  ת בקרבשל אוכלוסיות שונוד וייחאת הלנו להבהיר  תאפשרחלוקה זאת 

  עילות היזמית.ובמקביל לבחו� היבטי� שוני� של הפ

באמצעות שלו מגוו� להגדיל את המוגדרת כתהלי& שבו התאגיד מנסה  – יזמות תאגידית  .א

שילוב של מקורות חדשי� על מנת להרחיב את הפעילות  סוג כזה של מגוו� דורש פיתוח פנימי.

הכרח ע� הפעילות הקודמת או שמשיקי� לפעילות התאגידית לתחומי� שאינ� קשורי� ב

 .(Burgelman, 1983)הליבה של הארגו�  יכולותכאשר הכוונה היא להעצי� את  ,כזאת

"שיווק או שרות ל שמצב ) את היזמות התאגידית כBiggadyke  )1979מאיד& גיסא מתאר 

ר במכשור, א� מדוב השגת משאבי� חדשי� בי� רת הא� לא שיווקה לפני כ� והדורששחב

  .(p.104)במשאבי אנוש או בידע חדש" 

  Wikipedia�ת בגדרה הכי פשטנית של מושג זה מובאהה – יזמות חברתית  .ב

)http://en.wikipedia.org/wiki/Social_entrepreneurship והיא מסבירה את התופעה (

בודתו של יז� חברתי אשר מאתר בעיה חברתית ומשתמש בעקרונות היזמות על מנת כע

קי מודד את בעוד שיז� עסלארג�, ליצור ולנהל פעילות אשר נועדה להביא לשינוי חברתי. 

ווח ותשואה על ההו�, היז� החברתי מודד את הצלחתו על פי מידת ביצועיו במונחי� של ר

 (Reis, 1999; Thompson, 2002),וקרי� אחרי� ההשפעה שלו או שלה על החברה. ח

יזמות חברתית מתייחסת לתופעה של יישו� ניסיו� עסקי מאמצי� את העמדה לפיה 

ווח, באות� דרכי� שמלכ"רי� במגזר ללא כוונת ר ומיומנויות המבוססות על תהליכי שוק,

 לעילשהובאו אלו רות (מפתחי� גישות חדשות על מנת ליצור הכנסה. המשות- לכל ההגד

ערכי�  להטמיעשל היזמות החברתית עומד הרצו�  הנוספות) היא העובדה שבבסיסרבות ו

רכוש למחזיקי המניות ושפעילות הצבר של ווח אישי או רהרצו� ליצור חברתיי�, יותר מאשר 

חזרה על נהלי� ופעילויות  יותר מאשר בחדשנות נמשכתאו  חד פעמי שודיזאת מאופיינת בח

 .)Zadek & Thake, 1997 ( כבר הקיימי�

 זיהוי בעקבותהוקמו אשר  מיזמי�כללית של מושג זה כוללת ההגדרה ה  – יזמות הזדמנותית  .ג

זה של יזמות לבי� הזדמנויות ע"י יזמי�. קיי� ויכוח בי� החוקרי� לגבי ההבדל בי� סוג  וניצול

הרחבה. בשלב זה ברצוננו לעמוד על ההבדלי� בהמש& ביתר זה יידו� יזמות מ� ההכרח, וויכוח 

כפי שה� באי� לידי ביטוי בספרות. המקור האמי� ביותר הנמצא כיו� בתחו� הנתוני� על 

. GEM (Global Entrepreneurship Monitor)�� הסקרי� המבוצעי� ע"י היזמות ויזמי� ה

על פי הנתוני� בפרסו� זה היחס בי� יזמות הזדמנותית לבי� זאת מ� ההכרח הוא גדול יותר 

בקרב התובנה הדומיננטית . (Minniti et al., 2006) במדינות המאופיינות בהכנסה גבוהה

על פני זאת הנעשית מתו&  - יזמות הזדמנותיתיש להעדיברמת המאקרו שהיא החוקרי� 

 ).Harding, 2003(שכ� תרומתה ברמה הלאומית גדולה יותר הכרח 

אשר מציי� ש "במדינות בעלות רמת  Perunovic (2005)דברי� דומי� נית� למצוא אצל  

הכנסה גבוהה נית� למצוא יותר יזמי� הזדמנותיי�, בעוד שיזמות מתו& הכרח נפוצה יותר 

של  �במחקר עלו ג�ממצאי� דומי�  .(p.3)ינות ע� הכנסה בינונית ונמוכה" במד

Smallbone and Welter (2004)  �אשר בדקו את ההבדלי� בי� יזמות הזדמנותית לבי

 התייחסו המשיבי�מ�  26%ק רמצאו ש . ה�יזמות מתו& הכרח באוקראינה, בלרוס ומולדובה
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 70%�ש, בעוד כמניעי� שלה� ליזמות אבטלהלמקו� העבודה הקוד�" או ב"חוסר סיפוק  �ל

  כמניעי� מרכזיי�."הגשמה עצמית" � כנסה", "עצמאות" ואת "הגדלת הה יה�תשובותציינו ב

 בי� יזמי� המונעי� על ידי צרכי� כלכליי� מבחי� Bögenhold (1987) � יזמות מ� ההכרח  .ד

נדחפו" לתחו� היזמות לבי� אלה המונעי� על ידי הרצו� להגשמה עצמית. יזמי� מ� ההכרח "

 �בייחוד משו� שכל שאר האופציות לתעסוקה, או לפחות רוב�, סגורות בפניה� או שאינ

�את ההגדרה הטובה ביותר לסוג זה של יזמות נית� למצוא במאמרה  .בעיניה� משביעות רצו

אשר מציינת שאנשי� החיי� באזורי� המאותגרי� מבחינה כלכלית  Serviere (2010)של 

מחמת ההכרח. לדבריה משתני� אישיי�  �לכיוו� היזמות והופכי� בלית ברירה ליזמי נדחפי�

כגו�  ,אקונומית�סוציוהבסביבה נוספי� כגו� חסות הורי�, רמת השכלה נמוכה וגורמי� 

החברה, יוצרי� חוסר סיפוק פנימי זדמנויות תעסוקה, הכנסה נמוכה וחיי� בשולי המחסור ב

 Williams et al (2006)נות ע"י יצירת הזדמנויות בעצמו. מאלצי� את הפרט לחפש פתרוו

שלעול� לא  (reluctant entrepreneurs)" לא נלהבי�מגדירי� סוג זה של יזמי� בתור "יזמי� 

ג�  אות� לכיוו� זה. -ל אופציה אחרת דחש היעדרהושבי� על הקמת עסק עד אשר היו ח

 האסיאתיות של ברית המועצות את המצב במדינות המתאר Aviram (2009)במאמרו של 

פקידות או לרכוש חומרי גל� בשוק השחור, כותב: "הצור& לשחד את ה , הוא (לפני הפירוק)

יצרו יזמות ייחודית. למותר לציי� שסיוע ממשלתי לא היה קיי� כלל, דבר האומר שגודל 

� חסרי כל המיז� היה מוגבל מלכתחילה. חלק גדול מ� העסקי� לא היו רשומי� ופעלו במגזרי

תקנות ושבה� ההתערבות של ארגוני פשע הייתה רבה. החולשה הכללית של אכיפת החוק 

לכל סוגי העסקי� אשר ממילא ה� רגישי�  גבוהבמרחבי הפדרציה הרוסית היוותה מכשול 

הכרח" הולכת ותופסת . תופעה זאת של "יזמות מ� ה(p.8)בתחילת דרכ� בכל מצב כלכלי" 

 777וכלל  2010�. כ& למשל בסקר שפורס� בוזאת עקב צוק העיתי� תתאוצה בשני� האחרונו

רוב� הוקמו ) כי Kautonen & Palmroos )2010עסקי� ביתיי� בפינלנד מצייני� המחברי� 

 בתחו� הייתה מותנית בהצלחת� העסקית. של היזמי� הכרח א& ההישארות � הכתוצאה מ

ברורות ואי� טע� לחזור עליה�. מתו&  יזמות מ� ההכרח ה�של המסקנות לגבי הפוני� לסוג 

 ,שני הסוגי� האחרוני�, כלומרבמחקר הנוכחי ברור לנו שעלינו להתמקד בלעיל, הסקירה שהוצגה 

  יזמות מתו& הכרח.ביזמות הזדמנותית וב

  (Home Based Business)הקמת עסק מ� הבית   3.2

בור יזמי� רבי� הקמת ערח, ע� כל הפיתוי לייחס סוג זה של עסקי� לאלה אשר הוקמו מ� ההכ

 מקפצה �עבורשמש ונועד לרכישת מיומנויות ב לה�אשר בא לסייע  פיילוט אלא אינהעסק מהבית 

כשלב צמיחה במונחי� של יצירת עיסוקי� נוספי�, הגדלת הכנסות ואפילו שלב נוס- בלקראת 

. (Wehrell, 1995)מ� הבית אל מיקו� המאופיי� יותר בהיבטי� עסקיי�  היציאהלקראת מעבר 

עובדי� בי� א� מדובר ב הכנסההשלמת דר& לעבור אחרי� זוהי חלופה למצב של אבטלה או 

(יזמות של חוסר ברירה:  במשרה שאינה מתגמלת כראויכאלו העובדי� משרה חלקית או ב

necessity entrepreneurship ( . ,קוד� �בארה"ב אחוז העסקי� המתנהלי� מ� הבית כפי שצוי

 US Dept. of (2010על נתוני וזאת בהתבסס  2005�ל 1999בי� השני� לשנה  4%�ב עבממוצ גדל

Census.(  השני� נמצאה בקנדה, ש�  יותר מזאת א-מואצת צמיחה �גידול  2006�ל 2000נרש� בי

    .(Roberts & Robinson, 2010) 16.7% בשיעור שלבעסקי� מ� הבית  שנתי ממוצע
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אשר השפיעו על ההחלטה  זרזי�יעי� על שורה  ארוכה של המחקרי� שנערכו בתחו� זה מצב

האלה נית� למנות גורמי� אישיי�, ארגוניי�  הזרזי�.  בי� לפעילות יזמית מ� הביתלהיכנס 

מציג ממצאי מחקרי� שוני� אשר עסקו עוסק בגורמי� האישיי� ו) 2004עמי (�ב�וסביבתיי�. 

באמצעות מודל אותו הוא ומסכ� אות� מקב) . הוא בשאלה מה ה� מאפייניו של יז� מוצלח

משלושה אלמנטי� מרכזיי�: הנכונות ליטול סיכוני�,  והמורכבמכנה "אינטליגנציה יזמית" 

היכולת לקבל החלטות, וכישורי�. בעוד שני האלמנטי� הראשוני� ה� מולדי�, הרי השלישי 

יש בכ& משו� זרז , ומוב� שככל שהיז� רוכש כישורי� רבי� יותר הרי (כישורי�) הוא נרכש

פיוני� של א הקבצה שונהמביאי�  Dobbs & Hamilton (2007). לעומת זאת, לכניסתו לתחו�

דמוגראפיי�, (ב) הו� אנושי (השכלה וניסיו�)  מאפייני�הוא על (א) אצל� אישיותיי� כאשר הדגש 

חקר� של מנתמכת ג� בממצאי . גישה זאת  Aviram. 2009)(ראה ג�(ג) תכונות פסיכולוגיות � ו

Robinson ) 1991ואחרי�(  אשר א- פיתחו סול�Entrepreneurial Attitude Orientation)(  אשר

תכונות ללהוכיח כי לעמדות של היזמי� בפוטנציה יש משקל רב יותר מאשר  באמצעותו ה� ניסו

 אתהניתנות למדידה. סול� זה מתייחס לשלושת מימדי העמדה ועל כ� כולל שלה� פסיכולוגיות ה

) הישגי� 1רגשי, והנטיות לפעולה. סול� זה כולל ארבעה תחומי�: (ההיבט הקוגניטיבי, ה

) הערכה עצמית 4(�) יכולת שליטה אישית בתוצאות העסקיות  ו3) חדשנות בעסקי�, (2בעסקי�, (

להקמת (הטריגר) גישה זאת היא בעייתית בעיקר א� נבח� את גורמי ההזנק ת בעסקי�. שנתפ

  עסקי�. 

  

  ?מ� הבית עסקלעצמו גור� לאד� להקי� א� כ� ה מאז 

) מציי� בספרו שאנשי� נוטי� לבנות לעצמ� אורח חיי� המוכתב בעיקר מכוח 2004אביר� (

היא שאורח חיי� זה יהיה יציב וקיימות התנגדויות פנימיות לשינוי,  הההתמדה שבשגרה. הנטיי

יבות לשמירת המצב ו תחושת מחוד מפני כשלו� או אפילאובד�, פח מפני הנובעות מתו& פחד

בהדרגה מתו& הצטברות של גורמי�  (כגו�  להיווצרהקיי�. ההחלטה "לשבור את השגרה" יכולה 

 , (trigger event) מזניקחוסר שביעות רצו� מ� העיסוק במקו� העבודה) או כתוצאה מאירוע 

ה להיכנס לתחו� . ההחלט(Summers, 2000)כגו� נישואי�, פיטורי� ממקו� עבודה, וכדומה 

 המובילי�או מתהלי& מצטבר של אירועי�  ,מהגורמי� שפורטו לעיללפיכ& היזמות יכולה לנבוע 

  .עצמה התוצאהאותה ל להוביל עשוי, או מאירוע מזניק אשר קריירההרצו� בשינוי ל

  

מושג חדש יחסית בעול� התוכ� של היזמות  נבדק, )2013ואדור� ( עמי�שנער& על ידי ב�במחקר 

  קוצר הראייה היזמיזה  מחקרעפ"י . )Entrepreneurship myopia( "קוצר ראיה יזמיהוא "ו

מחסכי� מושפע בעיקר היזמי  , קוצר הראייהעפ"י ממצאי המחקרהינו מנבא לכישלו� של המיז� ו

תוח קשרי� יפוטנציאל לפהעסקית, הזדמנות הה של זיהוימידת ה, היז� יכולות: תחומי� ארבעהב

  .העסק ל היז� לצמיחתשציפיות הו

  

כי לאירועי� בעלי אופי שלילי יש יותר השפעה על החלטות על כ&  י�מצביעאחרי�  י�מחקר

יזמי�  109) מדווח, שמתו& מדג� ב� Shapero )1975יזמיות מאשר לאירועי� בעלי אופי חיובי. 

כי החלטת� אשר טענו  25%ציינו כי החלטת� להקי� עסק נולדה מנסיבות שליליות, לעומת  65%

מ� היזמי� ציינו, שהחלטת� בשלה באיטיות ולא נולדה  בלבד 5%נבעה  מסיבות חיוביות. 

  .ספציפי כתוצאה מאירוע מזניק
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 ,ממקו� העבודה רוב האירועי� בעלי האופי השלילי ה� בעלי הקשרי� תעסוקתיי�: פיטורי�

הזדמנויות במקו� העבודה ת ארגו�, החמצ�עמו� בעבודה, רהחוסר קידו�, חוסר שביעות רצו�, ש

. כל האירועי� ה� בעלי פוטנציאל להוצאת האד� מ� המסלול הרגיל של אחר תפקידל והעברה

ג� אירועי� שאינ� קשורי� כלל לחיי העבודה של האד�, כגו�: גירושי�, מותו של ב�/בת   חייו. יש

  ה.הזוג או היקלעות למצבי מעבר, כגו� שחרור מ� הצבא, סיו� לימודי� וכדומ

במקביל לאירועי� בעלי האופי השלילי נית� למצוא ג� אירועי� חיוביי�, כגו�: נישואי�, הולדת 

מדרי&. כל אלה יכולי� כעליו סומכי� כחבר ואשר  ב�/בת, הצעה לתמיכה כספית ועידוד מצד אד�

  כניסה לתחו� היזמות.ל ולהובילבהחלט להוות בסיס לשינויי� 

  

 –פועלי� שני סוגי כוחות: כוחות משיכה  האד� הנדו�על מכל האמור לעיל נית� להניח ש

בחייו בעיקר נעוצי� ה הכוחות דחייבה בעת ו ,המבליטי� את הטוב שבמהל& החיי� החדש

את האמונה שהדר& החדשה, יש בה כדי למנוע את ההיבטי� השליליי� בו הקודמי� ואשר יוצרי� 

. יוב� מתו& כ& (Buttner & Moore, 1997 ; Brockhous, 1987) יתרונות חדשי� לוולהקנות 

  שכל מחקר בתחו� הזה חייב להתייחס לשלושה פרמטרי�:

 הוא לא יהיה בהכרח רצי- אבל ,האירוע היזמי חייב להיות דינמי, של� וייחודי  .א

 של האד� בחירה חופשיתמכתוצאה הוא יתרחש    .ב

 היז� נמצא באינטראקציה ע� הסביבה בצורה הדדית ודינאמית � האד�  .ג

אלה יש להוסי- מימד נוס- המשתמע מה� א& חשיבותו כה רבה שכדאי להדגישו בנפרד לכל 

  והוא:

  .או הנוצרות על ידוו/דרכו של היז� רנות ומודעות להזדמנויות הנקרות על פיתוח ע  .ד

  

תחו� ל כניסת�סיבות העומדות בבסיס גברי� ונשי� נבדלי� זה מזה באשר למ� הראוי לציי� כי 

 . כ& למשל,למוטיבי� שוני�מייחס חשיבות שונה  אחד משני המיני�כל ו ,יזמות מ� הביתה

Walker & Webster  )2004) :להיות הבוס של עצמי (גברי� 1) מציינות את הסיבות הבאות (

) אתגר אישי 3) (63%; נשי� 39%) לנהל סגנו� חיי� גמיש יותר (גברי� 2), (68%; נשי� 74%

) ניצול הידע 5) (51%; נשי� 48%והכרה ביכולות (גברי�  )  פיתוח4) (64%; נשי� 68%(גברי� 

) 7), (13%; נשי� 17%) פרישה ממקו� עבודה קוד� (גברי� 6), (56%; נשי� 37%והניסיו� (גברי� 

) הימנעות משכר נמו& 8), (24%; נשי� 30%מחסור בהזדמנויות במקו� העבודה הקוד� (גברי� 

טחו� י) להשיג ב10), (20%; נשי� 21%בה כס- (גברי� )  "לעשות" הר9), (9%; נשי� 16%(גברי� 

) איזו� בי� 12), (39%; נשי� 39%) ניצול הזדמנות (גברי� 11), (36%; נשי� 53%כלכלי (גברי� 

; נשי� 10%) לא נמצאה תעסוקה מתאימה (גברי� 13), (65%; נשי� 36%עבודה ומשפחה (גברי� 

נמצאו הבדלי� מובהקי�. לכל אחד מ�  13�; ו12; 8; 5; 2). מ� הראוי לציי� כי רק במקרי� 15%

ע� . היריעהכא� מפאת קוצר  הוצגוהגורמי� הללו מצאנו סימוכי� רבי� בספרות המקצועית שלא 

וחות (משיכה ודחייה) באי� לידי ביטוי בכל מחקר שני סוגי הככי לנו להדגיש היה חשוב  זאת

  .בתחו�נער& אשר 

  

באופ� היסטורי, יש קשיי� רבי� יותר מאשר  ,לנשי�על פיה ת לא נית� ג� להימנע ממסקנה נוספ

ההתייחסות אליה� כאל  בעצ�מימו� ואפילו הנגישות ל כדוגמתלגברי� בכל הנוגע לנושאי� 

. התוצאה של מצב זה היא (Mirchandani, 1999; Still and Guerin, 1991)מנהלות עסק  

או יירתעו לחלוטי�  –במקרה הטוב  –�" "קט�שברוב המקרי� הנשי� ייכנסו לתחו� היזמות ב

  .במקרה הרע –מכניסה כזאת  
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שהקמת עסק ביתי היא במקרי� רבי� תולדה  השבתפיראוי להתייחס להיבטי� נוספי� הכרוכי� 

הוכחה רק במקרי�  "של נסיבות בלתי ישירות. כ& למשל, הגישה של "להפו& תחביב למקצוע

 ,Mason et al, 2008; Centrallo, 1999; Newbery & Bosworth, 2010; Walker et al)מעטי� 

2010.(  

 (& Walker"היה מקו� פנוי בבית ..."  �לגישה האומרת ש עלו ג� ביחסממצאי� דומי� 

Webster, 2004(זה �.  ממצאי� , קרי, התברר שמעט מאד עסקי� מ� הבית הוקמו על בסיס טיעו

� מ� הבית החלו כמיזמי� רציניי� שרוב� של העסקידווקא אלה ורבי� אחרי� מעידי� 

  ומחושבי�.

  

  דרכי פעולה  3.3

, בכוונתנו לבסס את המחקר על שיטת "ניתוח כוחות השדה" סקירת הספרות דלעילבהתבסס על 

(Field Forces Analysis)  אשר פותחה ע"יKurt Lewin )1951 זוהי שיטה רבת עוצמה . (

לי� בתחו� נתו�, הערכת מקור� ועוצמת�. המאפשרת הבנה מעמיקה של מכלול הכוחות הפוע

השינוי מתרחש כאשר ו ,בעיקרו� אנו מבחיני� בי� שני סוגי כוחות: כוחות דוחפי� וכוחות בולמי�

   הכוחות הדוחפי� גוברי� על הכוחות הבולמי�.

  

. (Aidis et al, 2006)באוקראינה  2002חיזוקי� לבחירתנו זו מגיעי� ממחקר שנער& בשנת 

גברי� בארבע ערי� שונות, לגבי הסיבות להקמת עסקיה�. ה�  81�נשי� ו 297נבדקו במחקר זה 

התבקשו לציי� שלוש סיבות שהשפיעו עליה� להקמת עסק� ומתו& תשובותיה� נית� היה להסיק 

על קיומ� של שני סוגי גורמי�, אלו הדוחפי� (למשל הרצו� להיות עצמאי, להיות בעלי� של עסק), 

הוא ששני הכוחות קיימי�   Aidis et alהמעניי� ביותר במחקר� של  מצאהמואלו הבולמי�. 

ה� ניתני� לשינוי מעבר לזמ� ומעבר להתנסויות. יש בכ& בסיס נוס- להנחה ש ומעבר לכ&, ,תמיד

שהכוחות הללו ה� חלק מ� הסכימה שהאד� בונה לעצמו. לעתי� יתכ� מצב שעבור יז� פוטנציאלי 

אותו הזמ� עבור אחר הוא ייתפס כבול�, והכל על פי הסכימות שה� כוח מסוי� ייתפס כדוח- וב

  בנו לעצמ�.

  

להל� נציג פירוט קצר של כוחות השדה בנושא יזמות מ� הבית כפי שמצאנו אות� בספרות 

  המקצועית והאקדמית.

  

  :כוחות דוחפי�

 .(Walker et al, 2008)התחביב יכול לשמש כטריגר או לשמש ככוח דוח-   .א

כבעל פוטנציאל להקמת עסק, בי� א� המדובר בקיו� מקו� מתאי� ובי�  נתפשכאשר הבית   .ב

א� מבחינת שאר התנאי� הנדרשי� לעיסוק הספציפי, יש בדבר כדי להקל על קבלת ההחלטה 

 . )(Tipple 1993בכיוו� זה 

בעיקרו�, הבית כמקו� להפעלת עסק נתפש כבעל תקורות נמוכות יותר מאשר שכירת מקו�   .ג

בא לידי ביטוי במישורי� שוני� כגו�: שכר דירה, ניקיו�, עזרה משרדית וכד'  נפרד. הדבר 

Walker & Webster, 2004) ;, Newbery &  Bosworth, 2010 ; Tipple & 

Coulson, 2007 .( 
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ר כאשר מדובר באד� ע� מגבלות גופניות או אחרות כמקו� נוח לעבודה, בעיק נתפשהבית   .ד

)Walker & Webster, 2004.( 

 Walker & Webster, 2004) ;Tippleמדובר ברמת סיכו� נמוכה יחסית מבחינה כלכלית   .ה

& Coulson, 2007 במידה וקיי� כזה, ) ו ,�העבודה מהבית מאפשרת להפנות את ההו

 ).Walker & Webster, 2004לכיווני� אחרי� (

) כאשר WLBהעבודה מהבית מאפשרת לדעת רבי�, איזו� טוב יותר בי� חיי משפחה ועבודה (  .ו

. הלחצי� הכלכליי� בעשורי� 21� כאחד הנושאי� הבעייתיי� ביותר במאה ה נתפשאיזו� זה 

האחרוני� הגבירו את הצור& בעבודת� של שני בני הזוג ולו רק כדי לעמוד בדרישות העולות 

 ).Ford et al, 2007)  ;Walker et al, 2008 ;Mason et al, 2008של יוקר המחייה 

העבודה מהבית מאפשרת גמישות תפקודית בתחומי� רבי�. במיוחד יכול הדבר לסייע   .ז

לאות� אנשי� שהינ� בעלי יכולת גבוהה בתחו� ניהול ותכנו� זמנ�, והינ� ובעלי משמעת 

 ). ;Walker et al, 2008 Centrallo, 1999עצמית ( 

ההתפתחויות הטכנולוגיות המהירות החל מפיתוח המחשב האישי, האינטרנט, עבור דר&   .ח

), הפכו את העבודה   (smartphonesרשתות התקשורת המשוכללות, ועד לטלפוני� החכמי�

מהבית לבעלת פוטנציאל השווה כמעט לזה של עסק מסורתי. זו ג� הסיבה שארגוני� רבי� 

) ולחסו& בכ& Solderssen et al, 1998( � מבתיה�מעדיפי� להעסיק היו� את עובדיה

עלויות ניכרות בתחו� השכירות ותחזוקת המבני�, זמני נסיעה וכדומה. בעוד שהמהפכה 

הוציאה את העובדי� מבתיה� אל המפעלי� הגדולי�, הרי  19� התעשייתית בשלהי המאה ה

   (Mirchandani, 2000;נויות לשוב אל העבודה מהביתשמהפיכת התקשוב יצרה הזדמ

Edwards & Handley, 1996; Tipple & Coulson, 2007)  . 

הקניית השליטה בזמ� ובתכניו. תופעה זאת מתייחסת ג� להיבט יזמי כללי של "להיות הבוס   .ט

 ).Mason et al, 2008  et al, 1998; Soldressenשל עצמי" (

יותר  נתפש" להיות גבר"  –השני� האחרונות הביאו לידי שינוי בתרבות תפישת המגדר   .י

ת השוויו� וגוברת תפיש כמושג לגבי דר& ההתנהגות ולאו דווקא מבחינה ביולוגית. הולכת

בתעסוקה. תופעה הפותחת את השערי� בפני נשי� וגברי� כאחת. בעוד שהגישה בעבר הייתה 

מהבית נועדה בעיקרה לנשי�, כיו� אנו עדי� למצב שבארצות כמו אוסטרליה  כי עבודה

 Connell, 2000 ;Walker ובריטניה החלוקה בתחו� זה בי� שני המיני� היא כמעט זהה (

& Webster, 2004( .  

חיזוק הכלכלה המקומית, יצירת מקומות תעסוקה (לפחות ליז� הביתי עצמו) ועלייה   .יא

 ).Mason et al, 2008) ,Tipple, 1993בתפישת הער& העצמי 

  

 בולמי� כוחות

וימי� מחייבי� רישוי מיוחד ויש כאלה שלא נית� לבצע אות� מבית� של עיסוקי� מס  .א

העובדי� אלא במקרי� נדירי�. כ& למשל כל העיסוקי� הקשורי� במזו� (ייצור, הסעדה 

של משרד הבריאות. שיקול רצו- של הרשות המקומית ופיקוח  י�וכדומה) מחייבי� אישור

 & Walkerלציבור (לשכני�, למשל) ( היתר הוא הפרעה אפשריתהעשוי למנוע מת� נוס- 

Webster, 2004  ; Newbery &  Bosworth, 2010 ;Tipple & Coulson, 2007.( 



                                              

  

12 

העבודה מ� הבית מבודדת את העובד מעמיתי� ומקטינה בצורה מובהקת את רמת    .ב

ת�.  זוהי סיטואציה אשר בה על א- התקשורת האלקטרונית (בי� א� האינטראקציה אי

באמצעות רשת האינטרנט ובי� א� באמצעות הרשתות החברתיות) הול& העובד ומאבד את 

 ,Mason et alהמגע האנושי וכ� מימדי תקשורת רבי� כגו� תקשורת לא מילולית וכדומה ( 

2008.( 

מת� משובי� באופ� שוט- מהווי� חלק אינטגראלי היבטי� חברתיי� כגו� תמיכה, חיזוקי�, ו  .ג

של התעסוקה באשר היא. התופעה של משבר הפרישה, שהינו הגור� העיקרי לניתוק הקשר 

. תופעה דומה (Eden & Aviram, 1993)החברתי, מוכרת בספרות מזה שני� רבות 

 פעילות יזמית מביתו.בכאשר אד� מתחיל ג� מתרחשת 

אלמנטי� המרכזיי� בניהול המודרני. בעיקרו הוא מבוסס על ניהול הידע הוא אחד מ� ה  .ד

עיקרו� הפיכת הידע שהוא נחלת� של עובדי� בודדי�, ואשר בדר& כלל הול& לאיבוד ע� 

לארגו� אחר), לנחלת כלל העובדי� בארגו�. מטבע הדברי�, שלה� פרישת� (או ע� המעבר 

� כ� העובד יקפיד להשתת- עטה בעבודה מ� הבית אלא אוא& במידה מ מתאפשרנושא זה 

 ,Mason et al, 2008 ,Centrallo 1999 ,Bealeוכדומה (  , השתלמויותבכנסי� מקצועיי�

2004.( 

על א- שההשפעות התרבותיות כלפי תפישת העצמי השתנו לטובה, ישנ� עדיי� בעיות רבות   .ה

ונות הנובעות בעיקר מדרכי חשיבה שונות והשפעות של הקהילה. בתרבויות ובמסורות ש

נתפש נושא העבודה מהבית בצורה שונה. יתר על כ�, ג� שיווק המוצרי� שהוכנו בתהלי& זה 

 , Tipple 1993) ,Mason et al, 2008עלול להיתקל בבעיות הנובעות מהבדלי תרבות  

(Institute for the Future/Intuit, 2008 . 

ביע בבירור שבעלי עסקי� מ� קשיי� בניהול הנובעי� בעיקר מחוסר ידע וניסיו�.  המחקר מצ  .ו

)  Mason et al, 2008הבית ה� בעלי ניסיו� נחות יותר מזה של העובדי� בתאגידי� (

והתוצאה לעתי� קרובות היא שנשי� יזמיות קובעות לעצמ� מעי� ס- מרבי לגודל העסק 

. הגברי� לעומת זאת, שהינ� על פי רוב בעלי ניסיו� תעסוקתי לצמוחשמעבר לו ה� מסרבות 

במסגרתו.  לפעולחשי� בנוח עדיי� רב יותר, קובעי� לעצמ� מלכתחילה ס- גבוה יותר שה� 

המדובר בגודל המיז� המאפשר שליטה, הקדשת זמ� ואנרגיה מספיקי� לפעילות העסקית 

 ,Breen & Karanasios ובמקביל שמירה על איזו� בי� חיי העבודה לחיי� האישיי� (

2010.( 

המעבר ממסגרת ארגונית לעבודה מ� הבית מלווה במקרי� רבי� בתחושה של החלשת   .ז

על א- שבמקרי� רבי� דווקא אובד� התעסוקה הוא הגור� וזאת הביטחו� התעסוקתי, 

הפסיכולוגי  לכניסה לתחו� היזמות. העובדי� ברוב� הגדול אינ� ערי� לעובדה שהחוזה

התעסוקתי וההטבות המתלוות אליו. התגמול  �המסורתי אינו קיי� עוד כיו� וכ& ג� הביטחו

במרבית מקומות העבודה מתבסס כיו� על טיב הביצועי� יותר מאשר על גורמי� כגו� וותק 

).(Mason et al, 2008  

, אנו נבחר לאור סקירת הספרות ובהתייחס בעיקר לכוחות השדה אשר נסקרו בה בהרחבה  .ח

עסק אשר מקום פעילותו  כל: SBA�להתמקד מכא� ולהבא בהגדרה של עסקי� ביתיי� עפ"י ה

    העיקרי הוא בביתו של הבעלים; העסק יכול להיות מכל סוג וגודל כל עוד הוא פועל מבית היזם.
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  הנחות והשערות המחקר  3.4

   את הדברי� הבאי�: לאור כל האמור בסקירה זאת אנו מניחי� לגבי כוחות השדה

  

 ה� מהווי� חלק בלתי נפרד מ� הסכימות של כל יז�.  .א

 נית� ע"י התערבות להשפיע על כיוונ� ועל עוצמת�.  .ב

  

לא יהיה זה מעשי לנסות ולהתמודד ע�  ,יחד ע� זאת, לאור הריבוי של הכוחות הללו משני הסוגי�

מצעות המחקר המתוכנ� על באכול� בתהלי& של עידוד הקמת עסקי� מ� הבית. בכוונתנו לאתר 

 ,אות� כוחות דוחפי� הבולטי� והמאפייני� את רוב היזמי� על מנת להציע דרכי� להגביר�ידנו 

בהתא� ובמקביל לאתר אות� כוחות בולמי� עיקריי� על מנת למצוא דר& למזער את השפעת�. 

:�  תהיינה השערות המחקר שלנו כדלקמ

  

וה אצל כל היזמי�. יימצאו הבדלי� בי� לא כל הכוחות הדוחפי� נמצאי� במידה שו .1

 הכוחות הדוחפי� השוני�.

2.  �לא כל הכוחות הבולמי� נמצאי� במידה שווה אצל כל היזמי�. יימצאו הבדלי� בי

  הכוחות הבולמי� השוני�.

  יימצאו קשרי� שליליי� ומובהקי� בי� הכוחות הדוחפי� לאלו הבולמי�. .3
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  מתודולוגיה .4

  

�, ובכפו- לבקשות אות� העלה נציג הסוכנות לעילאת השערות המחקר כפי שפורטו  על מנת לבחו

כמפורט לנקוט בצעדי�  לעסקי� קטני� ע� הגשת אב� הדר& הראשונה במחקר, החליטו החוקרי�

:�   להל

  

 נבדקי� משלושה מגזרי�:  6. בדיקה זו אמורה לבחו� בדיקה המבוססת על מחקר איכותני  .א

. מטרות חלקו זה של המחקר נשי� חרדיות (שני נבדקי� מכל מגזר)ו נשי� ערביותכללי, ה

  – יוה

ו� את לחקור ולבסס מראש את הגישה האסטרטגית שנבחרה ושאמורה הייתה לבח .1

 ,. לש� כ&(Kurt Levin)של קורט לוי�  כוחות השדה השערות המחקר על בסיס גישת

 '). גאה נספח הוכ� מראש שאלו� מובנה למחצה (ר ,ועל מנת להבטיח אחידות

כל למובני� באותה המידה ברורי� ושהנושאי� העומדי� במוקד המחקר  לוודא .2

 .המחקרמשתתפי 

 .הכמותי לקבל ביסוס ראשוני לגבי השאלות אשר עתידות לעלות בשאלו� המחקר .3

 (כללי, ערביות, חרדיות),לבדוק הא� יימצאו הבדלי� בולטי� בי� שלושת המגזרי�  .4

 המצומצ�. על בסיס המדג� הראשוני

 �לענות באופ� חופשי ושוט- על כל שאלה  1במפגשי� אישיי�, בה� נית� לנבדקי� הוצגהשאלו

אית� הראיונות בהסכמת הנבדקי�, אשר ניתנה מבעוד מועד, הוקלטו . בפניה� שהועלתה

תחומי� אשר לא כוסו על ידי אות� רב ער& ג� בחוקרי� מידע לסיפק שנאס- בדר& זו והחומר 

המדג� הראשוני לא נית�  של והמראיי�. למותר לציי� שעקב גודלר הוכנו מראש ע"י אששאלות ה

היה לבצע כל ניתוח סטטיסטי, א& הגישה של תשובות חופשיות אפשרה לחוקרי� לקבל 

הגישות האפשריות ועל ההבדלי� (א� יהיו) בי� הנבדקי� השוני�  עליותר  מעמיקההתרשמות 

להשוות, לאחר ניתוח, את ג�  לחוקרי�אפשר  מובנה למחצהובי� המגזרי� השוני�. השאלו� ה

  על מנת לחפש תופעות חריגות בקרב הנשאלי�. , וזאתהתשובות השונות

יבח� את כל המשתני� (כוחות אשר ישמש בסיס למחקר הכמותי ואשר  הכנת שאלו� מפורט  .ב

עמדות  על בסיס גישה של בדיקת ,)  כפי שפורטו בסקירת הספרותכאחת דוחפי� ובולמי�

') עמדו בפנינו מספר בעיות דהנבדקי� לגבי כל תחו� ותחו�. בבניית שאלו� זה (ראה נספח 

 18�אשר השליכו על מבנהו ובעיקר ריבוי המשתני� הנבדקי�. מ�  הדי� להזכיר שמדובר ב

בולמי�). תופעה זאת אילצה אותנו לבחור מלכתחילה במספר  7�דוחפי� ו 11משתני� (

כל משתנה. על בסיס הידוע במחקר, ריבוי יתר של שאלות מביא לידי  שאלות מוגבל עבור

"שבירת" הנבדקי� אשר בשלב מסוי� מפסיקי�, בעיקר בגלל העייפות, להתייחס באותה 

מידת רצינות לשאלות המאוחרות יותר. המטרה כפי שאפשר להבי�, היא שההתייחסות 

שהייתה לשאלה הראשונה. לשאלה האחרונה תהיה באותה רמת רצינות ומעורבות כפי 

בבניית השאלו� הזה נלקחה בחשבו� ג� המחויבות של החוקרי� לשמור על האנונימיות של 

  .פרטי� מזהי�מנעה מראש אפשרות להעביר את השאלו� על בסיס ש והיאהנבדקי� 

  

נבדקי�. המטרות בהעברת  6מנתה אשר  (pilot)לאחר בניית השאלו� הוא הועבר לקבוצת ניתוב 

  ו� לקבוצה זאת היו:השאל

                                              
 השימוש במי� זכר נעשה מטעמי נוחיות ומתייחס כמוב� ג� למקרי� בה� היו נשי� בלבד בקבוצה 1
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קי� לבחו� בא� ניסוח השאלות היה מספיק ברור מבחינת השפה והיכולת של הנבד .1

 .תבמלי� אחרות: למנוע כפל משמעויו, ולהבי� את השאלה בצורה זהה

מספר� הרב של ההתייחסות ללאורכו של השאלו� (לבדוק את התייחסות הנבדקי�  .2

 .)השאלות

לגבי השאלו�. על מנת להתגבר על בעיית מיעוט   קרונבא&) αלבצע בדיקת מהימנות ( .3

 �הנבדקי� בקבוצת הניתוב הוחלט לנקוט בטכניקה הבאה: השאלו� בנוסחו הראשו

נבדקי� מתו& המדג� הסופי.  שאלות  20�שאלות הועבר לקבוצה של כ 91אשר כלל 

הוסרו והשאלו�  ,מורידות את רמת המהימנותהוכח שה� אשר בבדיקה סטטיסטית 

קרונבא& יוצגו בפרק בד�  αו החדש הועבר לשאר הנבדקי� של המדג�. (נתוני בנוסח

 בכלי המחקר).

  

 �חשוב לציי� כי בעקבות מחקר הניתוב צומצ� מספר הפריטי� הבודקי� כל משתנה בשאלו

כ"כ הוסר  הסופי באופ� שמילוי השאלו� לא יחרוג מגבולות הנכונות של הנבדקי� לשת- פעולה.

אשר נכלל במקור בכוחות הבולמי� מאחר והנחקרי� זיהו אותו ע� משתנה  מ� השאלו� משתנה

  אחר ולא הבחינו ביניה�.

  

. על א- רצוננו לשדר אנונימיות מוחלטת התברר לנו כי העברת העברת השאלו� הסופיג.    

 �השאלוני� בקבוצות שהייתה אמורה להבטיח אנונימיות זאת, אינה אפשרית בעיקר מ

  הסיבות הבאות:

  

הנבדקי� ובעיקר מ� המגזר החרדי והערבי, התקשו בהבנת השאלות ולא היה מנוס  .1

מלהעביר את השאלו� באופ� אישי באמצעות עוזר מחקר אשר יכול היה להסביר 

 .משמעות� של השאלותלה� את ולפרש 

על א- זאת, עשינו כל מאמ) להבהיר לנשאלי� כי השאלו� יהיה אנונימי בכ& שלא  .2

 ו/או לגבי כל פרט מזהה אחר. , כתובת�המלא שאלנו אות� לשמ�

הקשורה,  שאלההעברת השאלו� נתקלה בקשיי� בגלל חששות הנבדקי� להשיב לכל  .3

במגזר  כאמור במיוחדמי מטעמ�. הדבר בלט לאו ולו לכאורה, לרשויות המדינה 

 .ערבימגזר הבהחרדי ו

 

שאלו� המחקר הכמותי, ה� לאחר איסו- הנתוני� באמצעות .  ביצוע ניתוחי� סטטיסטיי�ד.   

קה התיאורית וברמת ניתוחי� ברמת הסטטיסטי ובוצעו ע"י החוקרי� SPSSהוזנו לתוכנת 

  בפרק הממצאי�.בהמש& על כ& יוצג מלא סקית. פירוט יהסטטיסטיקה הה

   

 

  המחקר האיכותני  4.1

ו גלל גודלבחלק זה של העבודה בעיקר ב י�סטטיסטי בעיבודי�כפי שכבר צוי�, לא היה כל טע� 

ארבע המטרות באשר לנית� היה בהחלט להסיק מסקנות  ,אתהמדג�. לעומת ז המצומצ� של

  שפורטו בהקדמה:
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כל התשובות שהתקבלו על השאלות אשר הועלו בפני הנבדקי� שייכות לאחד הכוחות כפי  .1

שפורטו בסקירת הספרות. כבר בשלב זה נית� היה לקבוע שקיימת שונות בי� המשתני� 

וה� מבחינת העוצמה שהנבדקי� ייחסו לכל משתנה. יש בכ&  ת התוכ�ה� מבחינהשוני� 

כדי להצביע על תוק- פנימי של השאלו� ועל הפוטנציאל שלו ליצור בידול בי� המשתני� 

 השוני� ובי� הנבדקי� השוני�.

כא� באו בשלב זה לידי ביטוי. נית� עד המשתני� שכבר הוזכרו  לא כלשמ� הראוי להדגיש  .2

זאת לעובדה שנמנענו מלשאול שאלות מכוונות בכל צורה שהיא ועל כ� חלק מ�  לייחס

המשתני� לא הוזכרו בי� א� משו� שהנשאלי� לא חשבו עליה� ובי� א� משו� שאינ� 

 הועלו בפועל.אשר לנושאי� בהקשר מייחסי� לה� חשיבות גבוהה יחסית 

 הכמותי לו�  המחקרהתשובות שקיבלנו היה בה� כדי לבסס את השאלות שהועלו בשא .3

לשאלות ממוקדות יותר בשאלו� המחקר  תורגמו'). התחומי� שהועלו ד(ראה נספח 

לעומת המשתני� אשר מסיבות כאלה ואחרות לא הוזכרו כלל או שהוזכרו הכמותי 

בצורה אגבית. זה המקו� להזכיר שעל פי אופיו של המחקר האיכותני ניתנה לנחקרי� 

ת וכמעט כול� ניצלו זאת על מנת להביע את רחשי ליב� האפשרות לענות בצורה חופשי

 בתחומי� הקרובי� לאלה שעמדו במוקד השאלות.

בי� שלושת המגזרי� שנבדקו, ג� לא לגבי נושאי� משמעותי לא מצאנו כל הבדל בשלב זה  .4

השפעת המשפחה ו/או האיזו� בי�  :כגו� ,הבדלי תרבות� משהיו אמורי� להיות מושפעי

היה לנבוע מטעויות  עשוייחד ע� זאת ברצוננו לחזור ולהדגיש כי הדבר עבודה למשפחה. 

� .בשלב זה של המחקר דגימה, בגלל מספר הנדגמי� הקט

  

  אוכלוסיית המחקר  4.2

הצעתנו המקורית לביצוע המחקר התבססה על התייחסות לכלל האוכלוסייה בישראל. בהמש&, 

אוכלוסייה לבנוס- יבלנו על עצמנו לחקור קבעקבות בקשתו של נציג הסוכנות לעסקי� קטני�, 

ג� שני מגזרי� נוספי�: נשי� חרדיות (מכא� ולהבא נתייחס אליה כאל מגזר בפני עצמו)  תהכללי

  הוא כפול:ונשי� ערביות. הרציונל מאחורי הפנייה ומאחורי ההיענות לה 

  

ת שיעור ההשתתפות של נשי� חרדיו. חלק� הקט� של שני המגזרי� הללו בתעסוקה .1

שיעור ההשתתפות בתעסוקה הוא ערביות הנשי� כלל האצל בלבד.  57%בתעסוקה הוא 

 ,שנות לימוד 15�13בעלות השכלה של מ� השיעור שבקרב נשי� יהודיות, ובקרב  50%

שנות לימוד  12�בקרב אלו בעלות פחות מבלבד בעוד ש 38%שיעור התעסוקה עומד על 

בהתא�,  ).2010לבחינת מדיניות תעסוקה, (דוח הועדה  15%עומד על שיעור התעסוקה 

צמצו� סייע בללתעסוקה וסביר להניח שהקמת עסקי� מ� הבית עשויה לשמש חלופה 

  להקטנת העוני בשני מגזרי� אלו. , מה שיובילהפערי� הנ"ל

ילדי� בממוצע לאישה,  2.9. שיעור זה עומד בישראל על הגבוה בישראל הילודהשיעור  .2

ומזה  1.75העומד על  OECD�הילודה הממוצע במדינות ה והוא גבוה יותר משיעור

הינו בישראל שיעור הילודה הגבוה  ).2013(הררי קמר,  1.67העומד על  G8�שבמדינות ה

בעיה ברמת הפרט אשר קרוב לוודאי ללא ספק בגדר עוצמה ברמת המאקרו, אבל יוצר 

כלל האוכלוסייה הדבר נכו� לגבי מתקשה לאז� בי� עבודתו לבי� הטיפול בילדי�.  

שוב, סביר להניח שהקמת עסקי� מ� בישראל א& נכו� שבעתיי� במגזר החרדי ובערבי. 

  הבית עשויה לשמש חלופה אפשרית לצור& גישור בי� שני הדברי�.
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  מדג� ודגימה  4.3

  הפירוט הבא: על פינדגמי�  51 של ללומדג� כהמחקר הכמותי התבסס על 

  

 קי�נבד 15 – ותהחרדיהנשי� מגזר   .א

 נבדקי� 15 – ותהערביהנשי� מגזר   .ב

 נבדקי� 21              –המגזר הכללי   .ג

  

שכבות כפי שתואר לעיל, ובכל שכבה נעשתה דגימת בחירת הנדגמי� נעשתה באמצעות דגימת 

העברת שאלוני� בשני המגזרי� ל בכל הנוגענוחות. כפי שכבר צוי� כא�, נתקלנו בקשיי� מרובי� 

בה� חלק מ� השאלות לא קיבלו אשר נאלצנו לבטל מספר שאלוני� ה מכ& הראשוני�. כתוצא

קשיי� מרובי� באיתור לנו . כמו כ� היו הנבדק קטע את הראיו� לפני סיומו, לחילופי�, או מענה

הדבר כי פעולה והתרשמותנו היא איתנו שהיו מוכני� לשת- משני המגזרי� הראשוני� נבדקי� 

לתחו� הפרט. הצור& להעביר את  וחדירת�המדינה"  יותרשונבע מחרדה לגבי כל דבר הקשור ב"

השאלוני�  על בסיס יחידני, דבר אשר הקטי� את רמת האנונימיות, לא סייע לנושא. להערכתנו 

לא לעומת זאת, . לפנייתנו , אכ� נענהבקבוצות אלו אליה� פנינושרק כל נבדק שלישי מבי� אלה 

  קי� מ� המגזר הכללי.נבדהיענות ל בכל הנוגעבבעיות כמעט נתקלנו 

אשר שובות תהגורמת להטיה בו"קיצו) התחו�"  המכונהתואר לעיל יצר תופעה המיתכ� שהמצב 

  קיבלנו. �אות

  

  כלי המחקר  4.4

כל השאלוני� שיתוארו להל� פותחו ע"י החוקרי� ועמדו בבחינות תוק- (תוק- פני�) ובדיקות 

  שיפורטו בהמש&. )קרונבא& αמהימנות  (

  

  כותנישאלו� אי

  

') נבנה כאשר מטרתו העיקרית הייתה להבטיח אחידות בשאלות מחד גיסא, גהשאלו� (ראה נספח 

ואפשרות ביטוי חופשית לנשאלי�, מאיד& גיסא. כל ראיו� נמש& כשעתיי� וחצי ולנבדקי� ניתנה 

אפשרות ביטוי חופשית ג� א� לפעמי� גלשו לתחומי� עליה� לא נשאלו ואשר שימשו מאוחר 

  .הכמותי כאינדיקציה לבניית שאלו� המחקריותר 

  

  

  הכמותי שאלו� המחקר

  

  :כדלקמ�לשלושה חלקי� על ידנו חולק אשר בו עשינו שימוש ') דהשאלו� הסופי (ראה נספח 

 שאלות דמוגרפיות   .א

 שאלות המתייחסות להתפתחות המיז� ודרכי הפעלתו.  .ב

 שאלות לגבי הכוחות הדוחפי� והבולמי�.  .ג

 

 שאלות דמוגראפיות: )1(
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 זכר, נקבה –מגדר  .1

(שהוגדר  39�30 �כ"צעיר" במהל& הניתוח); ב (שהוגדר 29עד גיל  – �גיל היז .2

 כ"מבוגר" במהל& הניתוח) ומעלה (שהוגדר 40 �כ"בוגר" במהל& הניתוח); ב

שנות  12& הניתוח; "יסודית +" במהל�כ הרדשנות לימוד (שהוג 11עד  –השכלה  .3

�כ השנות לימוד (שהוגדר 12תוח); מעל הני"תיכונית" במהל& �כ הלימוד (שהוגדר

 "תיכונית+" במהל& הניתוח

 עיר גדולה; פריפריה. –יישוב  .4

 תחו� המיז�: שירותי� אישיי�; ייצור .5

 שני� ומעלה 5; שני� 5גיל המיז�: עד שנה אחת; משנה ועד  .6

 

 שאלות המתייחסות להפעלת המיז� )2(

  

  :שאלות שביקשו התייחסות לנושאי� הבאי� 6חלק זה כלל 

 תמיכת המשפחה .1

 סיוע מגורמי� מקצועיי� .2

 סיוע בתחו� השיווק .3

4. � סיוע בתחו� המימו

 סיוע בתחו� התפעול (ניהול) .5

 סיוע בתחו� המנהל (אדמיניסטרציה) .6

  

 קרונבא&. α.= 71שאלו� זה עבר בדיקת מהימנות והתוצאה שהתקבלה הייתה  

  

  

  

 השדה כוחותשאלות המתייחסות לתחו�  )3(

  

  ת לפי החלוקה הבאה:שאלו 51בחלק זה הועלו 

 ).16כוחות הדוחפי� (כוחות אלה תוארו בפירוט בעמ'  11� שאלות אשר התייחסו ל 33 .1

 ).17כוחות בולמי� (כוחות אלה תוארו בפירוט בעמ'  6� שאלות אשר התייחסו ל 18 .2

  קרונבא&  α.= 81עברו בדיקת מהימנות והתוצאות שהתקבלו היו:  תשאלוקבוצות של הי התש

  ונבא& בהתאמה. קר α.= 79 � ו

  

  

  עיבוד הנתוני�  4.5

  כלל השוואת נתוני� והבדלי�  על בסיס שלושה חיתוכי�:הנתוני� עיבוד 

  

 גיל  .א

 השכלה  .ב
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 רדמג  .ג

  

 �אפשר אינ� משמעותיי� בעיקר בגלל המספר מהגענו למסקנה שהחיתוכי� הנוספי� שהשאלו

במגזר הערבי והחרדי הקט� של הנבדקי� לפחות בתחו� אחד של כל חת&. כ& למשל כל הנבדקי� 

  .הכולל המדג� �מ 20%� גברי� בלבד המהווי� פחות מ 9היו נשי� ובמגזר הכללי היו 

  

) 2כמו כ� ביצענו בדיקת מתאמי� בי� כל המשתני� האפשריי� ובעיקר אלה שפורטו בשאלוני� (

  משתני�. 23) ובסה"כ 3(� ו
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  ממצאי� .5

  הצגת וניתוח הממצאי� תעשה בשני שלבי�:

  

 ה')�תיאורית: (נספחי� ג'סטטיסטיקה   .א

 י')� סטטיסטיקה היסקית: (נספחי� ו'  .ב

 

  סטטיסטיקה תיאורית  5.1

  היניתוח השוואתי על בסיס סוג האוכלוסי  5.1.1

  

חייבי� לציי� שמאחר ומדובר  ,'. ראשיתההנתוני� המתייחסי� להיבט זה מופיעי� בנספח 

בהקי�. יחד ע� זאת ועל מנת בסטטיסטיקה תיאורית לא נית� לדבר בשלב זה על הבדלי� מו

בי� הממוצעי� על מנת לציי� בולטות של   0.5להדגיש הבדלי� בי� המגזרי� בחרנו בהבדל של 

  להל� הממצאי� הבולטי� ע"ב ניתוח זה: מגזר זה או אחר על פני האחרי�.

  

ת� של שלושת המגזרי� שנבדקו היה "תמיכת המשתנה הבולט בחשיבותו בתפיש  .א

נה הבולט יחסית לשאר המשתני� והוא מאפיי�  את שלושת המשפחה". זהו המשת

 במגזר הערבי, החרדי והכללי בהתאמה). X̅ :3.40 ;3.13 ;3.00המגזרי� (

המשתנה השני שא- הוא אופיי� כבעל חשיבות גבוהה ודומה בי� שלושת המגזרי� היה   .ב

די, במגזרי� החר X̅=3.24 ;3.13 ;3.16"הגמישות התפקודית". הממצאי� כא� היו: 

 הערבי והכללי בהתאמה.

 X̅=3.44 ;3.31 ;2.89ע"י שלושת המגזרי� כחשוב ( שג� המשתנה "שוויו� מגדרי" נתפ  .ג

 .במגזר החרדי, הערבי והכללי בהתאמה)

  

בכל המשתני� האחרי� נמצאו הבדלי� בי� המגזרי� לגבי מידת החשיבות שה� ייחסו למשתני� 

:�  השוני�, כפי שיפורט להל

 

לעומת שני המגזרי� כחשוב במיוחד במגזר החרדי  ששיווק" נתפהסיוע בתחו� ה"  .ד

 במגזר הערבי והכללי בהתאמה). 2.52� ו 2.60; לעומת X̅ =3.40(האחרי� 

במגזר החרדי  X̅=3.13כחשוב במיוחד במגזר החרדי ( שג� "הסיוע בתחו� המימו�" נתפ  .ה

 .)במגזרי� הערבי והכללי בהתאמה 2.24�ו 2.53לעומת 

ת כבינונית א& היא יחסית גבוהה יותר במגזרי� ש" נתפא "הסיוע בניהולחשיבותו של נוש  .ו

 )X̅ =1.81לעומת המגזר הכללי (בהתאמה)  2.40�ו X̅=2.53החרדי והערבי (

) X̅  =3.16ה כחשובה במיוחד במגזר הערבי (נתפש"התאמתו של הבית לקיומו של עסק"   .ז

 בהתאמה). 2.75� ו 2.77לעומת  X̅ =3.16בעיקר לעומת המגזרי� החרדי והכללי (

ה כחשובה פחות במגזר נתפש"הרמה הנמוכה של הסיכו� הכלכלי" של פעילות מ� הבית   .ח

 במגזר החרדי והערבי בהתאמה. 2.36�ו 2.49) לעומת  X̅ =1.87הכללי (

המשתנה "העצמת השפעות תרבות" זכאי להתייחסות מיוחדת בעיקר בגלל הפער הגדול   .ט

 .)2.26לעומת המגזר הכללי ( ,)3.20( הערביו) 2.95בי� המגזר החרדי (

התופעה המאפיינת את הנתוני� כפי שה� משתקפי� בניתוח של האוכלוסייה על פי   .י

מגזרי� היא העובדה שהמגזר הכללי מייחס, באופ� עקבי, את החשיבות הנמוכה ביותר 

 מבי� השלושה בכל המשתני� שנבדקו.



                                              

  

22 

  

  

  בסיס ההשכלה ניתוח השוואתי על –סטטיסטיקה תיאורית   5.1.2

  

' של מחקר זה. הקבוצות חולקו על פי והנתוני� המתייחסי� לבדיקה זאת נמצאי� בנספח 

שנות לימוד (להל� יסודית+) , השכלה תיכונית מלאה (להל� תיכונית) והשכלה על  11השכלה: עד 

  תיכונית (להל� תיכונית+).

  

ע"י כל שלוש הקבוצות כבעלי  מתו& בדיקת נתוני� אלה בולטת העובדה ששלושה משתני� דורגו

חשיבות גבוהה יחסית למשתני� האחרי� ולא נמצאו כמעט הבדלי� בממוצעי� שהתקבלו 

  לגביה�. משתני� אלה כללו את:

  

לקבוצת יסודית+,  3.26; 3.10; 3.00משתנה "גמישות תפקודית" שהממוצעי� בו היו   .א

שיבותו של משתנה זה ג� הדפוס המצביע שח �תיכונית+ בהתאמה. בולט כא�תיכונית ו

 עולה בקנה אחד ע� רמת ההשכלה.

ממצאי� דומי� אפיינו את משתנה "התפתחות טכנולוגית מקלה". הממוצעי� כא� היו   .ב

 תיכונית+ בהתאמה.�לקבוצת יסודית+, תיכונית ו 3.19; 3.19; 3.17

; 3.00ג� המשתנה "שוויו� מגדרי" זכה להתייחסות דומה והממוצעי� שהתקבלו בו היו:   .ג

 תיכונית+ בהתאמה.�לקבוצת יסודית+, תיכונית ו 3.13; 3.25

  

  משתני� אחרי�: 5�נוגע לעל בסיס רמת ההשכלה ב להל� ממצאי� נוספי�

 

על א- שאינ� הבדלי� בי� הקבוצות אשר  מצאנו במשתנה "תחביב ששימש כטריגר"  .ד

 2.55; 2.92; 3.25גדולי� עשויי� להצביע על דפוס מסוי�. הממוצעי� שהתקבלו כא� היו: 

דהיינו: ככל שההשכלה נמוכה יותר כ&  .תיכונית+ בהתאמה�לקבוצת יסודית+, תיכונית ו

 גדל משקלו של התחביב כטריגר להקמת המיז� מ� הבית.

 גדל ג� הצור& בתמיכה שיווקית.כ&  ,ככל שההשכלה עולהעוד עולה מ� הממצאי� כי   .ה

תיכונית+ �לקבוצת יסודית+, תיכונית ו 2.92; 2.77; 2.25הממוצעי� במשתנה זה היו: 

  בהתאמה.

דפוס נוס- שמצאנו מתייחס למשתנה "תמיכת המשפחה" שלה ייחסו הנשאלי� חשיבות   .ו

; 3.25רבה יותר מאשר לכל משתנה אחר שעסק בתמיכה. הממוצעי� במשתנה זה היו: 

  .תיכונית+ בהתאמה�לקבוצת יסודית+, תיכונית ו 3.20; 3.09

ההתייחסות למשתנה "העצמת השפעות תרבות" מצביעה א- היא על דפוס התייחסות   .ז

שמדגיש את העובדה כי חשיבותו של המשתנה הזה עומדת ביחס הפו& לרמת ההשכלה. 

תיכונית+ �ונית ולקבוצת יסודית+, תיכ 2.45; 2.97; 3.33הממוצעי� במקרה זה היו: 

  בהתאמה.  

ג� במשתנה "חוסר ידע וניסיו�" מצאנו שכוחו כגור� מרתיע מיזמות גדל ככל שההשכלה   .ח

לקבוצת יסודית+, תיכונית  2.45; 2.97; 2.67יורדת. הממוצעי� בבדיקת משתנה זה היו: 

 תיכונית+ בהתאמה.� ו
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  ניתוח השוואתי על בסיס גיל  –סטטיסטיקה תיאורית   5.1.3

  

' של מחקר זה. הקבוצות חולקו על פי גיל: זהנתוני� המתייחסי� לבדיקה זאת נמצאי� בנספח 

ומעלה (להל�  40�שני� (להל� "להל� "בוגר") וגיל מ 39עד  30(להל� "צעיר") , גיל  29עד גיל 

�הסקירה בתחו� זה ברצוננו לציי� את ההתפלגות בי� שלוש קבוצות הגיל: צעיר  "מבוגר"). בפתח

נבדקי�. עצ� ההתפלגות הזאת מצביעה על העובדה  28נבדקי�; מבוגר  14 –נבדקי�; בוגר  9

היא  שנושא היזמות מ� הבית הוא בעיקר נחלת� של אנשי� מבוגרי� יותר. אולי הסיבה לכ&

שבגילי� צעירי� יותר "הבית" קט� יותר, (לעתי� לא קיי� בכלל) והוא עדיי� מאכלס ילדי� 

  י� להפריע להתנהלות המיז�.צעירי� מאוד העלול

  

שנחקרו  באופ� כללי לא מצאנו הבדלי� בולטי� בי� שלוש הקבוצות הללו בא- אחד מ� המשתני�

ת תפיש. יחד ע� זאת מ� הראוי לציי� מספר תופעות המעידות על דפוסי התנהגות ועל ידנו

  החשיבות של משתני� מסוימי�:

  

גית מקלה" שהתוצאות לגביו היו: בולט מבחינה זאת המשתנה "ההתפתחות הטכנולו  .א

 עבור קבוצת הצעירי�, הבוגרי� והמבוגרי� בהתאמה. 3.17; 3.07; 3.44

 3.01; 3.33; 3.44תופעה דומה מצאנו לגבי משתנה ה"שוויו� מגדרי" שהתוצאות לגביו היו   .ב

 עבור קבוצת הצעירי�, הבוגרי� והמבוגרי� בהתאמה.

; 3.07; 3.33ת דומות והתוצאות בו היו: ג� במשתנה "גמישות תפקודית" מצאנו נטיו  .ג

 עבור קבוצת הצעירי�, הבוגרי� והמבוגרי� בהתאמה. 3.18

קבוצת הצעירי� בולטת יחסית לשתי הקבוצות האחרות בחשיבות שהיא מייחסת   .ד

עבור  3.07; 3.00; 3.67למשתנה "תמיכת המשפחה". התוצאות לגבי משתנה זה היו: 

 י� בהתאמה.קבוצת הצעירי�, הבוגרי� והמבוגר

דווקא משתנה "סיוע בתחו� המימו�" זכה לרמת העדפה נמוכה, בצורה בולטת, בקרב   .ה

עבור קבוצת הצעירי�, הבוגרי�  2.54; 3.00; 2.11קבוצת הצעירי�. התוצאות היו: 

 והמבוגרי� בהתאמה.

ראויות לציו� ההעדפות שהוצגו לגבי המשתנה "איבוד מגע אנושי" שעבורו ייחסה קבוצת   .ו

; 3.00י� חשיבות גבוהה יותר מאשר שתי הקבוצות האחרות. הנתוני� כא� היו: הצעיר

יתכ� שהסיבה לכ&    עבור קבוצת הצעירי�, הבוגרי� והמבוגרי� בהתאמה. 2.65; 2.52

היא שבגילי� גבוהי� יותר מקבלי� הנבדקי� תמיכה מ� המשפחה הבסיסית (ב�/בת זוג 

 ר.וילדי�), דבר שאינו קיי� תמיד בגיל הצעי

קבוצת הצעירי� חשה ב"אבד� התמיכה המקצועית" ומייחסת למשתנה זה חשיבות   .ז

גבוהה יותר מאשר שתי הקבוצות האחרות. אנו מאמיני� כי הסיבה לכ& היא העובדה 

שהגילאי� הבוגרי� יותר הספיקו לרכוש יותר ניסיו� מקצועי. הממצאי� במשתנה זה היו 

 הבוגרי� והמבוגרי� בהתאמה.עבור קבוצת הצעירי�,  2.89; 2.76; 3.18

המשתנה "העצמת השפעות תרבות" שבו התוצאות  לבי�מצאנו שקיי� יחס הפו& בי� הגיל   .ח

 עבור קבוצת הצעירי�, הבוגרי� והמבוגרי� בהתאמה. 2.51; 2.93; 3.19היו: 

כפי שנית� היה לצפות רמת החשיבות שמייחסי� למשתנה "חוסר ידע וניסיו�" הולכת   .ט

עבור קבוצת הצעירי�,   1.88; 2.07; 2.37ת הגיל. התוצאות כא� היו: ופוחתת ע� עליי

הבוגרי� והמבוגרי� בהתאמה. הסיבה לכ& היא שבגילאי� בוגרי� יותר הספיקו 

 הנבדקי� לצבור יותר ידע וניסיו� ועל כ� מרגישי� פחות בחסרונו של משתנה זה.

 



                                              

  

24 

  סטטיסטיקה היסקית  5.2

  ספר בדיקות:מעל ידי החוקרי� בתחו� זה נעשו 

  

 .ANOVAהשוני בי� האוכלוסיות השונות על בסיס ניתוח   .א

 .Scheffeהשוואה בי� האוכלוסיות על בסיס מבח�   .ב

 .Pearsonקשרי� בי� המשתני� השוני� בדר& של בדיקת מתאמי� בשיטת   .ג

  

את התוצאות שהתקבלו להציג במשולב  החלטנו של הממצאי�את המשמעות  להדגישעל מנת 

  .)Scheffe �ו ANOVA הראשוני� (בשני המבחני� 

  

  

  ניתוח על פי סוג האוכלוסייה –סטטיסטיקה היסקית   5.2.1

  

נועד לבחו� את כל המשתני� לגבי הבדלי ') אשר ה(ראה נספח  ANOVAניתוח  החוקרי� ערכו

של כל  בהקשר מדובר באוכלוסיות שונות זו מזו א�הלבחו�  במטרהשונות שבי� המגזרי� 

שונות  נמצאו לגביה� הבדלי  ANOVAבהמש& כולל רק את המשתני� שבניתוח משתנה. הדיו� ש

  מובהקי�:

  

. F=3.93 p<.03התוצאה שהתקבלה הייתה   ANOVAבניתוח  –"סיוע בתחו� השיווק"   .א

- ) למגזר החרדי   x̅=2.52בי� המגזר הכללי (  הבדל מובהקמצביע על  Scheffeניתוח 

)3.40=x̅  ברמת מובהקות (p<.04מעות היא שהמגזר החרדי נזקק יותר לסיוע . המש

בתחו� השיווק. לא נמצאו הבדלי� מובהקי� בי� המגזר הערבי לשני המגזרי� שכבר 

.� צוינו כא

.  F=3.59 p<.04התוצאה שהתקבלה הייתה  ANOVAבניתוח  –"סיוע בתחו� הניהול"   .ב

 =1.81זר הכללי () למג x̅=2.53בי� המגזר החרדי ( הבדל מובהקמצביע על  Scheffeניתוח 

x̅ ברמת מובהקות (p<.05 .המשמעות היא שהמגזר החרדי נזקק לסיוע בתחו� הניהול .

 לא נמצאו הבדלי� מובהקי� בי� המגזר הערבי לשני המגזרי� האחרי�.

 F=4.92התוצאה שהתקבלה הייתה   ANOVAבניתוח  –"תחביב ששימש כטריגר"    .ג

p<.01 ניתוח .Scheffe  המגזר הערבי ( קהבדל מובהמצביע על �) למגזר הכללי  x̅=3.11בי

)2.51=x̅  ברמת מובהקות של (p<.01 המשמעות היא שתופעת הקמת מיז� שבסיסו .

היה תחביב קוד�, הייתה גבוהה יותר בקרב המגזר הערבי. לא נמצאו הבדלי� מובהקי� 

 האחרי�. בי� המגזר החרדי לשני המגזרי�

 F=5.16התוצאה שהתקבלה הייתה    ANOVAח בניתו –"רמת סיכו� כלכלית נמוכה"    .ד

p<.01.   ניתוחScheffe  המגזר החרדי ( הבדל מובהקמצביע על �למגזר  ) x̅=2.49בי

המשמעות היא שהמגזר החרדי מייחס . p<.02) ברמת מובהקות של  x̅=1.87הכללי (

י חשיבות גבוהה יותר למשתנה זה. לא נמצאו הבדלי� מובהקי� בי� המגזר הערבי לשנ

 המגזרי� האחרי�.

משתנה זה בא לבחו� את החשיבות שמייחסי� הנבדקי� לאיזו�  –"חיי משפחה/עבודה"   .ה

לצור& השוואת  ANOVAבי� חיי המשפחה לעבודה. התוצאה שהתקבלה בניתוח 

הבדל מצביע על  Scheffe. ניתוח F=8.67 p<.001השונויות של שלושת המגזרי� הייתה 

. p<.01) ברמת מובהקות של  x̅=1.89לזה הכללי ( ) x̅=32.5בי� המגזר החרדי ( מובהק

)  x̅=1.89)  לבי� זה הכללי ( x̅=2.64להבדל בי� המגזר הערבי (באשר ממצא דומה נמצא 
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. לא נמצא הבדל מובהק בי� המגזר החרדי לזה הערבי. p<.002ברמת מובהקות של 

די, מייחסי� חשיבות משמעות הממצא הזה היא ששני המגזרי� שצוינו כא�, הערבי והחר

 עבודה מאשר המגזר הכללי.� החרבה יותר לאיזו� משפ

משתנה זה בא לבחו� את השאיפה שיש לנבדקי� בתחו� השוויו�  –"שוויו� מגדרי"   .ו

המגדרי. יש למשתנה זה חשיבות מיוחדת לאור אופיו של המדג� שכלל רק נשי� בשני 

לי� ברמת מובהקות של מצביע על הבד ANOVAהמגזרי�: הערבי והחרדי. ניתוח 

p<.003 ניתוח .Scheffe  הבדל מובהקמאשש הערכה זאת. הממצאי� מראי� שקיי�  �בי

. תופעה  p<.006) ברמת מובהקות של  x̅=2.89) למגזר הכללי ( x̅=3.44המגזר החרדי (

) ברמת  x̅=2.89) לזה הכללי ( x̅=3.31דומה מצאנו לגבי ההבדלי� בי� המגזר הערבי (

 . לא נמצא הבדל מובהק בי� המגזר החרדי לזה הערבי. p<.05ל מובהקות ש

ת הנבדקי� לגבי עליית זהו משתנה אשר בא לבחו� את תפיש –ת הער&" "עליה בתפיש   .ז

הבדלי שונות על מצביע  ANOVAהער& העצמי שלה� בעקבות הקמת המיז�. ניתוח 

. הבדל מובהק, קרי, ג� כא� קיי� בי� שלושת המגזרי� p<.005ברמת מובהקות של 

 �2.20) למגזר הכללי ( x̅=2.62מצביע על הבדל מובהק בי� המגזר החרדי (  Scheffeניתוח 

x̅ ברמת מובהקות של (p>.04) המגזר הערבי �) לזה  x̅=2.71. ממצא דומה ראינו בי

. לא מצאנו הבדל מובהק בי� המגזר החרדי p<.01) ברמת מובהקות של  x̅=2.20הכללי (

 למגזר הערבי.

משתנה זה הינו חלק מ� הכוחות הבולמי� ומטרתו הייתה  –"הצור& ברישוי מיוחד"   .ח

מצביע על  ANOVAלבחו� עד כמה מרתיע הצור& ברישוי מיוחד את היזמי�. ניתוח 

מראה שהמגזר  Scheffeבאשר לשוני בי� האוכלוסיות. ניתוח  p<.002רמת מובהקות של 

) ברמת מובהקות של  x̅=2.00מגזר הכללי () נרתע מבעיה זאת לעומת ה x̅=2.62החרדי (

p<.02 . המגזר הערבי ( נמצא הבדל מובהקלא � ) לשני המגזרי� האחרי�. x̅=2.56בי

משתנה זה בא לבחו� עד כמה הנבדקי� מייחסי� חשיבות לנושא העברת  –"ניהול ידע"   .ט

השתתפות בכנסי� או אמצעות א� ב �ידע מאחרי� בי� א� באמצעות מגע ישיר ובי

רמת בי� האוכלוסיות ( הקהבדל מובמצביע על  ANOVAניתוח  הדרכות למיניה�.ב

מראה כי הבדל זה נובע מ� ההבדלי� שבי� המגזר   Scheffe. ניתוח p<.05)מובהקות של 

נמצא לא . p<.05) שהוא ברמת מובהקות של  x̅=2.60) למגזר הכללי ( x̅=3.11הערבי (

 =2.60) ובי� זה האחרו� למגזר הכללי ( x̅=2.60(בי� מגזר זה למגזר החרדי  הבדל מובהק

x̅.( 

משתנה זה בא לבחו� את תפישת� של הנבדקי� לגבי  –"העצמת השפעות תרבות"   .י

יכולת� להתמודד במסגרת המיז� שלה� ע� השפעות תרבותיות השונות מאלו שלה�. 

זר . ה� המגp<.001בי� האוכלוסיות ברמה של  הבדל מובהקמצביע על  ANOVAניתוח 

) ברמת  x̅=2.27) שוני� מ� המגזר הכללי ( x̅=3.20) וה� המגדר הערבי ( x̅=2.96החרדי (

 בי� שני המגזרי� הללו. אי� הבדל מובהקע� זאת . p<.001מובהקות של 

ניסינו לבחו� באמצעות משתנה זה, עד כמה מודעי� הנבדקי�  –"חוסר ידע וניסיו�"   .יא

התברר כי  ANOVAעליה�. בניתוח הדבר ע לחוסר הניסיו� שלה� ובאיזו מידה משפי

מצביע שחוסר   Scheffe. ניתוח p<001קיי� הבדל בי� האוכלוסיות ברמת מובהקות של 

)  x̅=1.62)  שבינו לבי� המגזר הכללי ( x̅=2.60הניסיו� משפיע בעיקר על המגזר הערבי (
 =2.00רדי (בי� המגזר הח מובהק נמצא הבדללא . p<.001 קיי� פער ברמת מובהקות של

x̅שני המגזרי� האחרי� � .) לבי

ות מדובר במשתנה מרכזי ביותר במסגרת הכוח –תעסוקתי" הטחו� יבה"החלשת   .יב

יש לו גיבוי של מעסיק אשר חייב למעשה את כל מי שאינו חש כי מאפיי� הבולמי� אשר 

. p<.001בי� האוכלוסיות ברמה של  מובהק הבדלמצביע על  ANOVAלדאוג לו. ניתוח 
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בגלל הבדלי� מובהקי� בי� שני  Scheffeהבדל זה בא לידי ביטוי על בסיס ניתוח ה

) לבי� המגזר הכללי. במקרה הראשו� (מגזר  x̅=2.51) והערבי ( x̅=2.33המגזרי� החרדי (

ובמקרה השני (המגזר הערבי  p<.02חרדי ומגזר כללי) מדובר בהבדל מובהק ברמה של 

 . p<.002ל והמגזר הכללי) ההבדל הוא ברמה ש

 

  

  ניתוח על פי ההשכלה –סטטיסטיקה היסקית   5.2.2

  

משתני�  3באופ� כללי נראה כי גור� ההשכלה היה בעל השפעה שולית. הוא השפיע למעשה על 

 �: עד קבוצותהמשתני� שנבדקו. לצור& תזכורת בלבד: ההשכלה נמדדה על פי שלוש  23בלבד מבי

שנות לימוד  12שנות לימודי� (להל� "תיכוני"); מעל  12כיתות לימוד (להל� "יסודי+");  11

  ("תיכו�+").  הממצאי� המובהקי� באו לידי ביטוי לגבי שלושה משתני�:

  

בי� שלוש  מובהק הבדלצביע על מ  ANOVAלגבי משתנה זה ניתוח  –ת הער&" "עליה בתפיש  .א

� הציו� בישההבדל  מ�בדלי� בשונות נבעו ה. הF=4.71 p<.01האוכלוסיות ברמה של 

א& בעיקר בגלל סטיית התק�  ,) x̅=2.27) לזה של תיכוני+ ( x̅=2.75הממוצע של תיכוני (

לא שבהתאמה). זאת ג� הסיבה σ =14. �ו σ=26במשתנה זה בי� שתי האוכלוסיות הללו (

 בי� התיכוני ליסודי+ ובי� היסודי+ לבי� התיכוני+. הבדל מובהק נמצא

על בסיס  בי� שלוש האוכלוסיות הבדל מובהקשקיי� שוב  נוכחנו –"העצמת השפעת תרבות"    .ב

בניתוח  .p<.003 F=6.67מצביע על רמת מובהקות של  ANOVA�. ניתוח המשתנה מבחי� זה

Scheffe .) +יסודי �) היה ברמת מובהקות של x̅ =2.45לתיכוני+ () x̅ =33נמצא שההבדל בי

p<.03) תיכוני � .p<.02היה ברמת מובהקות של  )x̅ =2.45() לתיכוני+ x̅ =2.97. ההבדל בי

בי� השונויות ברמה  מובהק הבדל  ANOVAבמשתנה זה נמצא בניתוח  –"חוסר ידע וניסיו�"   .ג

)   x̅= 2.67מצאנו כי יש הבדלי� בי� אוכלוסיית יסודי+ ( Scheffe. בניתוח p<.004 F=6.21של 

 =2.29אוכלוסיית תיכוני ( . נמצא ג� הבדל בי�p<.04)ברמת מובהקות של x̅ �1.68ותיכוני+ (
x̅ +1.68() לתיכוני= x̅ ברמת מובהקות של (p<.02. 
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 ניתוח רמת מובהקות על הבדלי� בי� הקבוצות: 4טבלא מס' 

  ראה נספח ח') –(לפירוט רב יותר 

  p<.05רמת מובהקות     התחו� הנבדק  מס'

  מובהק  סיוע בתחו� השיווק  1

 מובהק  �סיוע בתחו� המימו  2

 מובהק  תחו� הניהולסיוע ב  3

 מובהק  תחביב ששימש כטריגר  4

 מובהק  רמת סיכו� כלכלית נמוכה  5

 מובהק  חיי משפחה/עבודה  6

 מובהק  שוויו� מגדרי  7

 מובהק  עליה בתפיסת הער&  8

 מובהק  הצור& ברישוי מיוחד  9

 מובהק  ניהול ידע  10

 מובהק  העצמת השפעות תרבות  11

12  � מובהק  חוסר ידע וניסיו

 מובהק  החלשת בטחו� תעסוקתי  13

  ניתוח המתאמי� –סטטיסטיקה היסקית   5.2.3

  

נית� לראות שקיימת אפשרות לחלק אות� לארבעה ') ח(ראה נספח יבבדיקת המשתני� השוני� 

  סוגי�:

  

 בעלי אופי כללי המתאימי� לכל יוזמה –כוחות דוחפי�  .1

 מהבית יזמותהמאפייני�  –כוחות דוחפי�  .2

 בעלי אופי כללי המתאימי� לכל יוזמה – כוחות בולמי� .3

 מהבית יזמותהמאפייני�  –כוחות בולמי�  .4

  

על א- חלוקה זאת ברצוננו להדגיש כי כל יזמות ביתית חייבת להתבסס על נטיות ליזמות כללית. 

 �בעוד שכא� נציג את  תעשה על בסיס החלוקה הנ"ל מטעמי נוחות בלבד.הצגת הממצאי� להל

' חליזמות מ� הבית בלבד (שהרי בה עיקר ענייננו במחקר) הרי שבנספח י הממצאי� המתייחסי�

שילוב בי� משתני� כלליי� נציג את אלו המאפייני� כל יוזמה באשר היא. כ"כ נציג בנספח את ה

  .לאלו המאפייני� מיז� מהבית

  

  

  מהבית יזמותמאפייני�  –כוחות דוחפי�   5.2.3.1
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, א& אפייני� כל יזמות באשר היא (לאו דווקא מ� הבית)של כוחות דוחפי� המבמקרה מו כשלא 

המשתני� השייכי� לתחו� זה מקיימי� ביניה� קשר חיובי מובהק ע� המשתני�  מ�מעט 

יכולת להבחי� בתחומי� ייחודיי� שאינ� האחרי� השייכי� לאותו תחו�. לדעתנו יש לראות בכ& 

  בתחו� זה היו: קשורי� ו/או משפיעי� האחד על השני. הקשרי� המובהקי�

  

 r=.367; p<.01 –גמישות תפקודית  –הבית כמקו� העסק   .א

 r=.273; p<.05 –שוויו� מגדרי  –גמישות תפקודית   .ב

  

  מהבית ייחודי ליזמותבעלי אופי  –כוחות בולמי�   5.2.3.2

  

בתחו� זה היו שני כוחות בולמי� הקשורי� לעבודה מהבית וביניה� נמצא קשר מובהק כמפורט 

:�  להל

 r=.282; p<.05 –איבוד מגע אנושי  –ר& ברישוי מיוחד צו

  

  בי� כוחות דוחפי� לכוחות בולמי� אינטראקציה –ניתוח מתאמי�   5.2.3.3

  

ברצוננו להבהיר כי כל המתאמי� שנמצאו בי� הכוחות הדוחפי� לבי� אלה הבולמי�  ,ראשית

בטאי� כוחות ההפוכי� מעידי� על קשר שלילי. יש בכ& כדי להעיד שהמשתני� שנבחרו אכ� מ

מ� העובדה שכמות הקשרי� השליליי� הרבה  דבר שני המחייב התייחסות נובעבכיוונ�. 

המלאות  תוצאותאת ההמשתני�.  בה בדקנו אתדר& השהתגלתה מעידה א- היא על התוק- של 

  '.חבנספח י אהשל ניתוח המתאמי� ר

  

 יט'ע את הקורא אלו מוצגי� בנספח העולי� ממחקרנו א& על מנת שלא ליג ישנ� ממצאי� נוספי�

  בסופו של המחקר.

  

  פירוט והעמקה בנושא.ומכא� נעבור לדיו� ולניתוח של הממצאי� תו& 

  

  

  

  

  דיו� וניתוח .6

צורת היזמות הקדומה ביותר המוכרת לנו. על א- עובדת  ה�  (home based)העסקי� הביתיי� 

ת בעיקר הודות ליתרונותיה ה� מבחינת קיומה כבר אלפי שני� היא שרדה וא- קיבלה תנופה נוספ

  קרו (המשק).אהמיקרו (היז�) וה� מבחינת המ

  

מחקר זה נער& מנקודת ראות יישומית על מנת לבחו� את האפשרויות השונות לעידוד הפעילות 

 ה� מנקודת ראות של הרחבת חוג העוסקי� בתחו� זה וה� בתחו� מגזר העסקי�  הביתיי�

  אלה שכבר פועלי� בו.מבחינת עידוד ההצלחה של 

  

 "הוגדר כבר על ידי קורט לוי� בתור "השפעת כוחות השדהלמחקר נבחר המודל התיאורטי אשר 

מסוי� ומופעלי� עליו  (life space)והוא מתבסס על ההנחה שכל עסק פועל בתחו� "שדה חיי�" 
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ר ככוחות כוחות נוגדי� אשר בחלק� ניתני� להגדרה ככוחות דוחפי� ואילו חלק� האחר מוגד

בולמי�. השקול שבי� כוחות אלה יצביע על הדר& שבה יבחר האד� (היז�, במקרה שלנו) לפעול. 

היישומי העומד בבסיס ההנחות של המודל הוא שנית� לפעול  לש� הגברת הכוחות  עיקרו�ה

לסייע ג� למשק  –וכפועל יוצא יז� ל לסייעהדוחפי�, לצמצ� את עוצמת הכוחות הבולמי� ובכ& 

  .ומיהלא

אוששו במחקר  אכ�בסיומה של סקירת הספרות)  3.4אות� גיבשנו (ר' שלוש השערות מחקר  א�

אל  אלה נבחנהההשערות � הכי אז יהיה מקו� לתעדו- הטיפול בכוחות השוני�. כל אחת מזה, 

  :בנפרד שלושה פרמטרי� מול
  

 כללי, דתי וערבי –מגזר   .א

 גיל  .ב

 השכלה  .ג

  

רות להגיע לכלל המלצות אופרטיביות ספציפיות ונפרדות לכל ג� כא�, אנחנו חותרי� לבחו� אפש

יישומי, ועל כ� אנו הכיוו� עמד הבמחקר זה  אל מול עינינו ,כפי שכבר צוי�מגזר ולכל קבוצה. 

בי� האפיוני�  והאבחנהמגזרי� שוני� הבי�  האבחנהבי� הכוחות השוני�,  שהאבחנהמאמיני� 

הסרת  :לתרו� לפתרו� הבעיה כדי יש בה�אוכלוסייה) השוני� של המגזרי� (גיל, השכלה וסוג 

  .מכשולי� בפני הקמת עסקי� חדשי� מ� הבית והגדלת הישרדות� משהוקמו כבר

  

: לא כל הכוחות הדוחפי� נמצאי� במידה שווה אצל כל היזמי�. יימצאו הבדלי� בי� השערה א'

  .הכוחות הדוחפי� השוני�

ית את השערת המחקר. במגזרי� שוני� ובאפיוני� זה איששו בצורה חד משמעהממצאי� בתחו� 

השוני� של כל מגזר נמצאו הבדלי� מובהקי� בי� משתני� מסוימי� כפי שכבר תואר בפרק 

  הממצאי�.

  

: לא כל הכוחות הבולמי� נמצאי� במידה שווה אצל כל היזמי�. יימצאו הבדלי� בי� השערה ב'

  הכוחות הבולמי� השוני�.

  

מאששי� השערה זאת. יחד ע� זאת מ� הדי� להציג במסגרת  הקוד�בפרק הממצאי� שהוצגו 

, וזאת לאור העובדה לנושא מספר נקודות שה� בעלות השלכות חשובותהרחבה אשר תכלול דיו� ה

  .שהכוחות הבולמי� הינ� דומיננטיי� יותר מאלו הדוחפי�

�, חוסר הגיו�, לא הכוחות הבולמי� ה� (לרוב) שליליי�, מבוססי� על אמוציות ,כפי שכבר צוי

�אי� הרבה טע� להשקיע  ,מודעי� ובעלי בסיס חברתי/פסיכולוגי. יתר על כ�, וג� זאת כבר צוי

הקושי בהתמודדות שהרי בהגברת הכוחות הדוחפי� כל עוד הכוחות הבולמי� נשארי� בתוקפ� 

 דרכי�מצאנו במחקרי� שוני� ו מאחרהמבוסס על רגשות  הוא ברור. ע� דבר לא רציונלי 

�  .להתמודדות ע� כוחות אלו אנו נציג אות� כא

המציע מספר   Krech, Crutchfield & Ballachey (1962)המקור המפורט ביותר הוא ספר� של 

  דרכי� להתמודדות ע� הבעיה:

  

לעתי� קרובות הכוחות הבולמי� נוצרי� ושואבי� את כוח� מ�   .א

ה. המסקנה היא ההשתייכות/ההתייחסות הקבוצתית של  המושפעי� מכוחות אל

שהפעילות אשר תתמקד בפרט תהא בעלת השפעה דלה ביותר או ללא כל השפעה כלל. 
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וניסיו� לשנות את  המאמ( חייב להיות מכוו� כלפי קבוצת ההשתייכות/התייחסות

 עמדותיה של קבוצה זאת באופ� איטי והדרגתי.

ית הרי שאי� חשיפה למידע חדש. על א- שבמקרה זה מדובר בעיקר בפעילות קוגניטיב  .ב

להתעל� מכוחו של מידע חדש החוזר שוב ושוב והמקבל אימות וחיזוק מתחומי� אחרי� 

אלו עליה� פועלי� לחשו* את כדי להשפיע. בתחו� זה קיי� פ� נוס- והוא היכולת 

. במקרי� רבי� (ובמיוחד במגזרי� שבה� עוסקת עבודה בולמי� למידע החדשהכוחות ה

ות/ התייחסות למנוע זליגה של מידע חדש אל חבריה, קבוצת ההשתייכ משתדלתזאת) 

 הקבוצה. בלכידותחשש מפני פגיעה הדווקא משו� 

בעוצמת הכוחות הבולמי� תלויה בגורמי� המצביי� ובמקור של המידע.  השונימידת   .ג

כגור� אינטרסנטי  שמקור שאינו שיי+ לקבוצת ההשתייכות/התייחסות ייתפבדר& כלל 

התוכ� של המידע קובע. תכני� שאינ� מקובלי� על התרבות של  . ג�ובעל אמינות נמוכה

הכוחות הבולמי� ייתקלו מראש בספקנות רבה (במקרה  הטוב)  מי שנתו� להשפעת

שלא תקטי� את עוצמת� אלא א- תגביר  זו בלבדשלא  )ובעוינות גלויה (במקרה הרע

 אותה.

בדה שאינה תואמת את דר& נוספת המוצעת על ידי המחברי� (והמובאת כא� על א- העו  .ד

. יש לעניי� כפיית ההתנהגויות הרצויותתחו� הפעילות שבו עוסקת עבודה זאת) היא 

מספר היבטי� החל מ� המפגש הכפוי ע� מידע חדש ולא מוכר וכלה ביצירת מצבי� של 

דיסוננס קוגניטיבי בי� הדעות התומכות בכוחות הבולמי� לבי� המעשי� בפועל של 

 המחזיקי� בה�.

  

נוכל לסיי� את הדיו� בהשערה השנייה מבלי לציי� עובדה שמחקרי� רבי� חוזרי� ומעלי�. לא 

כ& למשל מצאנו שמחקרי� שפורסמו בשני� האחרונות חוזרי� ומצייני� את העובדה שכל פעולה 

אשר ננקטת כנגד הכוחות הבולמי� הופכת מהר מאוד לכוח דוח- בעל פוטנציאל משלו 

)Cronshaw et al, 2008; Lopez-Baez & Paylo, 2009; Leong, 2008; Bernstein, 2003   .(

כל מאמ( המושקע בהפחתת הכוחות הבולמי� הוא בעל השפעה שהמשמעות הישירה היא 

 �  .כוחות הדוחפי�ה הגברתבעקיפי� בוה�  בולמי�הכוחות ה בהפחתה ישירה שלכפולה: ה

  
  

  ות הדוחפי� לאלו הבולמי�.השערה ג': יימצאו קשרי� שליליי� ומובהקי� בי� הכוח

  

בנספח יב' מאששי� השערה זאת במלואה. יחד ע� זאת ברצוננו  שה� מפורטי�הממצאי� כפי 

להדגיש כי טבלה זאת משקפת קשרי�  המשקפי� שילוב בי� אוכלוסיות השונות זו מזו כפי 

ה נעש היה לומר שמבחינה מתודולוגיתנית�  לכאורהשהוכיחו הממצאי� האחרי� של מחקר זה. 

� ערבוב בי� מי� בשאינו מינו.  כא

  

וזאת עוד לפני הפירוט של המסקנות וההמלצות שיובאו בפרק הבא, שבכל  ,באופ� כללי נית� לומר

מקו� שבו נמצא קשר מובהק בי� המשתני� ההשלכה העיקרית היא שאי� צור& לטפל בכל משתנה 

ישפיע על המשתנה הנמצא אתו  בנפרד מאחר והקשר מצביע על כ& שטיפול במשתנה אחד ממילא

  בקשר כל כ& חזק.
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  מסקנות והמלצות: .7

  

כפי שהצהרנו בפתח עבודתנו וחזרנו והדגשנו במהלכה, המוטיבציה המרכזית שלנו היא להגיע 

למסקנות ולהמלצות אופרטיביות במטרה לעודד את הקמת העסקי� מ� הבית במדינת ישראל 

שרדות�. להל� המסקנות היישומיות העיקריות אליה� מובילי� ממצאי ולהגדיל את סיכויי הי

  המחקר שלנו:

  

היק- התופעה של עסקי� מ� הבית במדינת ישראל מצדיק התייחסות מיוחדת ונפרדת  .1

 .לתופעה

על ידנו, מה  הבדלי� רבי� וברורי� בי� שלושת המגזרי� אשר נבדקועדיי� קיימי�  .2

 .אחד מה� שמצדיק התייחסות נפרדת ושונה לכל

ראוי להשקיע את עיקר המאמ) בהחלשת הכוחות הבולמי� אשר יש בה� למנוע כניסה  .3

של יזמי� חדשי� לתחו� ולהכשיל יזמי� קיימי�. מאמ) זה יניב תוצאות טובות יותר 

 .מאשר השקעה מקבילה בחיזוק הכוחות הדוחפי�

� ואמוציות, מאחר והכוחות הבולמי� נובעי� במידה רבה מאד מעמדות, סטריאוטיפי .4

 ארו& במיוחד. צפוי להיותתהלי& ההתמודדות עימ� 

  

אות� אנו מעלי� בפני הסוכנות המעשיות מסקנות אלו ה� הפרוזדור המוביל אותנו אל ההמלצות 

  :ומציעי� לאמצ� שאר רשויות המדינה הרלבנטיותבפני לעסקי� קטני� ו

 

ואת זה החרדי, אל עול�  כדי לקרב את האוכלוסייה, ובראש וראשונה את המגזר הערבי .1

היזמות בכלל ואל יזמות מ� הבית בפרט, יש להתגבר על המכשולי� הלא רציונליי� 

הרבי� הקיימי� בקרב האוכלוסייה. כדי לנפ) סטריאוטיפי� הקיימי� בתחו� זה, וכדי 

לעקור רגשות שליליי�, נדרש כא� סיוע של ממש בשינוי העמדות של האוכלוסייה בנושא. 

ייב תהלי& ממוש& אשר ביסודו כלי מרכזי: חינו& ליזמות. אנו סבורי� שעל דבר זה מח

את הסוכנות לעסקי� קטני� להוביל מהל& משות- ע� משרד החינו& ע"מ להטמיע 
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 יזמות עסקית החל מגיל צעירל � והכשרהלימודימרכזיותה של היזמות באמצעות 

  במסגרות החינו& השונות. ולאור& כל שלבי החיי� של היז�

יש להפנות את המאמ) לכיוו� החינו& ליזמות באופ� כללי מתו& הדגשת האפשרויות  .2

מאפשרת לכל יז� לקבוע את סדרי האישיות הגלומות בה. העובדה שיזמות מ� הבית 

וכ� , די�מגדר העובאת דרכי הלבוש, את שעות העבודה,  , אתהמיז� שלו במסגרתעבודתו 

בכל אלה , מגזרספציפיות של כל מת דרישות יצירת תרבות ארגונית התואהיא מאפשרת 

בדר& זאת נית� להחליש שיסה לתחו�. המשמעות העיקרית היא יש כדי להקל על הכנ

מראש התנגדויות אפשריות המבוססות על סטראוטיפי�  ולמנועכוחות בולמי� 

 חברתיי�.

על ידנו נבדקו מאחר והמשתנה הבולט בחשיבותו בתפישת� של שלושת המגזרי� אשר  .3

, יש לשנות את הגישה של גופי הייעו) השוני� בתחו� היזמות היה "תמיכת המשפחה"

יזמי� הפוטנציאליי� ה(מרכזי טיפוח היזמות ואחרי�). לא די במפגשי� אחד על אחד ע� 

ו/או ע� יזמי� בפועל, אלא יש לקיי� ג� מפגשי� רחבי� יותר בה� ישתתפו לבד 

היועצי� במפגשי� אלו ידרשו להדרכה  מהיזמי� ג� בני המשפחה הגרעינית שלה�.

הדבר חשוב במיוחד אצל חשוב להדגיש שבהתא� קוד� להפעלת מסגרת חדשה זו. 

צעירי�  שכ� אצל� תמיכת המשפחה נמצאה בעלת משקל גדול יותר מאשר אצל קבוצות 

  גיל אחרות. 

העצמת השפעות התרבות נמצאה כבעלת משקל גדול במיוחד במגזר הערבי ובמגזר  .4

די. יש לבצע לפיכ& פעילות מעודדת יזמות לא רק ע� יזמי� או ע� יזמי� בכוח בשני החר

בניסיו� לשנות את מגזרי� אלה, אלא ג� ע� קבוצת ההשתייכות/התייחסות שלה� 

ות כבלי מסורת, נורמ . כ& נצליח להתגבר ביתר קלות עלעמדותיה של הקבוצה כולה

פעילות ע� מנהיגי� וע� מובילי דעה בקרב  . הדבר מחייבחברתיות, ערכי� מגבילי�, ועוד

אנו ממליצי� לסוכנות לעסקי� קטני� ליזו� פנייה אל רבני�,  ולפיכ& אוכלוסיות אלה

אדמו"רי� וח"כי� במגזר החרדי, אל ראשי חמולות וח"כי� במגזר הערבי, וזאת כדי 

ג� כא�  א.אלה  לנוש� לצור& שינוי התייחסות� של שני מגזרי� לקרב� אל הנושא ולגייס

התרבות הייחודית של הפנייה חייבת להדגיש את האפשרות להמשי& ולשמור את ערכי 

  בתו& כל מיז�. המגזר

לאחר שייווצר הקשר ע� המנהיגי� וע� מובילי הדעה בשני המגזרי� האלה, יש לנצלו  .5

ע"מ לחשו- אות�, ובאמצעות� את האוכלוסייה במגזרי� אלו, למידע רלבנטי. לדוגמא: 

� אודות היק- היזמות מ� הבית בארצות שונות,  ההתייחסות העכשווית בעול� נתוני

כל אלה  .ליזמות מ� הבית כחלופה ריאלית לאבטלה, ובעיקר סיפורי הצלחה קונקרטיי�

יש בה� כדי לצמצ� את הכוחות הבולמי� בקבוצות השייכות/התייחסות של היזמי�. 

מת המידע חייבת להיות תהלי& נמש& מדובר באקט חד פעמי: הזרהאי� חשוב לציי� כי 

.� לאור& זמ

חייבות להיות מיושמות תו& שימוש בסוכני� מתו& המגזרי�  )5(� ) ו4(המלצות  .6

הספציפיי�. על הסוכנות לעסקי� קטני� לאתר ולגייס שותפי� מתו& המגזר החרדי 

דה ביישו� ההמלצות דלעיל. כל ניסיו� להשתמש יומתו& המגזר הערבי אשר יסייעו ב

צפוי להיתקל בקשיי� רבי� עקב בעיות  הנמני� על המגזר הכללי באנשי� מתו& המערכת

בתקשורת ובעיות ברמת האמינות שתיוחס לה�. לעומת זאת, הסוכני� בה� מדובר יהיו 

אנשי� מתו& הקהילות הנדונות, המסוגלי� לתקשר ללא קושי ע� הקהלי� שלה� ורמת 

יהיו בפועל סוכני השינוי אותו אנו מבקשי�  אמינות� הנתפשת היא גבוהה. אנשי� אלו

 לחולל.
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סדנאות להפחתת חרדות (מבוססות או מומל) להפעיל ולהציע בכל שלושת המגזרי�  .7

המלוות את היז� קוד� להחלטתו בדבר כניסה לתחו� ובראשית פעילותו מדומיינות) 

את ת לשנוסדנאות אלו תהיה  מטרת בולמי�.הכוחות ה להחלשת ולתרו� בכ&העסקית 

סדנאות אלו מומל)  ושל היזמי� בפועל. של היזמי� הפוטנציאליי� חשיבההדפוסי 

שתהפוכנה לחלק אינטגרלי מסל השירותי� המוצע ליזמי� ע"י הארגוני� התומכי� 

 (מט"י ואחרי�). 

מאחר והרישוי של העסק מהווה כוח בול� חזק במיוחד במגזר החרדי, מומל) לשי� על  .8

על יחות הייעו) ע� יזמי� פוטנציאליי� מ� המגזר על מנת לפרק נושא זה דגש מיוחד בש

. כמו כ�, ראוי להכי� ולהפי) בקרב המתענייני� ביזמות ממגזר ממוקש זה את הנפ)הס- 

זה את רשימת העסקי� הפטורי� לחלוטי� מחובת רישוי, דבר שיהיה בו כדי לצמצ� את 

� בכ"ז חלה חובת רישוי, לגבי אות� עיסוקי� מ� הבית בה. החשש מפני מכשול זה

מתבקש להוסי- לסל השירותי� של הארגוני� התומכי� (מט"י ואחרי�) ג� את נושא 

 ריכו& החסמי� הבירוקרטיי�, ובלבד שהדבר יעשה במסגרת החוק.

במיוחד במגזר  י�כחשוב י�ניהול נתפשוהמימו� השיווק, תחומי ההסיוע במאחר ו .9

� אלה. הדבר מחייב הכשרה וליווי צמוד של , מומל) לשי� דגש מיוחד על תחומיהחרדי

 נעשה בקרב המגזר הכללי.מה שיזמי� חרדי�, מעבר ל

לאור הממצא שבקבוצת הגיל הצעירה אובד� מגע אישי והיעדר תמיכה מקצועית מהווי�  .10

יזמי� "הקמת פורו� או מועדו� של כוחות בולמי� חזקי� במיוחד, אנו ממליצי� על 

לסייע ליזמי� בה כדי  הקמת מסגרת כזו יהיה .גיאוגרפי) (על בסיס "צעירי� מ� הבית

 �הצעירי� בהשלמת החס& בו ה� חשי�. המפגשי� אשר יתקיימו במסגרת הפורו�/מועדו

 יאפשרו מגע אישי, תמיכה מקצועית, חילופי מידע, וא- טוויית  קשרי� עסקיי�. 

יוחד במגזר במ ככוח דוח- החשוב תהתאמתו של הבית לקיומו של עסק נתפשמאחר ו .11

 בכל מפגש הסברה או ייעו) ע� אנשי המגזר לפרוט על מיתר זה. , אנו ממליצי� יהערב

אחד הכוחות הדוחפי� ) אשר נמצא כי הוא WLB(עבודה �איזו� ביתהדבר נכו� ג� לגבי  .12

ליזמות מ� הבית ה� המגזר הערבי וה� בזה החרדי (בשניה� מייחסי� חשיבות החזקי� 

לפיכ& ג� כא� המלצתנו היא להדגיש בכל המפגשי� ע� רבה מאד לפרמטר זה). 

אוכלוסיית יזמי� פוטנציאלית משני מגזרי� אלו עד כמה יזמות מ� הבית יש בה כדי 

 לאפשר איזו� כזה. 

הדרכה והכשרה פיתוח ויישו� של תוכנית מחייבות  ) ועד בכלל,12עד ( )7המלצות ( .13

הנמצאי� בקשר בלתי אמצעי ע�  האחרי�התומכי� מיוחדת לעובדי המט"י והארגוני� 

היזמי�. המלצתנו היא שהסוכנות לעסקי� קטני� תהיה זו שתוביל את התוכנית ג� א� 

 הביצוע בפועל יהיה בידי גור� חיצוני.

14.  �קידו� רעיו� היזמות מ� הבית בידי עובדי השטח בלבד. אנו ממליצי�  להשאיר אתאי

ושאי� שאות� יש לקד� (ה� בתחו� אשר תכלול עקרונות לגבי הנארצית לבנות תכנית 

לפתח את  הבולמי�) ולאפשר לעובדי השטחהכוחות הדוחפי� ובעיקר בתחו� הכוחות 

קבוצה בהתא� �על פי הצרכי� הייחודיי� של כל קבוצה או תת י�המוצע העקרונות

 למידה בה יוגשמו בהתא�הפעולה תעשה האפקטיביות של תוכנית לנדרש. הערכת 

 עקרונות התוכנית.

ביצוע ילווה את אשר לעסקי� קטני� מצומצ� בתו& הסוכנות מטה רצוי להקי� גו-  .15

ויכניס בה תיקוני�  הצלחותיה וכשליה לאור& זמ�ילמד את יפקח על ביצועה, התוכנית, 

 בהתא�.ושיפורי� 
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אשר יהיה בו  . מחקר ראשו�המש& ימחקרשני מומל) כי המחקר הנוכחי יהווה בסיס ל .16

לאור& ציר הזמ� בשלושת המגזרי� הנדוני�, וממצאיו יהוו בסיס  כדי ללמד על שינויי�

ועוד מומל) על ידנו מחקר  תוכנית הפעולה לעידוד יזמות מ� הבית. לשדרוג והתאמה של

המש& שני אשר יתמקד במיזמי� מ� הבית אשר לא שרדו ונסגרו, זאת במטרה ללמוד את 

.� הסיבות העיקריות אשר הובילו לכישלו

כי אימו) של המלצותינו אלה ויישומ� בפועל, יהיה בו כדי לתרו� תרומה של ממש  אנו מאמיני�

למינו- העסקי� מ� הבית במדינת ישראל. הדבר יתבטא ה� במספר� של עסקי� אלו וה� בכושר 

הישרדות� לאור& זמ�. בהינת� מצב האבטלה הקיי� כיו� בקרב נשי� ערביות ובקרב נשי� 

 ,בעיקר בשני מגזרי� אלה ,עשוי להציב את הקמת העסק הביתי חרדיות, הרי שאימו) התוכנית

 כחלופה ריאלית להיעדר תעסוקה/הכנסה.
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  נספח א': אזכורי� באינטרנט

  

  תוצאות  מושג  מס'

  929,000  עסקי� קטני�  1

  19,600  עסקי� מהבית  2

  2,580  עסקי� ביתיי�  3

  22,180  )3+2( סה"כ  

                                  

  11.5.2013תארי& חיפוש: 
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  ': קבוצות נטוורקינג בישראלבנספח 

  

מס'   ש�  מס'

  קבוצות

פרישה 

  צפו�)�(דרו�

  הערות  כתובת האתר

1  BNI  48   �בית  –אשקלו

  הלל

http://www.bni.co.il/2008/

main_new.asp  

שלוחה של 

  ארגו� אמריקני

2  BIZ 

MAKE 

BIZ  

ק.  –באר שבע   40

  אליעזר

http://www.bizmakebiz.co

.il/  

  

3  IBC  19   ק.  –רחובות

�  מוצקי

http://ibcil.com/   קהילת עסקי�

  אינטראקטיבית

גליל  � רחובות   19  שפע  4

  מערבי

http://www.shefa-

net.com/  

התחיל כקבוצת 

  נשי�

  א.מ.ת  5

  

 �אי

�  נתו

�רשת עסקית   /http://www.e-m-t.net  אי� נתו

  לנשי�

6  �/http://www.jasmine.org.il  יפו �הכרמל   9  יסמי

?page_id=4795&lang=he  

רשת העצמה 

  ערביות ליזמיות

 131  סה"כ  

(ללא 

  א.מ.ת)
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  מחקר האיכותניל': שאלו� גנספח 

 מתי הקמת את העסק של&?  .1

______________________________________________________________ 

 מה תחו� הפעילות שלו? .2

______________________________________________________________ 

 עובדי� בעסק& אנשי� נוספי� מלבד&? כמה?הא�  .3

______________________________________________________________ 

 מדוע החלטת להקי� אותו? .4

______________________________________________________________  

______________________________________________________________  

 חלטת להפעיל אותו מבית&?מדוע ה .5

______________________________________________________________  

______________________________________________________________  

______________________________________________________________ 

 ג� בעתיד? הא� את/ה רואה את עצמ& מפעיל את העסק מ� הבית .6

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 מה היו הציפיות של& לפני ההקמה? .7

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 עד כמה ה� התגשמו ציפיותי& עד כה? .8

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

הקשה ביותר) את הקשיי� אית� היית/ה צרי&/ה להתמודד  10( 10ועד  1�דרג/י מ .9

 בהתחלה בכל אחד מ� התחומי�:

a. ____     � מימו

b. ____     שיווק 

c. ____    מחשוב 

d. ____    מנהלה 

e. ____     תפעול 
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f. ____ (רישו�, מע"מ, רישוי עסקי�) בעיות ליגאליסטיות 

g. _______________________אחר 

 ה פעילות העסק על האיזו� של& בי� משפחה ועבודה?אי& משפיע .10

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 כ�/לאהא� את/ה זוכה לתמיכה מצד בני המשפחה?   .11

a. ______________________ ?איזו תמיכה ,� ___________________א� כ

b. _________________________________________ ?מה עוצמת התמיכה 

c. ____________________________?מה החשיבות שאתה מייחס לתמיכה זו 

 כ�/לאהא� את/ה מקבל/ת, או קיבלת בשלב כלשהו, סיוע מגור� חיצוני?  .12

a.  � _______מי הגור�? ___________________________________ –א� כ

b. _____________________________________________ ?באילו תחומי� 

c. _____________________________________ ?כיצד אתה מערי& סיוע זה 

d. _____________________________________ ?עד כמה הועיל ל& סיוע זה 

e. ___________________________________ ?איזו חשיבות את/ה מייחס לו 

 כ�/לאהא� את/ה נזקק כיו� לסיוע נוס-?   .13

a.  &באילו תחומי�? נא, דרג/י אות� עפ"י חשיבות הסיוע בעיני

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________ 

b.  ?לאהא� יש ל& נכונות לשל� תמורת הסיוע/� כ

 כיצד את/ה מגדיר "הצלחה" של עסק&? .14

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 ת?לו היית מקי�/ה את עסק& היו�, מה היית עושה בדיעבד אחר .15

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 שני�? 5את/ה מצפה לראות את עסק& בעוד אי&  .16
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______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 מה יידרש ל& כדי לממש את ציפיותי& אלו? .17

______________________________________________________________

______________________________________________________________  

 הא� יש ל& סוגיות נוספות אות� אתה מבקש להעלות והנוגעות לעסק&? .18

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________  

  

  

  

גיבוש תודה ל& על הזמ� שהקדשת לשאלו�. אי� לי ספק שתשובותי& יסייעו לנו מאד ב

  המלצותינו לגורמי הסיוע בתחו�.
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  ': שאלו� למחקר הכמותידנספח 

  , משתת-/ת יקר/ה
  

עסקי� מ� הבית על מנת לזהות את צרכיה� הייחודיי� של עסקי� מבצעי� מחקר בנושא אנו 
  אלו. 

  .לעזור לנו בהשתתפות& /ינשמח א� תוכל
. בלבדחקר � לצור& מינה למסור /יתתבקשאות� הפרטי� ו אנונימי לחלוטי�המצור- הינו הסקר 

  מס' דקות למילוי השאלו�.  /יתקדיש אנו מבקשי� כי
  

  !הפעולה שיתו- על תודה                   
  

  מי�: ז/נ
  גיל: _____

  שנות לימוד:________
  יישוב מגורי&:______________

  תחו� פעילות העסק:_______________________
  ___________מש& פעילותו:_________________

  

נכו�   שאלה  מס'  קט'
  מאד

�לא   נכו
�  נכו

לגמרי 
לא 
�  נכו

התחו� שבו אני עוסק/ת כיו� היה תחביב שלי עוד   1  א
  לפני הקמת העסק

        

כבר כאשר נכנסנו לגור בבית חשבתי על האפשרות   2  ב
  להפעיל בו עסק

        

הפעלת העסק מ� הבית כמעט ואינה מגדילה את   3  ג
  ההוצאות הביתיות

        

א� חלילה היו לי מגבלות גופניות, הייתה הפעלת   4  ד
  העסק מ� הבית מקבלת בעיני משמעות גדולה עוד יותר

        

הפעלת העסק מחו) לבית הייתה חושפת אותי לסיכו�   5  ה
  יותר גדול

        

 הפעלת העסק מ� הבית משפרת את חיי המשפחה שלי  6  ו
  בצורה משמעותית

        

בית מאפשרת לי שליטה טובה יותר הפעלת העסק מ� ה  7  ז
  בזמ� שלי

        

הטלפו�, המחשב והאינטרנט עושי� עבורי את הפעלת   8  ח
  העסק מ� הבית לקלה יותר

        

  על פי רוב מצפי� מגבר שיעבוד מחו) לבית  9  ט
  

        

יש לי אמונה בכוחי להצליח, ג� במצב הכלכלי הלא   10  י
  ברור כיו�

        

ת ע� המגבלות שהחוק מטיל על יש קושי בהתמודדו  11  יא
  הפעלת עסק מ� הבית

        

בהפעלת עסק מ� הבית חסר לי המגע ע� אנשי�   12  יב
  אחרי�

        

  לעתי� חסרה לי יד תומכת של עמית למקצוע  13  יג
  

        

לעתי� נראה לי שבפעולתי מ� הבית אני מבודד/ת מ�   14  יד
  החידושי� בתחו� עיסוקי

        

נ� מקבלי� בטבעיות את פעילותי מ� חברי וידידי אי  15  טו
  הבית

        

לעיתי� אני מרגיש שאי� לי מספיק ניסיו� או ידע כדי   16  טז
  לפתור בעיות המתעוררות בעסק

        

אני חושב/ת לעיתי� קרובות על כ& שיו� אחד העסק   17  יז
  שהקמתי עלול להתמוטט

        

אני עוסק/ת בנושא זה שלא במסגרת עסקית כבר   18  א
  ארוכה תקופה

        

  יש בבית מקו� נפרד לקיו� הפעילות של העסק  19  ב
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החיסכו� בהוצאות ע"י הפעלת עסק מ� הבית היה   20  ג
  שיקול חשוב בהחלטתי להפעילו מ� הבית

        

לאד� ע� מגבלות גופניות קל יותר להפעיל עסק מ�   21  ד
  הבית מאשר במקו� אחר

        

ל/ה להרשות לעצמי מבחינה כלכלית לא הייתי יכו  22  ה
  הקמת עסק מחו) לבית

        

הפעלת העסק מ� הבית מאפשרת לי לתרו� יותר לחיי   23  ו
  המשפחה

        

הפעלת העסק מ� הבית מאפשרת לי קביעת סדרי   24  ז
�  שלי עדיפויות בנוגע לניצול הזמ

        

אני מרבה להשתמש בטלפו�, במחשב ובאינטרנט   25  ח
  במסגרת עבודתי

        

לת עסק מ� הבית נתפשת מתאימה יותר לאישה הפע  26  ט
  מאשר לגבר

        

  הפעלת עסק משלי נותנת לי תחושה טובה  27  י
  

        

הייתי מוותר מראש על הפעלת עסק שהחוק אוסר   28  יא
  להפעילו מ� הבית

        

תחושת הבדידות המתלווה להפעלת העסק מ� הבית,   29  יב
  מקשה עלי

        

ו& כדי פעילות העסק ואי� לי יש לי לעתי� לבטי� ת  30  יג
  במי להתייע)

        

בארגוני� גדולי� ישנ� פעולות הדרכה ואני מרגיש/ה   31  יד
  שהדבר חסר לי

        

הלקוחות שלי היו מעדיפי� לו סיפקתי לה� את   32  טו
  שירותי ממקו� אחר ולא מביתי

        

הייתי שמח/ה לו היה לי יוע) אשר היה מלווה אותי   33  טז
  ט- של העסקבניהול השו

        

אני מוטרד/ת מהשאלה כיצד אסתדר א� אאל) לסגור   34  יז
  את העסק

        

עסקתי בנושא העסקי הנוכחי שלי עוד במקביל   35  א
  לעבודתי הקודמת

        

העובדה שיש בבית מקו� להפעלת העסק היה שיקול   36  ב
  חשוב בהקמתו

        

ת הפעלת העסק מ� הבית מוסיפה מעט מאד על הוצאו  37  ג
  האחזקה שלו

        

ככל שאזדק� ואתקשה בניידות כ& החשיבות של   38  ד
  הפעלת העסק מ� הבית תגדל

        

החיסכו� שבהפעלת עסק מ� הבית מאפשר לי להפנות   39  ה
  משאבי� למטרות אחרות

        

בני משפחתי מביעי� שביעות רצו� מכ& שהעסק שלי   40  ו
  פועל מ� הבית

        

שרת לי לעסוק במקביל העבודה מ� הבית מאפ  41  ז
  בתחומי� נוספי�

        

השימוש ברשת האינטרנט מאפשר לי להגיע למספר   42  ח
  לקוחות רב יותר

        

העובדה שאני גבר/אישה השפיעה על החלטתי להפעיל   43  ט
  עסק מ� הבית

        

הפעלת עסק משלי מאפשרת לי להוכיח לעצמי את   44  י
  יכולותי

        

ו� או היתר להפעלת עסק מחייב העיסוק בקבלת רישי  45  יא
  זמ� רב מאד

        

עקב הפעלת העסק מ� הבית אני מקפיד/ה פחות על   46  יב
  החיצונית וזה חסר לי הופעתי

        

כאשר יש לי הצלחה מקצועית חסר לי שאי� על ידי מי   47  יג
  שישבח אותי

        

  אני לומד/ת בעיסוקי דברי� חדשי� רק באקראי  48  יד
  

        

לת העסק מ� הבית יוצרת לי מצב של נחיתות מול הפע  49  טו
  שלי הספקי�

        

לעיתי� אני מרגיש/ה שעלי להתמודד ע� יותר מדי   50  טז
  תחומי� בעסק

        

        אינה  מאז הפעלתי את העסק השאלה מה יהיה מחר  51  יז
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  מרפה ממני
אני זוכה לתמיכה מבני משפחתי בכל הנוגע להפעלת   52  

  העסק שלי
        

מאז הקמתי את העסק שלי קיבלתי סיוע מגורמי�   53  
  מקצועיי� 

        

  אני מרגיש שאני זקוק/ה לסיוע בתחו� השיווק  54  
  

        

  55  �  אני מרגיש שאני זקוק/ה לסיוע בתחו� המימו
  

        

  אני מרגיש שאני זקוק/ה לסיוע בתחו� התפעול  56  
  

        

אני מרגיש שאני זקוק/ה לסיוע בתחו�   57  
  טרציההאדמיניס

  

        

 

תודה ל& על הזמ� שהקדשת למילוי השאלו�. אי� ספק שתשובותי& יסייעו לנו מאד בגיבוש 

 המלצותינו לגורמי הסיוע בתחו�.
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  ניתוח המתאמי� בי� הכוחות הדוחפי� והכוחות הבולמי� ': דנספח 

 

  מיז�בעלי אופי כללי המתאימי� לכל  –כוחות דוחפי�  . 1

  

�היה לצפות כמעט כל המשתני� השייכי� לקטגוריה זאת נמצאי� בקשר חיובי מובהק  כפי שנית

  ע� המשתני� האחרי� השייכי� לאותו תחו�:

  

 r=.315; p<.02 –התפתחות טכנולוגית מקלה  –תחביב ששימש כטריגר   .א

 r-.297; p<.03 –שוויו� מגדרי  –תחביב ששימש כטריגר   .ב

 (לא מובהק) r=.17; p<.25 –ר& ת העעליה בתפיש –תחביב ששימש כטריגר   .ג

 r=.473; p<.0001 –שוויו� מגדרי  –התפתחות טכנולוגיה מקלה   .ד

 r=.359; p<.01 –ת הער& עליה בתפיש –התפתחות טכנולוגיה מקלה   .ה

  r=.314; p<.03 –ת הער& עליה בתפיש –שוויו� מגדרי   .ו

 r-642; p<.0001 –חיי משפחה/עבודה  –רמת סיכו� כלכלית נמוכה   .ז

 

  מאפייני� מיז� מהביתשילוב בי� משתני� כלליי� לאלו ה –וחות דוחפי� כ.  2

  

 r=.317; p<.02 –הבית כמקו� העסק  –תחביב ששימש כטריגר   .א

 r=296; p<.04 –חיי משפחה/עבודה  –תחביב ששימש כטריגר   .ב

 r=/340; p<.01 –גמישות תפקודית  –תחביב ששימש כטריגר   .ג

 r=.292; p<.04 –מקלה התפתחות טכנולוגית  –תקורות נמוכות   .ד

 r=.336; p<.02 � התפתחות טכנולוגית מקלה  –הבית כמקו� העסק   .ה

 r=.318; p<.018 –שוויו� מגדרי  –הבית כמקו� העסק   .ו

 r-.363; p<.01 –שוויו� מגדרי  –רמת סיכו� כלכלית   .ז

 r=.542; p<.0001 –חיי משפחה/עבודה  –רמת סיכו� כלכלית נמוכה   .ח

 r=.360; p<.01 � חות טכנולוגית מקלה התפת –חיי משפחה/עבודה    .ט

 r.349; p<.01 –שוויו� מגדרי  –חיי משפחה/עבודה   .י

 r=.525; p<.0001 –ת הער& עליה בתפיש –חיי משפחה/עבודה   .יא

 r=.492; p<.0001 –התפתחות טכנולוגית מקלה  –גמישות תפקודית   .יב

 r.273; p<.05 –שוויו� מגדרי  –גמישות תפקודית   .יג

  

  

  בעלי אופי כללי המתאימי� לכל יוזמה –כוחות בולמי� .  3

  

ג� כא� מצאנו א& מעט קשרי� מובהקי�, דבר המעיד שלמעשה כל משתנה בוח� דבר אחר ויש א& 

 �מעט קשר בי� המשתני�. לדעתנו, יש בכ& כדי להעיד על רמת התוק- של המשתני� השוני�. להל

  הממצאי� השוני�:

  

 r=.505; p<.0001 –תמיכה מקצועית  –ניהול ידע   .א

 r=.273; p<.05 –ניהול ידע  –העצמת השפעות תרבות   .ב

 r=,509; p<.0001 –העצמת השפעות תרבות  –חוסר ידע וניסיו�   .ג
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 r=.550; p<.0001 –העצמת השפעות תרבות  –טחו� תעסוקתי יהחלשת ב  .ד

  r=.517; p<.0001 –חוסר ידע וניסיו�  –טחו� תעסוקתי יהחלשת ב  .ה

  

  הייחודיי� ליזמות מהביתמשתני� כלליי� לאלו  שילוב בי� –כוחות בולמי� .  4

  

 r=.547; p<.0001 –אבד� תמיכה מקצועית  –אבד� מגע אנושי   .א

 r=.300; p<.03 –ניהול ידע  –הצור& ברישוי מיוחד   .ב

 r=.419; p<.002 –רישוי מיוחד  –העצמת השפעת תרבות   .ג

 r=.436; p<.001 –איבוד מגע אנושי  –העצמת השפעת תרבות   .ד

 r=.402; p<.003 –הצור& ברישוי מיוחד  –וניסיו� חוסר ידע   .ה

 r=.519; p<.0001 –הצור& ברישוי מיוחד  –החלשת הביטחו� התעסוקתי   .ו

 r=.357; p<.01 –איבוד מגע אנושי  –החלשת הביטחו� התעסוקתי   .ז

  

  בי� כוחות דוחפי� לכוחות בולמי� אינטראקציה –ניתוח מתאמי� .  5

  

 r= -.338; p<.01  �  מגע האנושיאיבוד ה –תחביב ששימש כטריגר   .א

 r= -.565; p<.0001 � אבד� תמיכה מקצועית – תחביב ששימש כטריגר  .ב

  r= -.437; p<.001 –חוסר ידע וניסיו�  – תחביב ששימש כטריגר  .ג

 r= -.389; p<.005 –ביטחו� תעסוקתי  –תחביב ששימש כטריגר   .ד

 r= -.638; p<.0001 –אובד� תמיכה מקצועית  –הבית כמקו� העסק   .ה

 r= -.476; p<.0001. –ניהול ידע  –הבית כמקו� העסק   .ו

  r= -.280; p<.05 –אובד� תמיכה מקצועית  –תקורות נמוכות   .ז

 r= -.429; p<.002 –ניהול ידע  –תקורות נמוכות   .ח

 r= -.357; p<.01 –איבוד מגע אנושי  –הבית נוח לעבודה   .ט

 r= -.585; p<.0001 –הצור& ברישוי מיוחד  –רמת סיכו� כלכלית נמוכה   .י

 r= -.354; p<.01 –איבוד מגע אנושי  –רמת סיכו� כלכלית נמוכה   .יא

 r= -.325; p<.02 –העצמת השפעות תרבות  – רמת סיכו� כלכלית נמוכה  .יב

 r= -.480; p<.0001 –חוסר ידע וניסיו�  – רמת סיכו� כלכלית נמוכה  .יג

 r= -.498; p<.0001 –טחו� תעסוקתי יהחלשת ב –רמת סיכו� כלכלית נמוכה   .יד

 r= -.554; p<.0001 –הצור& ברישוי מיוחד  –חיי משפחה/עבודה   .טו

 r= -.312; p<.03 –איבוד מגע אנושי  – חיי משפחה/עבודה  .טז

 r= -.410; p<.003 –ניהול ידע  � חיי משפחה/עבודה  .יז

 r= .-362; p<.01  � העצמת השפעות תרבות  –חיי משפחה/עבודה   .יח

 r= -.535; p<.0001 –י החלשת ביטחו� תעסוקת –חיי משפחה/עבודה   .יט

 r= -.427; p<.002 –איבוד מגע אנושי  –גמישות תפקודית   .כ

 r= -.523; p<.0001 –אובד� תמיכה מקצועית  –גמישות תפקודית   .כא

 r= -.339; p<.01 � אובד� תמיכה מקצועית –התפתחות טכנולוגיה מקלה    .כב

 r= -.350; p<.01 � ניהול ידע –התפתחות טכנולוגיה מקלה   .כג

 r= .-333; p<.01  �העצמת השפעת תרבות  –טכנולוגיה מקלה התפתחות   .כד

 r= -.282; P<.05 –חוסר ידע וניסיו�  –התפתחות טכנולוגיה מקלה   .כה

 .r= -.275; p<.05 –העצמת השפעת תרבות  –שוויו� מגדרי   .כו

 r= -.294; p<.04 –טחו� תעסוקתי יהחלשת ב –שוויו� מגדרי   .כז
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 r= -.323; p<.02 –איבוד מגע אנושי  –ת הער& עליה בתפיש  .כח

 r= -.448; p<.001 –הצור& ברישוי מיוחד  – ת הער&שעליה בתפי  .כט

 r= -451; p<.001 �ניהול ידע   – ת הער&שעליה בתפי  .ל

 r= -.447; p<.001  �העצמת השפעת תרבות   � ת הער&שעליה בתפי  .לא

 >p ;415.- = 002.  � חוסר ידע וניסיו� -  ת הער&שעליה בתפי  .לב

 r= -.435; p<.001 –טחו� תעסוקתי יהחלשת ב  � ת הער&שעליה בתפי  .לג
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  ממצאי� נוספי�': הנספח 

  

מתו& עיו� בממצאי� כפי שהוצגו עד כה, נית� בשלב זה להגיע לשתי מסקנות (בהתחשב בגודל 

  המדג� ראוי לבצע בהמש& בדיקות נוספות):

  

 לושת המגזרי� שנבדקו.קיימי� הבדלי� מובהקי� במשתני� לא מעטי� בי� ש  .א

נית� להניח שההבדלי� הללו השפיעו על רמת הקשרי� בי� המשתני� שנבדקו על כלל   .ב

האוכלוסייה. הדבר דומה לבדיקת קשרי� בי� משתני� השייכי� לשילוב של שלוש 

 אוכלוסיות שכבר הוכח שיש ביניה� קשר רופ- בלבד.

  

מגזריי� על רמת הקשרי� שבי� �� הבי�בכל מקרה, על מנת לבחו� את מידת ההשפעה של ההבדלי

:�  המשתני� נערכו שלושה ניתוחי� נוספי� אשר מוצגי� כדלקמ

  טו'נספח  – מגזר כללי ) Pearson ניתוח מתאמי�  .א

  טז'נספח  –מגזר חרדי  �  Pearsonניתוח מתאמי�   .ב

 יז'נספח  –מגזר ערבי  �  Pearsonניתוח מתאמי�   .ג
  

בתחו� הקשרי� בי� המשתני� קיימי� הבדלי� בי� ואכ� הבדיקה הנ"ל מצביעה בבירור שג� 

המגזרי� השוני�. המשמעות העיקרית של ממצא זה נעוצה בעובדה שקיימות השפעות של 

משתני� מסוימי� היוצרי� קשרי� מובהקי� בשעה שדני� בכלל האוכלוסייה לעומת המצב שבו 

  דני� בכל מגזר בנפרד.

  

� רק נתוני� מעטי� המעידי� על כ&:ע"מ שלא ליגע את הקורא ברצוננו להציג כא  

  

 –בשעה שאנו באי� לבחו� את מספר המתאמי� המובהקי� אנו מוצאי�   .א

 

 35  � בכלל המדג�  .1

 10 �במגזר החרדי  .2

 21 �במגזר הערבי  .3

 22 –במגזר הכללי  .4

 

 –לש� הדגמה נסתפק כא� בהבאת שתי דוגמאות   .ב

 

"תחביב �בי� ה p<.001בעוד שבניתוח כלל המדג� נמצא מתא� מובהק ברמה של  .1

ששימש כטריגר" לבי� המשתנה "חוסר ידע וניסיו�", לא נמצא כל קשר בי� שני 

 משתני� אלה בבחינת המגזרי� השוני� כאשר כל אחד מה� נמדד בנפרד.

בעוד שבניתוח כלל המדג� נמצא מתא� מובהק בי� המשתנה "שוויו� מגדרי"  .2

כל קשר בי� שני משתני�  , לא נמצאp<.04למשתנה "ביטחו� תעסוקתי" ברמה של 

  אלה בבחינת המגזרי� השוני� כאשר כל אחד נמדד בנפרד.


